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HP カスタマケア 

オンラインサービス 

インターネットから24時間アクセス可能です。 

WWW リンク： HP Color LaserJet 4700 シリーズプリンタ、更新された HP プリンタソフトウェ 
ア、製品とサボート情報、および各言語のプリンタドライバについては、 http://www.hp.com/support/ 
0114700 から取得してください(言語は英語です)。 

HP Jetdirect プリントサーバーを使用したネットワーク印刷については、 http://www.hp.com/support/ 
net printing をご覧ください。 

HP Instant Support Professional Edition (ISPE) は、デスクトップコンピューティングおよび印刷用製 
品向けの一連の Web ベースのトラブルシューティングツールです。 ISPE は、コンピューティングと 
印刷に関する問題のすばやい識別、診断、および解決に役立ちます。 ISPE ツールには 
http://instantsupport.hp.com からアクセスしてください 0 

電話サポート 

HP では保証期間中に無料電話サポートを提供しています。電話サボートに待機する対応チームが、 
お客様のご質問にお答えします。お客様の居住する国/地域の電話サポート番号については、製品に同 
梱のリーフレット、または http://welcome.hp.com をご覧ください。電話でお問い合わせいただく前 
に、製品名およびシリアル番号、購入日、問題の発生状況などの情報をご用意ください。 

サボート関連情報は、 http://www.hp.com でも入手することができます 。 [support & drivers ] ブロッ 
クをクリックしてください。 

ソフトウェアユーティリティ、ドライバ、およびオンライン情報 

HP Color LaserJet 4700 シリーズプリンタについては、 http://www.hp.com/qo/cli4700 software をご 
覧ください。ドライバが公開されている Web ページは英語ですが、各言語のドライバをダウンロー 
ドすることができます。 

問い合わせ先：電話番号については、プリンタに同梱のリーフレットをご覧ください。 

アクセサリおよびサプライ品の HP へのご注文 

米国では、 http://www.hp.com/sbso/product/supplies から注文することができます。カナダでは 
http://www.hp.ca/cataloq/supplies b 、ヨーロ ッパでは http://www.hp.com/supplies 力、匕、アン/太 
平洋の国/地域では http://www.hp.com/paper/ からご注文ください。 

アクセサリは http://www.hp.com/qo/accessories から注文することができます。 

問い合わせ先： 1-800-538-8787 (米国）または 1-800-387-3154 (カナダ) 

HP サービス情報 

HP 認定販売店情報については、 1-800-243-9816 (米国）または 1-800-387-3867 (カナダ)にお問い合 
わせください。お買い上げの製品のサービスについては、お客様の居住する国/地域のカスタマサポ 
—卜窓口までお問い合わせください。電話番号については、プリンタに同梱のリーフレットをご覧く 
ださい。 

HP サービス契約 

問い合わせ先： 1-800-835-4747 (米国)または 1-800-268-1221 (カナダ) 

その他のサービス： 1-800-446-0522 
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Macintosh コンピュータに関する HP のサポートおよび情報 

Macintosh OS Xサボート情報およびドライバ更新用の HP サブスクリプシヨンサービスについて 
は、 http://www.hp.com/qo/macosx をご覧く ださい。 

Macintosh ユーザー用に特別に設計されている製品については、 http://www.hp.com/qo/mac-connect 
にアクセスしてください。 
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プリンタの基本 


この章では、プリンタのセットアップ方法およびその機能について説明します。次の項目について説 
明します。 

參 プリンタ情報へのクイックアクセス 

• プリンタの構成 

• プリンタの機能 

• 各部の名称 

參 プリンタソフトウェア 

• プリンタドライバ 

• Macintosh コンピュータ用プリンタドライバ' 

參 Macintosh コンピュータ用ソフトウェア 

• Macintosh 用 HP Printer ユーテイリテイの使用 

• 印刷メディアの仕様 
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プリンタ情報へのクイックアクセス 

WWW リンク 

プリンタドライバ、更新された HP プリンタソフトウェア、および製品情報とサボートは次の 
URL から入手することができます。 

• http://www.hp.com/support/clj470Q 

プリンタドライバは次のサイトから入手することができます。 

• 中国： ftp://www.hp.com.cn/support/cli4700 

• 日本： ftp://www.ipn.hp.com/support/ci 14700 

• 韓因： http://www.hp.co.kr/support/clj4700 

• 台湾： http://www.hp.corn.tw/support/cli 4700 、または当地のドライバ Web サイト： 
http://www.dds.corn.tw 

サプライ品を注文するには 

• 米国： http://www.hp.com/qo/ljsupplies 

• 世界各地： http://www.hp.com/qhp/buvonline.htinl 
アクセサリを注文するには 

參 http://www.hp.com/qo/accessories 

ユ_ザーズガイドのリンク 

最新バージョンの HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタのユーザーズガイドについては、 
http://www.hp.com/support/cli4700 をご覧、ださい0 

マニュアル および ヘルプ 

このプリンタをお使いいただくときに參考となる情報をご用意しています。 http://www.hp.com/support/ 
cli 4700 をご覧ください。 

プリンタのセットアップ 

『亡ッ A アップカV〆』 

プリンタのインストールおよびセツトアップ手順について説明します。 



$ HP Driver Pre-Configuration Guide (HP ドライバプレコンフィギュレーションガイド) \ 
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プリンタドライバの設定の詳細については、 http://www.hp.com/qo/hpdpc sw をご覧ください。 
『HP Embedded Web Server User Guide (HP 内蔵 Web サーバーユーザーズガイド ) l 
内蔵 Web サーバーの詳しい使用方法は、プリンタに付属の CD-ROM に収録されています。 



Accessory and Consumable Installation Guides (アクセサリおよび消耗品の取り付け手順書） 

プリンタのアクセサリおよび消耗品の取り付け手順について説明します。このガイドはプリンタのア 
クセサリや消耗品（オプション）に付属しています。 

プリンタの使用方法 

CD-ROM に収録されているユーザーズガイド 

プリンタの使用方法やトラブル解決方法に関する詳細情報を提供します。プリンタに付属の CD-ROM 
に収録されています。 



オンラインヘルプ 

プリンタドライバから選択可能なプリンタオプションについて説明します。ヘルプファイルを參照 
するには、プリンタドライバからオンラインヘルプにアクセスしてください。 
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プリンタの構成 

HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタをお買い上げいただき、まことにありがとうございます 0 
このプリンタは次の構成で販売されています。 


HP Color LaserJet 4700 (製品番号 Q 7491 A ) 



HP Color LaserJet 4700プリンタは、レターサイズ用紙で最大 31 ページ/分 （ ppm )、 A 4 サイズ用紙で 
最大30ぺージ/分 ( ppm ) 印刷できる4色レーザープリンタです。 

• トレイ：プリンタには多目的トレイ（トレイ 1) が付属しています。このトレイには、最高 
100枚の各種印刷メディア、または最高20枚の封筒をセットできます。標準の500枚給紙トレ 




イ（トレイ 2) には、レター、リーガル、エグゼクティブ、 8.5 x 13. JISB 5、 エグゼクティブ 
( JIS )、16 K 、 A 4、 A 5、 およびカスタムメディアをセットできます。このプリンタには、オプシ 
ョンの500枚用紙フィーダを4つ（トレイ3、4、5、および 6) まで使用できます。 

接続性：プリンタには、接続用のパラレルポート、ネットワークポート、および予備ポートが 
装備されています。また、拡張入出力 （ EIO ) スロットが2基、オプションのプリントサーバー 
とのワイヤレス接続機能、予備ポート、 USB とアクセサリ用接続コネクタ、および双方向パラ 
レルケーブルインタフエース ( IEEE -1284- C 準拠）が標準で装備されています。 

メモリ ：160 MB のメモリ。 128 MB の DDR 同期ダイナミックランダムアクセスメモリ （ SDRAM ) 


の他に、フォーマッタボードに 32 MB のメモリが搭載されており、さらにデュアルインライン 
メモリモジュール （ DIMM ) スロットが1基付いています。 




注記 このプリンタには、メモリ増設用に、 128 MB または 256 MB の RAM を装着可能 
な200ピン スモールアウ トライン デュアル インラインメモリ モジュール ( SO - DIMM ) 
スロットが付いています。このプリンタにはメモリを 544 MB まで搭載できます。具体的 
には、 フォー マッタ ボー ドに搭載されている 32 MB を除き、 SO - DIMM に 512 MB まで増 
設できます。オプションでハードディスクドライブも使用できます。 
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HP Color LaserJet 470 On (製品番号 Q7492A) 



HP Color LaserJet 470 On プリンタには、4700プリンタの機能に加えて、 HP Jetdirect 内蔵プリント 
サ _ バ _ (RJ-45 ポート）のネットワ _ ク接続機能も装備されています。 

HP Color LaserJet 4700 dn (製品番号 Q7493A) 



HP Color LaserJet 4700 dn プリンタには、470 On プリンタの機能に加えて、自動両面印刷用の両面印 
刷ユニット、 128MB の追加容量を含む総容量 288MB のメモリ （256MB の DDR SDRAM と 32MB の 
フォーマッタボード搭載メモリ）も装備されています。 

HP Color LaserJet 4700 dtn (製品番号 Q7494A) 
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HP Color LaserJet 4700 dtn には、4700 dn プリンタの全機能に加えて、500枚用紙フイーダ2つ（卜 
レイ3および4)、およびプリンタスタンドも付属しています。 

HP Color LaserJet 4700 ph+ (製品番号 Q7495A) 



HP Color LaserJet 4700 ph + には、4700 dtn プリンタの機能に加えて、500枚用紙フィーダ2つ（トレ 
イ5および6)、大容量のステイブラ/スタツカ、プリンタスタンド、ハードディスク、および256 
MB の増設メモリも装備されています。 




注記 544 MB の SDRAM 。512 MB の DDR の他に、フォーマッタボードに 32 MB の増設メモ 
リが搭載されており、さらに予備 DIMM スロットも付いています。このプリンタには、 128 MB 
または 256 MB の RAM を装着可能な200ピンスモールアウトラインデュアルインラインメ 
モリモジュール （ SO - DIMM ) スロットが2基付いています。 
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プリンタの機能 

このプリンタは、 Hewlett-Packard の品質および信頼性に加え、次の新機能と標準機能を兼ね備えて 
います。プリンタの機能の詳細については、 Hewlett-Packard の Web サイト http://www.hp.com/ 
support/cli4700 をご覧ください。 

表 1_1 機能 


性能 • レターサイズ用紙で最大31ぺージ/分 （ ppm )、 A 4 サイズ用紙で最大30ぺージ/分 

( ppm ) の印刷速度を実現します。 

• 最初のページは、[印刷可]のプロンプトが表示されてから10秒以内に印刷されま 
す。毎日特定の時刻にプリンタのスリープモードを解除するように設定できます。 


メモリ • HP Color LaserJet 4700 and 470 On の場合は 160 MB、HP Color LaserJet 4700 dn およ 

び HP Color LaserJet 4700 dtn の場合は 288 MB、HP Color LaserJet 4700 ph + の場合 
は 544 MB 


注記 メモリの仕様 ： HP Color LaserJet 4700 シリーズプリンタでは、 

IZj 128 MB または 256 MB の RAM を装着できる200ピンのスモールアウトライ 
ンデュアルインラインメモリモジュール （ SO - DIMM ) を使用しています。 



• 

EIO スロット2基 


• 

最大 544 MB まで搭載可能： 512 MB 分の DDR メモリを増設可能（フォーマッタボー 
ドに搭載の 32 MB のメモリを除く） 


• 

EIO スロットを使用してオプシヨンのハードディスクドライブを増設可能 (HP Color 
LaserJet 4700 ph + プリンタにはハードディスクドライブが内蔵されています） 

ユーザ—インタフェース 

• 

コントロールパネル上の4行構成のグラフィックス表示 


• 

アニメーシヨングラフィックスによる拡張ヘルプ 


• 

サポートへのアクセスおよびサプライ品の注文を行う内蔵 Web サーバー（ネットワー 
ク接続プリンタ） 


• 

HP Easy Printer Care Software ( Web ベースのステータスおよびトラブルシユーテイ 
ングツール)。 

サポートされているプリンタパ 
—ソナリティ 

• 

HP PCL 6 


• 

HP PCL 5 c 


• 

PostScript 3 エミユレーシヨン 


• 

Portable Document Format ( PDF ) 

ジョブ保存機能 

• 

完全なジョブ保存機能 


• 試し刷りと保留 

• プライベートジョブ 


• クイックコピー 

• MOPIER モード 

• ジョブの保存 

• 暗証番号 ( PIN ) 印刷 

• フオントおよびフオーム 
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表 1-1 機能（続き) 


環境への配慮 

スリープモード設定 

再利用可能な部品や素材を高い割合で使用 

国際エネルギースタープログラム準拠 

フオント 

80種類の内蔵フォントが PCL と PostScript エミュレーションの両方で使用可能で 
す。 

80種類の TrueType ™ 書体プリンタ対応スクリーンフォントがソフトウェアソリュー 
ションで使用可能です。 

HP Web Jetadmin を使用してディスクにフォームおよびフォントを格納します。 

用紙処理 

77 x 127 mm サイズから216 x 356 mm サイズ（リーガルサイズ）までの用紙に印刷し 
ます n 注文については、 「製品番号 1を参照してください。 

トレイ1は、60〜 220 g / m 2 の厚手メディアのほか、標準36 kg のカバーストックメ 
ディアにも対応しています。注文については、 「製品番号」 を参照してください。 

トレイ2とオプションのトレイは、 60 g / m 2 〜120 g / m 2 のメディアに対応していま 
す。 

HP レーザーフォト用紙、光沢紙、 0 HP フィルムのほか、厚手ストックメディア、 
ラベル、封筒などのさまざまなメディアタイプに印刷できます。 

多様な光沢レベルで印刷できます。 

標準の100枚給紙多目的トレイ（トレイ 1) には、レター、リーガル、エグゼクティ 
ブ、 8.5 X 13、 JISB 5、 エグゼクティブ （ JIS )、16 K 、 A 4、 A 5、 およびカスタムメデ 
ィアをセットできます。 

標準の500枚給紙トレイ（トレイ 2) には、レター、リーガル、エグゼクティブ、 8.5 
x 13、 JISB 5、 エグゼクティブ （ JIS )、16 K 、 A 4、 A 5、 およびカスタムメディアをセ 
ットできます。 

最高4つの500枚用紙フィーダ（トレイ3、4、5、および 6) には、レター、リーガ 
ル、エグゼクティブ、 8.5 x 13、 JISB 5、 エグゼクティブ （ JIS )、16 K 、 A 4、 A 5、 お 
よびカスタムメディアをセットできます。 

標準の500枚用フェースダウン排紙ビンが装備されています。 

HP Color LaserJet 4700 dn、HP Color LaserJet 4700 dtn 、 および HP Color LaserJet 
4700 ph + の各プリンタには、自動両面印刷用の両面印刷ュニットが標準で搭載されて 
います。 

120 g / m 2 の用紙を最高速度30面/分 （15 枚/分）で自動両面印刷します。 

HP Color LaserJet 4700 ph + に標準搭載されたステイプラ/スタッカは、ジョブオフセ 
ット機能により最高750枚の印刷と最高30枚のステイプル留めに対応しています。 

アクセサリ 

ジョブ保存だけでなく、フォントおよびマクロを保存できるプリンタハードディス 
ク (HP Color LaserJet 4700 ph + プリンタで標準仕様） 

スモールアウトラインデュアルインラインメモリモジュール （ SO - DIMM ) 

予備のフォントおよびファームウェアアップグレード用のフラッシュメモリスロッ 
卜 


プリンタスタンド 

ステイブラ/スタッカ (HP Color LaserJet 4700 ph + で標準仕様） 
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表 1-1 機能（続き) 


注記 HP Color LaserJet 4700 dn および HP Color LaserJet 4700 dtn のオプシ 
IZJ ヨンのアクセサリ。ステイプラ/スタッカは、自動両面印刷ユニットが搭載さ 
れたプリンタにしか取り付けられません。 



最高4つのオプションの500枚用紙フィーダ（トレイ3、4、5、および 6) 

接続性 

拡張入出力 ( EIO ) 力ードスロットによるオプションの接続機能 （HP Jetdirect 内蔵プ 
リントサーバーを使用したネットワーク接続は 、 HP Color LaserJet 4700 n、HP Color 
LaserJet 4700 dn、HP Color LaserJet 4700 dtn 、 および HP Color LaserJet 4700 ph + の 
各プリンタの標準仕様です） 

USB 2.0 接続コネクタ 

EIO スロットを使用せずにネットワーク接続を可能にする HP Jetdirect 内蔵プリント 
サ ー /、一 

標準双方向パラレルケーブルインタフェース （IEEE 1284- C 準拠） 

予備コネクタ 

USB 接続とパラレル接続の両方がサポートされていますが、両方を同時に使用するこ 
とはできません。 

サプライ品 

サプライ品ステータスページには、トナーレべル、ページ数、および印刷可能なぺ 
-ジ数の予測に関する情報が表示されます。 

装着時に振る必要のない大容量力ートリッジには、トナーシールの自動引き抜き機能 
が装備されています。 

プリンタは、力ートリッジの装着時に HP プリントカートリッジの信頼性をチェック 
します。 

大容量（5,00 0) のステイプルカートリッジには、ステイプルの残量がわずかになった 
ときとなくなったときに通知する機能が付いています。 

内蔵 Web ザー/《一によりサプライ品をインターネットで注文できます。 

HP Easy Printer Care Software によりサプライ品をインターネットで注文できます。 
詳細については、 r httD ：// www . hD . com / ao / easvDrintercare I を参照して〈ださい。 
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各部の名称 

次の図は、このプリンタの主要部品の位置と名称を示しています。 



正面図 (HP Color LaserJet 4700 ph+) 


1 

両面印刷ユニット 

2 

ステイプラ/スタッカ 

3 

上部カバ_ 

4 

コントロールパネル 

5 

正面カバー（プリントカートリッジ、トランスファーユニット、およびフユーザへのアクセス） 

6 

トレイ1 

7 

オン/オフスイツチ 

8 

トレイ2 

9 

オプションの給紙トレイ（下段は3つのオプションの給紙トレイ） 

10 

プリンタスタンド 
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背面/側面図 (HP Color LaserJet 4700 ph +) 


1 

排紙トレイ 

2 

フォーマッタボード 

3 

上部フォーマッタボードタブ 

4 

USB 接続用コネクタ 

5 

ACC 接続用コネクタ 

6 

EIO 接続用コネクタ 

7 

パラレルポ _ 卜 

8 

EIO 接続用コネクタ 

9 

ネットヮ_クポ_卜 （ RJ -45 コネクタ） 

10 

下部フォーマッタボードタブ 

11 

予備ポート 

12 

電源コ_ド用接続コネクタ 
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プリンタソフトウェア 


プリンタに同梱されている CD - ROM には、印刷システムソフトウェアが含まれています。この CD - 
ROM のソフトウェア コンポー ネン トとプリンタ ドライバを使用すると、プリンタの機能を最大限に 
活用することができます。インストール手順については、『セットアップガイド』を参照してくださ 
い0 




注記 印刷システムソフトウェアコンポーネントの最新情報については、 http :// www . hp . com / 
support / clj 4700 に公開されている ReadMe ファイルを参照してください。プリンタソフトウ 
ェアのインストール手順については、プリンタに付属の CD - ROM に収録されているインスト 
—ルノ ートを参照してください。 


このセクションでは、 CD - ROM に含まれているソフトウェアを要約します。印刷システムには、次の 
動作環境で使用しているエンドユーザーゃネットワーク管理者向けのソフトウェアが収録されていま 
す。 

• Microsoft Windows 98および Windows Me 

• Microsoft Windows 2000 、 XP (32 ビット）、および Server 2003 (32 ビット） 

• Apple Mac OS 9.1、9.2、 および Mac OS X バージョン 10.2.8、 10.3 




注記 ネットワ_ク管理ソフトウヱアコンポーネントによつてサポートされるネットワーク環 
境の一覧については、 「 ネットワークの設定」 を參照してください。 


注記 プリンタドライバの一覧、最新の HP プリンタソフトウェア、および製品のサボート 
情報については、 http : // www . h p . co m/su p po rt/cl j 4700 にアクセスしてください。 


ソフトウェア 
ソフトウェア機能 

HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタには、自動設定、••今すぐ更新”、プレコンフイギュレーシ 
ョンなどの機能が用意されています。 

ドライバの自動設定 


Windows 対応 HP LaserJet PCL 6および PCL 5 c ドライバ 、 Windows 2000および Windows XP 対 
応 PS ドライバは、インストール時にプリンタアクセサリを自動的に検出して設定する機能がありま 
す。ドライバの自動設定がサボートされているアクセサリとしては、両面印刷ユニット、オプション 
の用紙トレイ、およびデュアルインラインメモリモジュール （ DIMM ) があります。双方向通信がサ 
ポ _ 卜されている環境では、標準インスト _ ルおよびカスタムインスト _ ル時、インスト _ ル可能な 
コンポーネントとしてドライバの自動設定機能をデフオルトで利用できます。 

今すぐ更新 

インストール後に HP Color LaserJet 4700プリンタの設定を変更した場合、双方向通信をサボートし 
ている環境では、ドライバを新しい設定に自動的に更新できます。新しいドライバ設定を自動的に反 
映させるには、[今すぐ更新]ボタンをクリックします。 


注記 共有されている Windows 2000クライアントまたは Windows XP クライアントが 
Windows 2000ホストまたは Windows XP ホストに接続されている環境では、 " 今すぐ更新 n 機 
能はサポ _ 卜されていません。 
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HP Driver Preconfiguration ( HP ドライバのプレコンフィギュレーシヨン） 

HP Driver Preconfiguration (HP ドライバのプレコン フィ ギュレーシヨン機能）はソフトウェアアーキ 
テクチャで、管理された社内印刷環境で HP ソフトウェアをカスタマイズし配布できるようにする一 
連のツールです。 HP Driver Preconfiguration (HP ドライバのプレコン フィ ギュレーシヨン機能）を使 
用すると、情報技術 （IT) 管理者は、ネットワーク環境にドライバをインストールする前に HP プリン 
タドライバの印刷デフォルト値およびデバイスデフォルト値を事前に設定できます。詳細について 
は、 http://www.hp.com/support/cli47Q0 で公開されている $ HP Driver Preconfiguration Support Guide 
(HP ドライバプレコンフィギュレーションサボートガイド) \ を參照してください。 


印刷システムソフトウェアのインストール 

次のセクシヨンでは、印刷システムソフトウェアのインストール手順について説明します。 

プリンタの CD-ROM には印刷システムソフトウェアとプリンタドライバが収録されています。プリ 
ンタの機能をフルに活用するには、 CD-ROM に収録されている印刷システムソフトウェアをインス 
卜ールする必要があります。 


CD-ROM ドライブがない場合は、 http://www.hp.com/support/cli4700 から印刷システムソフトウェア 
をダウンロードしてください。 

注記 UNIX® および Linux 用のモデルスクリプトは、インターネットからダウンロードする 
^ か、または HP の正規サービスまたはサボートプロバイダに請求して入手できます。 Linux の 
サポートについては、 http://www.hD.com た lo/linux をご覧ください。 UNIX のサボートについて 
は、 http://www.hp.com/qo/ietdirectunix software を > -覧、たさい。 


最新のソフトウェアは、 http://www.hp.com/support/cli4700 から無償でダウンロードできます。 


Windows 印刷システムソフトウェアのインストール（直接接続） 

このセクションでは、 Microsoft Windows 98、 Windows Me、Windows 2000、および Windows XP の 
印刷システムソフトウェアをインストールする方法について説明します。 


直接接続環境で印刷ソフトウヱアをインストールする際は必ず、印刷ソフトウヱアをインストールし 
てからパラレルケーブルや USB ケーブルを接続してください。ソフトウェアをインストールする前 
にパラレルケーブルや USB ケーブルが既に接続されている場合は、 「 パラ レルケーブルまたは USB 
ケーブル接続後のソフトウェアのインス I ル 」 を參照してください0 

直接接続にはパラレルケーブルまたは USB ケーブルのいずれかを使用できます。ただし、パラレル 
ケーブルと USB ケーブルを同時に使用することはできません。パラレルポートについては IEEE 1284 
互換ケーブルを、 USB ケーブルについては標準2 m USB ケーブルを使用してください。 


印刷システムソフトウェアのインストール 

1. 実行中のすべてのソフトウェアプログラムを終了します。 

2. プリンタの CD-ROM を CD-ROM ドライブに挿入します。 

ようこそ画面が表示されない場合は、次の手順に従って画面を起動します。 

• [スタート]メニューから[ファイル名を指定して実行]をクリックします。 

• 「X:\SETUP」 と入力します。ここで、"X"は CD-ROM ドライブのドライブ文字を表します。 

• [OK] をクリックします。 

3. プロンプトが表示されたら、[プリンタのインストール]をクリックし、画面の指示に従います。 
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4. インストールが完了したら[完了]をクリックします。 

5. コンピュータを再起動します。 

6. テストページを印刷するか、任意のソフトウェアプログラムでページを印刷して印刷システム 
ソフトウェアが正常にインストールされていることを確認します。 

インストールが失敗した場合は、ソフトウェアをインストールし直してください。それでもインスト 
—ルできない場合は、プリンタ CD-ROM に収録されているインストールノートまたは ReadMe ファ 
イルを參照するか、プリンタに同梱されているリーフレットを調べるか、あるいは http://www.hp.com/ 
support/cli4700 にアクセスして原因を特定して〈ださい。 


Windows 印刷システムソフトウェアのインス I —ル（ネットワーク） 

プリンタ CD-ROM に収録されているソフトウェアは、 Microsoft Windows ネットワークでのネットワ 
_クインスト_ルをサポ_卜しています。その他のオペレ_ティングシステムへのネットワ_クイ 
ンストールについては、 http://www.hp.com/support/cli4700 をご覧ください。 

HP Color LaserJet 4700 n、HP Color LaserJet 4700 dn、 または HP Color LaserJet 4700 dtn の各プリ 
ンタに内蔵の HP Jetdirect プリントサーバーには、10/100 Base-TX ネットワークポートが付いてい 
ます。その他の HP Jetdirect プリントサーバーについては、 「 サプライ品とアクセサリ Iを參照する 
か、 http://www.hp.com/support/cli4700 をご覧く ださい。 

インスト_ラは、 Novell サ_バ_にプリンタをインスト_ルし、プリンタオブジェクトを作成するこ 
とはできません。 Windows コンピュータとプリンタを直結した場合のネットワークインストールの 
みをサポ_卜しています。 Novell サ_バ_にプリンタをインスト_ルし、プリンタオブジェクトを作 
成するには、 HP ユーティリティ （HP Web Jetadmin など）または Novell ユーティリティ (NWAdmin 
など）を使用します。 

印刷システムソフトウェアのインストール 

1. Windows 2000または Windows XP 上にソフトウェアをインストールするには、管理者権限が必 
要です。 

2. HP Jetdirect のプリントサーバーとプリンタがネットワークに正しく接続されていることを確認 
します。設定ページを印刷します （「 プリンタ情報ページ Iを参照)。設定ページの次のページ 
で、現在設定されている IP アドレスを確認します。このアドレスは、まずネットワーク上でプ 
リンタを特定し、インストールを完了するために必要となる場合があります。 

3. 実行中のすべてのソフトウェアプログラムを終了します。 

4. プリンタの CD-ROM を CD-ROM ドライブに挿入します。 

ようこそ画面が表示されない場合は、次の手順に従って画面を起動します。 

• [スタート]メニューから[ファイル名を指定して実行]をクリックします。 

• 「X:\SETUP」 と入力します。ここで、 "X" It CD-ROM ドライブのドライブ文字を表します。 

• [OK] をクリックします。 

5. プロンプトが表示されたら、[プリンタのインストール]をクリックし、画面の指示に従います。 

6. インストールが完了したら、[完了]をクリックします。 

7. コンピュータを再起動します。 

8. テストページを印刷するか、任意のソフトウェアプログラムでページを印刷して印刷システム 
ソフトウェアが正常にインストールされていることを確認します。 
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インストールが失敗した場合は、ソフトウェアをインストールし直してください。それでもイン 
ストールできない場合は、プリンタ CD-ROM に収録されているインストールノー トまたは 
ReadMe ファイルを參照するか、プリンタに同梱されているリーフレットを調べるか、あるいは 
http://www.hp.com/support/clj4700 にアクセスして原因を特定してください。 

Windows の共有機能を使用してネットワークプリンタを使用できるように Windows 
コンピュータを設定する方法 

プリンタをコンピュータに直結すると、ネットワークユーザー間でネットワーク上のプリンタを共有 
して印刷できるようになります。 

Windows 共有機能を有効にする方法については、 Windows のマニュアルを參照してください。プリ 
ンタ共有の準備ができたら、プリンタを共有するすべてのコンピュータ上にプリンタソフトウェアを 
インスト_ルします。 

パラレルケーブルまたは USB ケーブル接続後のソフトウェアのインストール 

パラレルケ_ブルまたは USB ケ_ブルで既に Windows コンピュータに接続されている場合、コン 
ピュータの電源を入れると、[新しいハードウェアが見つかりました]というダイアログボックスが表 
示されます。 

Windows 98 または Windows Me へのソフトウェアのインストール 

1. [新しいハードウェアが見つかりました]ダイアログボックスで、 [Search CD-ROM Drive (CD- 
ROM ドライブの検索)]をクリックします。 

2. [次へ]をクリックします。 

3. 画面に表示される指示に従います。 

4. テストページを印刷するか、任意のソフトウェアプログラムでページを印刷して印刷システム 
ソフトウェアが正常にインストールされていることを確認します。 

インストールが失敗した場合は、ソフトウェアをインストールし直してください。それでもイン 
ストールできない場合は、プリンタ CD-ROM に収録されているインストールノー トまたは 
ReadMe ファイルを參照するか、プリンタに同梱されているリーフレットを調べるか、あるいは 
http://www.hp.com/support/di4700 にアクセスして原因を特定してください。 


Windows 2000 または Windows XP へのソフトウェアのインス I —ル 

1. [新しいハードウェアが見つかりました]ダイアログボックスで、[検索]をクリックします。 

2. [ドライバファイルの特定]画面で、[場所の指定]チェックボックスをオンにし、それ以外のすべ 
てのチェックボックスをオフにし、 [次へ] をクリックします。 

3. ルートデイレクトリのドライブ文字を入力します。たとえば rx ：\ j と入力します（ここで n x n 
は CD-ROM ドライブのルートデイレクトリのドライブ文字です)。 

4. [次へ] をクリックします。 

5. 画面に表示される指示に従います。 

6. インストールが完了したら、[完了]をクリックします。 

7. 言語を選択し、画面に表示される指示に従います。 

8. テストページを印刷するか、任意のソフトウェアプログラムでページを印刷して印刷システム 
ソフトウェアが正常にインストールされていることを確認します。 
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インストールが失敗した場合は、ソフトウェアをインストールし直してください。それでもイン 
ストールできない場合は、プリンタ CD-ROM に収録されているインストールノー トまたは 
ReadMe ファイルを參照するか、プリンタに同梱されているリーフレットを調べるか、あるいは 
http://www.hp.com/support/clj4700 にアクセスして原因を特定してください。 

ソフトウェアのアンインス|ル 

このセクションでは、印刷システムソフトウェアのアンインストール方法について説明します。 

Windows OS からのソフトウェアの削除 

Windows HP 印刷システムコンポーネントを選択して削除するには、プログラムグループ [HP Color 
LaserJet 470 0] の[ツール]内のアンインストーラを使用します。 

1. [スタート]から[プログラム]をポイントします。 

2. [HP Color LaserJet 4700] をポイントし、[ツール]をクリックします 0 

3. [Uninstaller (アンインストーラ)]をクリックします。 

4. [次へ]をクリックします。 

5. アンインストールする HP 印刷システムコンポーネントを選択します。 

6. [OK] をクリックします。 

7. 画面に表示される手順に従ってアンインストールを実行します。 

ネットワーク用のソフトウェア 

HP ネットワークインストールおよび設定ソフトウェアソリューションの概要については、 
WHP Jetdirect プリントサーバー管理者用ガイド J を參照してください。このガイドはプリンタに同 
梱の CD-ROM に収録されています。 

HP Web Jetadmin 

HP Web Jetadmin を使用すると、イントラネット内の HP Jetdirect に接続されているプリンタをブラ 
ウザで管理することができます。 HP Web Jetadmin はブラウザベースの管理ツールです。このツール 
はネットワーク管理サーバーにのみインストールしてください。 HP Web Jetadmin は、次のシステム 
にインストールして実行できます。 

• Fedora Core および SuSe Linux 

• Windows 2000 Professional、Server、 および Advanced Server 

• Windows XP Professional Service Pack 1 

• Windows Server 2003 

HP Web Jetadmin をホストサーバーにインス!ルすると、クライアントは、サポートされている 
Web ブラウザ (Microsoft Internet Explorer 5.5 および 6.0 以降、または Netscape Navigator 7.0) を介 
して HP Web Jetadmin にアクセスできます。 
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HP Web Jetadmin には次の特長があります。 

• タスク主体のュ _ ザ _ インタフエ _ スを使用して表示を構成できるので、ネットワ _ ク管理者 
は大幅に時間を節約することができます。 

• ネットワ _ ク管理者はカスタマイズ可能なューザープロファイルを使用して、表示または使用 
する機能を限定することができます。 

• ハードウエアの故障、サプライ品残量報告などのプリンタの問題を即座に通知する電子メールを 
さまざまなューザーに転送できるようになりました。 

• 標準の web ブラウザだけを使用すると、どのクライアントからでもリモートインストールおよ 
び管理が可能です。 

• 高度な自動検出機能によってネットワーク上の周辺機器が検出されるので、各プリンタを手作業 
でデータベースに入力する必要はありません。 

• エンタープライズ管理パッケージに簡単に統合可能です。 

• IP アドレス、カラー機能、モデル名などのパラメータに基づいて周辺機器を速やかに検出できま 
す。 

• 周辺機器を簡単に論理グループに構成し、仮想オフィスマップを使用して簡単に操作すること 
ができます。 

• 一度に複数のプリンタを管理して設定できます。 

HP Web Jetadmin の現在のバージョンをダウンロードし、サポートされているホストシステムの最 

新リストを確認するには、 HP カスタマケア http://www.hp.com/qo/webjetadmin をご覧ください。 

UNIX 


HP Jetdirect Printer Installer for UNIX は、 HP-UX および Solaris ネツトワーク用のシンプルなプリン 
タインスI—ルユー テイリテイ です。このユー テイリテイは 、 HP カスタ マ ケア http://www.hp.com/ 
qo/jetdirectunix software からダウンロードすることができます。 

ユーテイリテイ 

HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタには、ネットワーク接続されたプリンタを管理および監視 
するためのいくつかのユーテイリテイが付属しています。 


HP Easy Printer Care Software 

HP Easy Printer Care Software は、次のタスクに使用できるソフトウェアプログラムです。 

• カラーの使用状況情報の表示 

• プリンタ ステー タスのチェック 

• サプライ品ステータスのチェック 

• 警告のセットアップ 

• プリンタのマニュアルの表示 

• トラブルの解決および保守ツールの使用 

HP Easy Printer Care Software は、プリンタがコンピュータに直接接続されているか、ネットワーク 
に接続されている場合に表示できます。 HP Easy Printer Care Software を使用するには、ソフトウェ 
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アをフルインス!—ルします。詳細については、「 http://www.hp.com/qo/easyprintercarej を參照し 
てください。 


内蔵 Web サ _ バ _ 

このプリンタには、プリンタおよびネットワークのアクティビティに関する情報にアクセスできる内 
蔵 Web サーバーが装備されています。 Web サーバーには、 PC 上で Windows のようなオペレーティ 
ングシステムを使用して Web プログラムを実行するのとほとんど同じ環境があります。これらのプ 
ログラムの出力を Microsoft Internet Explorer または Netscape Navigator のような Web ブラウザに表 
示できます。 

内蔵 Web サーバーは、ネットワークサーバーで口ードされるソフトウヱアではなく、ハードウェア 
デバイス（プリンタなど）上またはファームウェア内にあるサーバーを意味します。 

内蔵 Web サーバーには、ネットワークに接続されている PC および標準の Web ブラウザからプリン 
夕にアクセスできるという利点があります。特殊なソフトウェアのインストールや設定は必要ありま 
せん。 HP 内蔵 Web サーバーの詳細については 、\内蔵 Web サーバーユーザーズガイド\ を參照し 
てください。このガイドはプリンタに同梱の CD-ROM に収録されています。 

機能 

HP 内蔵 Web サ_バ_では、プリンタおよびネットワ_クカ_ドステ_タスを表示し、 PC を使用 
して印刷機能を管理できます。 HP 内蔵 Web サーバーを使用して、次の操作を行うことができます。 

• プリンタステータス情報の表示 

• サプライ品すベての寿命の確認と新しいサプライ品の注文 

• トレイ設定の表示と変更 

• プリンタのコントロールパネルメニューの設定の表示と変更 

• 内部ページの表示と印刷 

• プリンタおよびサプライ品のイベント通知の受信 

• 他の Web サイトへのリンクの追加またはカスタマイズ 

• 内蔵 Web サーバーぺージを表示する言語の選択 

• ネットワーク設定の表示と変更 

内蔵 Web サーバーの機能に関する詳細については、 「 内蔵 Web サーバーの使用 」 を參照してくださ 
い。 

その他のコンポ_ネントおよびユ_ティリティ 

Windows、MacOS ユーザー、およびネットワーク管理者は、複数のソフトウェアアプリケーシヨン 
を使用することができます。 
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Windows Mac OS ネットワーク管理者 


ソフトウェアインストーラ-印刷 • 
システムのインストールを自動化 
します。 

オンライン Web 登録 


PostScript プリンタ記述ファイル 
(PPD) - Mac OS 付属の Apple 
PostScript ドライバと共に使用しま 
す。 

HP LaserJet Utility (インターネット 
から入手可能）- Mac OS ユーザー 
のためのプリンタ管理ユーティリ 


HP Web Jetadmin -ブラウザべ一 
スのシステム管理ツール。最新の 
HP Web Jetadmin ソフトウェアに 
ついては、 http://www.hp.com/qo/ 
webietadmin を参照してくださし、。 

HP Jetdirect Printer Installer for 
UNIX - http://www.hp.com/support/ 
net printing からダウンロードする 
ことができます。 
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プリンタドライバ 

本製品に付属のソフトウェアを使用すると、コンピュータと本製品がプリンタ言語を介して通信でき 
るようになります。このソフトウェアはプリンタドライバと呼ばれます。プリンタドライバによつ 
て、ユーザー定義サイズの用紙への印刷、文書の印刷サイズの変更、透かし印刷などのプリンタ機能 
を使用できます。 


対応プリンタドライバ 

以下のプリンタドライバが本製品に対応しています。必要なプリンタドライバが製品 CD-ROM に収 
録されていない場合や、 www.hp.com から入手できない場合は、使用するドライバの製造元または発 
売元に問い合わせ、製品のドライバを請求してください。 



注記 最新ドライバは www.hp.com で入手できます。 Windows コンピュータの設定にもより 
ますが、本製品のソフトウェアのインストール時に、インターネット経由で最新ドライバを入 
手する必要があるかどうかコンピュータを自動的にチェックします。 


注記 Windows 2000、 Windows XP、 および Windows Server 2003の場合、 HP Color LaserJet 
4700 シリーズプリンタには、モノクロ PCL6 ドライバが装備されており、白黒印刷ジョブの 
みを実行するユ _ ザ _ 向けにインスト _ ルできます。 


オペレーティングシステム 1 

PCL 6 プリンタド 
ライパ' 2 

PCL 5 プリンタド 
ライパ 

PS プリンタドラ 
ィバ 

PPD 3 プリンタド 
ライバ 

Microsoft Windows 98 

X 

X 

X 


Windows Me 

X 

X 

X 


Windows 2000 

X 

X 

X 


Windows XP 

X 

X 

X 


Windows Server 2003 

X 

X 

X 


Mac OS 9.1 および 9.2 



X 

X 

Mac OS X バージヨン 10.2.8 および 10.3 



X 

X 


1 ドライバやオペレーティングシステムによっては、使用できない製品機能があります。利用可能な機能については、プリ 
ンタドライバの状況依存ヘルプを参照してください。 


2 Windows 2000 、 Windows XP 、 および Windows Server 2003の場合 、 HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタには、モ 
ノクロ PCL 6 ドライバが装備されており、白黒印刷ジョブのみを実行するユーザー向けにインストールできます。 

3 PostScript ( PS ) プリンタ記述ファイル （ PPD ) 


追加ドライバ 

以下のドライバは CD-ROM には含まれていません。インターネットからダウンロードしてくださ 
い。 

• OS/2 PCL プリンタドライバ 

• 〇 S/2PS プリンタドライバ 

• UNIX モデルスクリブト 

• Linux ドライバ' 

• HP OpenVMS ドライバ 
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^ 注記 OS/2 ドライバは旧 M から入手可能です。 


UNIX ® および Linux 用のモデルスクリプトは、インターネットからダウンロードするか、または 
HP の正規サービスまたはサボートプロバイダに請求して入手できます。 Linux のサボートについて 
は、 www.hp.com/qo/linux を参照してください。 UNIX のサボートについては、 www.hp.com/qo/ 
ietdirectunix software を参照してください0 

適切なプリンタドライバの選択 

プリンタドライバは、使用するオペレーティングシステムと製品の用途に基づいて選択します。利 
用可能な機能については、プリンタドライバのヘルプを參照してください。プリンタドライバのへ 
ルプへのアクセス方法については、「プリンタドライバのヘルプ」を參照してください。 

• プリンタの性能全体とプリンタ機能を最大限利用するには、 PCL6 プリンタドライバを使用し 

ます。 


• 一般的な業務のモノクロ印刷とカラー印刷の場合は、 PCL5 プリンタドライバをお勧めします。 


• 基本的に Adobe Photoshop® や CorelDRAW ® などの PostScript を利用するプログラムで印刷を 
行ったり、 PostScript Level 3の二ーズとの互換性を確保したり、 PS フラッシュフォントを追加 
したりする場合は、 PostScript (PS) ドライバを使用します。 


注記 PS プリンタ言語と PCL プリンタ言語の切り替えは本製品によって自動的に行われま 
す0 


プリンタドライバのヘルプ 

プリンタドライバのヘルプとプログラムのヘルプはそれぞれ別個のものです。プリンタドライバの 
ヘルプには、プリンタドライバで使用するボタン、チェックボックス、ドロップダウンリストにつ 
いての説明があります。また、一般的な印刷作業を実行する手順の説明もあります。たとえば、用紙 
の両面に印刷する方法、1枚の用紙に複数のページを印刷する方法、最初のページつまり表紙を別の 
種類の用紙に印刷する方法などです。 

プリンタドライバのヘルプ画面を表示するには、次のいずれかの方法に従います。 



• [ヘルプ] ボタンをクリックします。 

• コンピュータのキ _ ボ _ ドの F1 キ _ を押します。 

• プリンタドライバ画面の右上隅の疑問符 （？） をクリックします。 

• ドライバ画面内の項目を右クリックし、次に [ヘルプ] をクリックします。 

プリンタドライバへのアクセス 

コンピュータからプリンタドライバを開くには、次のいずれかの方法に従います。 
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オペレーティングシ 
ステム 


すべての印刷ジョブの設定を変 
更する（ソフトウェアプログラ 
ムが終了するまで有効） 


印刷ジョブのデフオルト設定を 
変更する（たとえば、デフオルト 
で両面印刷機能をオンにする） 


構成設定を変更する（たとえば、 
トレイを追加したり、手差し両 
面印刷を有効または無効にする） 


Windows 98および 
Windows Me 


1. ソフトウェアプログラムの 1. 
[ファイル]メニューで、[印 
刷]をクリックします。 


[スタート]をクリックし、 
[設定]をポイントし、プリ 
ンタをクリックします。 


1. [スタート]をクリックし、 
[設定]をポイントし、[プリ 
ンタ]をクリックします。 



2. 

HP Color LaserJet 4700を 

2. 

HP Color LaserJet 4700ア 

2. 

HP Color LaserJet 4700ア 



選択し、[プロパティ]をク 


イコンを右クリックし、[プ 


イコンを右クリックし、[プ 



リックします。 


ロパティ ] (Windows 98お 
よび Me )、 または[ドキュ 


ロパティ]を選択します。 


手順は変わることがあり、共通 


メントの既定値 ] (Windows 

3. 

[設定]タブをクリックしま 


ではありません。 


NT 4.0) を選択します。 


す。 

Windows 2000、 

1 . 

ソフトウェアプログラムの 

1 . 

[スタート]をクリックし、 

1 . 

[スタート]をクリックし、 

XP 、 および Server 


[ファイル]メニューで、[印 


[設定]をポイントし、[プリ 


[設定]をポイントし、[プリ 

2003 


刷]をクリックします。 


ンタ]または[プリンタとフ 


ンタ]または[プリンタとフ 





ァックス]をクリックしま 


ァックス]をクリックしま 


2. 

HP Color LaserJet 4700を 
選択し、[プロパティ]また 


す。 


す。 



は[基本設定]をクリックし 

2. 

HP Color LaserJet 4700ア 

2. 

HP Color LaserJet 4700ア 



ます。 


イコンを右クリックし、[印 


イコンを右クリックし、[プ 





刷設定]を選択します。 


ロパティ]を選択します。 


手順は変わることがあり、共通 
ではありません。 



3. 

[デバイスの設定]タブをク 







リックします。 

Mac OS 9.1 および 

1 . 

[ファイル]メニューで、[プ 

1 . 

[ファイル]メニューで、[プ 

1 . 

デスクトップのプリンタア 

9.2 


リント]をクリックします。 


リント]をクリックします。 


イコンをクリックします。 


2. 

さまざまなポップアップメ 

2. 

ポップアップメニューで設 

2. 

[プリント]メニューで、[設 



ニューで設定を変更します。 


定を変更するときは、[設定 


定の変更]をクリックしま 





の保存]をクリックします。 


す。 


22 第1章 


プリンタの基本 


JAWW 







オペレーティングシ 
ステム 


すべての印刷ジョブの設定を変 
更する（ソフトウェアプログラ 
ムが終了するまで有効） 


印刷ジョブのデフオルト設定を 
変更する（たとえば、デフオルト 
で両面印刷機能をオンにする） 


構成設定を変更する（たとえば、 
トレイを追加したり、手差し両 
面印刷を有効または無効にする） 


Mac OS X バージヨ 
ン 10.2.8 


1. [ファイル]メニューで、[プ 1. 
リント]をクリックします。 

2. さまざまなポップアップメ 2. 
ニューで設定を変更します。 


3. 


[ファイル]メニューで、[プ 1. 
リント]をクリックします。 

さまざまなポップアップメ 
ニューで設定を変更します。 2. 

[プリセット]ポップアップ 
メニューで[別名で保存]を 
クリックし、プリセットの 3. 
名前を入力します。 


Finder の[移動]メニュー 
で、[アプリケーション]を 
クリックします。 

[ューテイリテイ] を開き、 

[Print Center] を起動しま 

す。 

印刷キューをクリックしま 
す。 


:れらの設定が[プリセット]メ 4. [プリンタ]メニューから[情 


ニューに追加されます。新しい 
設定を使用するには、プログラ 
ムを起動して印刷するたびに、 
保存したプリセットオプション 
を選択する必要があります。 


報を見る]をクリックしま 
す。 

5. [インストール可能なオプシ 
ヨン]メニューをクリツク 
します。 


注記 Classic モードで 
Ej は構成設定を変更できな 

い場合があります。 


Mac OS X バージヨ 
ン 10.3 


1. [ファイル]メニューで、[プ 
リント]をクリックします。 

2. さまざまなポップアップメ 
ニューで設定を変更します。 


1. [ファイル]メニューで、[プ 
リント]をクリックします。 

2. さまざまなポップアップメ 
ニューで設定を変更します。 

3. [プリセット]ポップアップ 
メニューで[別名で保存]を 
クリックし、プリセットの 
名前を入力します。 

これらの設定が[プリセット]メ 
ニューに追加されます。新しい 
設定を使用するには、プログラ 
ムを起動して印刷するたびに、 
保存したプリセットオプシヨン 
を選択する必要があります。 


1. ハードディスクドライブを 
選択して[プリンタ設定ユ 
ーティリティ]を開き、[ア 
プリケーシヨン]、[ユーテ 
イリテイ]の順にクリック 
し、[プリンタ設定ユーティ 
リティ]をダブルクリック 
します。 

2. 印刷キューをクリックしま 
す。 

3. [プリンタ]メニューから[情 
報を見る]をクリックしま 
す。 

4. [インストール可能なオプシ 
ヨン]メニューをクリツク 
します。 
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Macintosh コンピュータ用プリンタドライバ 

プリンタには、プリンタ言語を使用してプリンタと通信するプリンタドライバソフトウェアが付属し 
ています。プリンタドライバによって、ユーザー定義サイズの用紙への印刷、書類のサイズ変更、透 
かしの挿入などのプリンタ機能を使用できます。 

対応プリンタドライバ 

Macintosh プリンタドライバおよび必要な PPD ファイルは、プリンタに付属しています。必要なプ 
リンタドライバがプリンタ CD にない場合は、プリンタ CD-ROM に収録されているインストールノ 
—卜または ReadMe ファイルを調べて、プリンタドライバがサボートされているかどうかを確認し 
てください。プリンタドライバがサポートされていない場合は、使用しているソフトウェアプログ 
ラムの製造元または販売代理店に問い合わせの上、プリンタ用のドライバを請求してください。 


注記 ほとんどの最新ドライパは www.hp.com から入手できます。 


プリンタドライバへのアクセス 


コンピュータからプリンタドライバにアクセスするには、次のいずれかの方法に従います。 


オペレーテイングシ 
ステム 

ソフトウェアプログラムを終了 
するまですベてのプリントジョ 
ブの設定を変更する 

プリントジョブのデフオルト設 
定（デフオルトで[両面にプリン 
卜する]をオンにするなど）を変 
更する 

コンフイ ギュ レーシヨン設定（卜 
レイなどの物理オプシヨンの追 
カロ、ドライバ機能のオン/オフな 
ど）を変更する 

Mac OS 9.1 および 

1. [ファイル] メニューで、[プ 

1. [ファイル] メニューで、[プ 

1. 

デスクトッププリンタアイ 

9.2 

リント]をクリックします。 

リント]をクリックします。 


コ ンをクリックします。 


2. 各種ポップアップメニュー 
で必要な設定を変更します。 

2. ポップアップメニューで設 
定を変更し、[設定の保存] 
をクリックします。 

2. 

[印刷]メニューで、[設定の 
変更]をクリックします。 
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オペレーティングシソフトウェアプログラムを終了 プリントジョブのデフオルト設コンフィギュレーション設定（卜 
ステム するまですベてのプリントジョ定（デフオルトで[両面にプリンレイなどの物理オプションの追 

ブの設定を変更する 卜する]をオンにするなど）を変カロ、ドライバ機能のオン/オフな 

更する ど）を変更する 


Mac OS X バージヨ 
ン 10.2.8 


1. [ファイル]メニューで、[プ 
リント]をクリックします。 

2. 各種ポップアップメニュー 
で必要な設定を変更します。 


1. [ファイル]メニューで、[プ 
リント]をクリックします。 

2. 各種ポップアップ メニュー 
で必要な設定を変更し、[プ 
リセット]ポップアップメ 
ニューで [別名で保存]をク 
リックして、プリセットの 
名前を入力します。 

これらの設定は[プリセット]メ 
ニューに保存されます。新しい 
設定を使用するには、プログラ 
ムを開いて印刷するたびに、保 
存されたプリセツトを選択する 
必要があります。 


1. Finder の[移動]メニユ ー 
で、[アプリケーション]を 
クリックします。 

2. [ユーテイリテイ]を開き、 
[プリントセンター]を開き 
ます。 

3. プリントキューをクリック 
します。 

4. [プリンタ]メニューで、[情 
報を見る]をクリックしま 
す。 

5. [インストール可能なオプシ 
ヨン]メニューをクリック 
します。 


注記 コンフイギユレ 
—シヨン設定は、 
Classic モードでは使用 
できない場合がありま 
す0 


Mac OS X バージヨ 
ン 10.3 


1. [ファイル]メニューで、[プ 
リント]をクリックします。 

2. 各種ポップアップメニュー 
で必要な設定を変更します。 


1. [ファイル]メニューで、[プ 
リント]をクリックします。 

2. 各種ポップアップメニュー 
で必要な設定を変更し、[プ 
リセット]ポップアップメ 
ニューで[別名で保存]をク 
リックして、プリセットの 
名前を入力します。 

これらの設定は[プリセット]メ 
ニューに保存されます。新しい 
設定を使用するには、プログラ 
ムを開いて印刷するたびに、保 
存されたプリセツトを選択する 
必要があります。 


1. ハードディスクを選択して 
[プリンタ設定ユーティリテ 
ィ]を開き、[アプリケーシ 
ヨン]、[ユーテイリテイ]の 
順にクリックし、[プリンタ 
設定ユーティリティ]をダ 
ブルクリックします。 

2. プリントキューをクリック 
します。 

3. [プリンタ]メニューで、[情 
報を見る]をクリックしま 
す。 

4. [インストール可能なオプシ 
ヨン]メニューをクリツク 
します。 
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Macintosh コンピュータ用ソフトウェア 

HP インストーラでは、 PostScript® プリンタ記述 (PPD) ファイル、プリンタダイアログ機能拡張 
(PDE)、 および Macintosh コンビュータで使用する HP プリンタューティリティが利用できます。 

プリンタと Macintosh コンビュータの両方がネットワークに接続されている場合は、プリンタ内蔵 
Web サーバ （EWS) を使用してプリンタを設定してください。詳細については、 「 内蔵 Web サーバー 
の使用 」 を參照してください。 


Macintosh 用 印刷 システムソフトウェアのインストール （ネッ トワー 

ク） 

このセクションでは、 Macintosh 印刷システムソフトウェアのインストール方法について説明しま 
す。印刷システムソフトウェアは、 Mac 0S 9.1 および9.2、 Mac OS Xバージョン 10.2.8 および 10.3 
をサポ _ 卜しています。 

印刷システムソフトウェアには次のコンポーネントが含まれています。 

• [PostScript プリンタ記述 （ PPD) ファイル] 

PPD は Apple PostScript プリンタドライバと組み合わせることで、プリンタ機能にアクセスで 
きます。 PPD およびその他のソフトウェアのインストールプログラムは、プリンタに付属の CD- 
ROM に収録されています。コンピュータに付属の Apple PostScript プリンタドライバを使用し 
てください。 


• [HP Printer ユー テイリテイ ] 


HP Printer ューティリティを使用すると、プリンタドライバでは使用できない機能にアクセスで 
きます。 HP Printer ューティリティの図解入りの画面から、プリンタ機能を選択したり、プリン 
夕について次の作業を実行したりできます。 


• プリンタの名前付け 

• ネットワーク上のゾーンへのプリンタの割り当て 

• プリンタへの IP の割り当て 

• ファイルおよびフオントのダウンロード 

• プリンタの IP または AppleTalk 印刷機能の設定 

HP Printer ユー ティリティは、プリンタで ユニバーサル シリアルバス （USB) を使用している場 
合、またはプリンタが TCP/IP ベースのネットワークに接続されている場合に使用できます。 


d 注記 HP プリンタユーティリティは、 MacOSX バージョン 10.2.8 および 10.3 でサボート 
^ されています。 


HP Printer ユー テイリテイの使用の詳細については、 Macintosh 用 HP Printer ユーテ イリテイの使用 
を參照してください。 
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Mac OS 9.1 および 9.2 のプリンタドライバをインストールするには 

1 . HP Jetdirect プリントサーバとコンピュータのネットワークポートをネットワークケーブルで 
接続します。 

2. CD-ROM を CD-ROM ドライブに挿入します。 CD-ROM メニューが自動的に実行されます。 CD- 
ROM メニューが自動的に実行されない場合は、デスクトップ上の CD-ROM アイコンをダブル 
クリックします。 

3. HP LaserJet インストーラフォルダ内の[インスIラ]アイコンをダブルクリックします。 

4. 画面に表示される指示に従います。 

5. コンピュータのハードディスクから、[アプリケーション]、[ユーティリティ]の順に選択し、[デ 
スクトッププリンタユーティリティ]を開きます。 

6. [プリンタ (AppleTalk)] をダブルクリックします。 

7. [AppleTalk のプリンタ選択]の隣にある[変更]をクリックします。 

8. プリンタを選択し、[自動設定]をクリックし、[作成]をクリックします。 



注記 デスクトップ上のアイコンがジェネリックアイコンになります。すべてのプリントパ 
ネルが各ソフトウェアプログラムの印刷ダイアログに表示されます。 


MacOSX バージヨン 10.2.8 および10.3のプリンタドライバをインストールするには 

1 . HP Jetdirect プリントサーバとコンピュータのネットワークポートをネットワークケーブルで 
接続します。 

2. CD-ROM を CD-ROM ドライブに挿入します。 

CD-ROM メニューが自動的に実行されます。 CD-ROM メニューが自動的に実行されない場合 
は、デスクトップ上の CD-ROM アイコンをダブルクリックします。 


3. HP LaserJet インストーラフォルダ内の[インスIラ]アイコンをダブルクリックします。 

4. 画面に表示される指示に従います。 

5. コンピュータのハードディスクから、[ アプリケーション]、[ユー ティリティ]の順に選択し、 [プ 
リントセンター]または[プリンタ設定 ユー テイリ テイ ]を開きます。 



注記 MacOSX パージョン 10.3 を使用する場合は、[プリントセンター]が[プリンタ設 
定ユーテイリテイ]に置き換えられます。 


6. [プリンタを追加]をクリックします。 

7. 接続タイプとして [Rendezvous] を選択します0 

8. リストから使用するプリンタを選択します。 

9. [プリンタを追加]をクリックします。 

10. 左上隅の[閉じる]ボタンをクリックして、プリントセンターまたはプリンタ設定ユーティリティ 
を終了します。 
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Macintosh 用印刷システムソフトウェアのインストール（直接接続、 

USB ) 


注記 Macintosh コンピュータは、パラレルポート接続をザポ_ A 乙 TP まが/心。 


このセクションでは、 Mac OS 9.1 および9.2、 Mac OS Xバージョン 10.2.8 および 10.3 の印刷シス 
テムソフトウェアのインストール方法について説明します。 

PPD ファイルを使用するには、 Apple PostScript ドライバをインストールする必要があります。 Apple 
PostScript ドライバは Macintosh コンビュータに同梱のものを使用します。 

印刷システムソフトウェアをインストールするには 

1 . プリンタの USB ポートとコンピュータの USB ポートを USB ケーブルで接続します。標準の2 
m USB ケーブルを使用します。 

2. プリンタ CD-ROM を CD-ROM ドライブに揷入し、インストーラを実行します。 

CD-ROM メニューが自動的に実行されます。 CD-ROM メニューが自動的に実行されない場合 
は、デスクトップ上の CD-ROM アイコンをダブルクリックします。 

3. HP LaserJet インスIラフォルダ内の[インストーラ]アイコンをダブルクリックします。 

4. 画面に表示される指示に従います。 

5. Mac OS 9.1 および 9.2 の場合 

a. コンピュ ー タのハ ー ドディスクから、[アプリケーシ ョン]、 [ユーティリティ]の順に選択 
し、[プリントセンター ] を開きます。 

b. [プリンタ （ USB)] をダブルクリックし、 [OK] をクリックします。 

c. [USB プリンタの選択]の隣にある[変更]をクリックします。 

d. プリンタを選択し、 [OK] をクリックします。 

e. [Postscript プリンタ記述 (PPD) ファイル]の隣にある[自動設定]をクリックし、[作成]を 
クリックします。 

f. [プリント]メニューで、[デフォルトプリンタの設定]をクリックします。 

Mac OS Xバージョン 10.2.8 および 10.3 の場合は、プリンタをコンピュータに接続すると USB 
キュ _ が自動的に作成されます。ただし、 USB ケーブルを接続する前にインスト _ ラを実行し 
ていない場合、キューは一般的な PPD を使用します。キューの PPD を変更するには、[プリン 
トセンター]または[プリンタ設定ユーティリティ]を開き、正しいプリンタキューを選択して、 
[情報を見る]をクリックし、[プリンタ情報]ダイアログボックスを開きます。ポップアップメ 
ニューで、[プリンタの機種]を選択し、[一般設定]が選択されているポップアップメニューでプ 
リンタの正しい PPD を選択します。 

6. テストページを印刷するか、任意のソフトウェアプログラムでページを印刷して、印刷システ 
ムソフトウェアが正常にインストールされていることを確認します。 

インストールが失敗した場合は、ソフトウェアを再インストールしてください。それでもインス 
卜ールできない場合は、プリンタ CD-ROM に収録されているインストールノー トまたは ReadMe 
ファイルを參照するか、プリンタに同梱されている説明書を調べるか、あるいは 
http://www.hp.com/support/cli4700 にアクセスして原因を特定してください。 
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注記 Mac OS 9.x デスクトップ上のアイコンは一般的なアイコンのように見えます。すべて 
の印刷パネルは、各ソフトウェアプログラムと共に[プリント]ダイアログボックスに表示さ 
れます。 


Macintosh OS からソフトウェアを削除するには 

Macintosh コンビュータからソフトウェアを削除するには、 PPD ファイルをゴミ箱にドラッグしま 
す0 
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Macintosh 用 HP Printer ユーテイリテイ の使用 

Mac OS Xバージョン 10.2.8 または 10.3 のコンピュータからプリンタを設定および維持するには、 
HP Printer ユーティリテイを使用します。このセクションでは、 HP Printer ユーティリテイを使用し 
て実行できるいくつかの機能について説明します。 


HP Printer ユーテイリテイを開く 

HP Printer ユーテイリテイの開始プロセスは、使用している Macintosh オペレーテイングシステムに 
よって異なります。 


Mac OS Xバージヨン 10.2.8 で HP Printer ユーテイリテイを開くには 

1. nnder を開いて[アプリケーション]をクリックします0 

2. [ライブラリ]をクリックし、[プリンタ]をクリックします。 

3. [hp] をクリックし、[ユーテイリテイ]をクリックします。 

4. [HP Printer Selector] をダブルクリックして、 HP Printer Selector を開きます。 

5. 設定するプリンタを選択し、[ユーティリティ]をクリックします。 


MacOSX バージヨン10.3で HP Printer ユーテイリテイを開くには 

1 . Dock で[プリンタ設定ユーテイリテイ]アイコンをクリックします。 


注記 Dock に[プリンタ設定ユーティリティ]アイコンが表示されない場合は、 Finder を 
ヒ」 開いて[アプリケーション]、[ユーティリティ]の順にクリックし、[プリンタ設定ユーティ 
リテイ]をダブルクリックします。 


2. 設定するプリンタを選択し、[ユーティリティ]をクリックします。 


ク リーニン グ ページの 印刷 

プリンタの印刷品質に満足できない場合は、クリーニングページを印刷してください。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション設定]リストで、[カラークリーニング]を選択します。 

3. [クリーニングページを印刷]をクリックして、クリーニングページを印刷します。 


設定 ページの 印刷 

プリンタ設定を見るには、設定ページを印刷してください。設定ページの印刷方法の詳細について 
は、 「 設定ページ 」 を參照してください。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション設定]リストで、[設定ページ]を選択します。 

3. [設定ページを印刷]をクリックして、設定ページを印刷します。 


30 第1章 


プリンタの基本 


JAWW 






サプライ用品のステータスの表示 

プリンタのサプライ用品（プリントカートリッジ、イメージングドラム、印刷用紙など）のステータ 
スをコンピュ_夕に表示します。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション 設定]リストで、 [サプライ 用品の ステータス ]を選択します。 

3. 交換可能な各種サプライ用品のステータスを表示するには[サプライ用品]タブをクリックし、印 
刷用紙のステータスを表示するには[用紙]タブをクリックします。 

• 詳細ステータスリストを表示するには、[サプライ用品の詳細情報]をクリックします。[サ 
ブライ用品の情報]ダイアログボックスが表示されます。 

• サプライ用品をオンラインで注文するには、 [HP サプライ用品を注文]をクリックします。 
オンラインで注文するための Web ページにアクセスするには、インターネットに接続して 
ください。オンライン注文の詳細については、 サプライ用品のオンライン注文およびその他 
のサボート機能の 使用 を 参照してください 0 

サプライ用品のオンライン注文およびその他のサボート機能の使用 

HP の Web サイトを使用して、プリンタのサプライ用品の注文、プリンタの登録、カスタマサポー 
卜の利用、またはプリンタのサプライ用品のリサイクル方法が參照できます。サプライ用品およびサ 
ポ_卜用の Web ぺージにアクセスするには、インタ_ネットに接続してください。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コン フィギュレ ー ション設定]リストで、 [HP サポ ート ]を選択します。 

3. 以下のいずれかのボタンをクリックします。 

• [インスタントサポート]:技術的なサポ _ 卜を得られる Web ぺージを開きます。 

• [サプライ用品のオンライン注文]:プリンタのサプライ用品を注文できる Web ページを開き 
ます。 

• [オンライン登録]:プリンタを登録できる Web ページを開きます。 

• [返却&リサイクル]:使用済みのサプライ用品のリサイクルについての情報を検索できる 
Web ページを開きます。 

ファイルをプリンタにアップロードする 

コンピュータのファイルをプリンタに送信します。プリンタでの処理は、送信するファイルの種類に 
よって異なります。たとえば、印刷可能ファイル （.PS または. PCL ファイルなど）を送信すると、プ 
リンタはファイルを印刷します。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション 設定]リストで、[ ファイルアップロード ]を選択します。 

3. [選択]をクリックしてアップロードするファイルを指定し、 [0K] をクリックします。 

4. [ アップロード ]をクリックして、ファイルを 口ー ドします。 
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フォントをプリンタにアップロードする 

コンピュータのフォントをプリンタに追加します。 


1_ HP Printer ユーテイリテイを開きます。 


2. [コンフィギュレーション 設定]リストで、 [フォン トの アップロード ]を選択します。 

3. [プリンタ内のフォント]ポップアップメニューで、フォントを保存するプリンタ上の場所を選択 
します。指定した記憶装置内のフォントのリストが、ポップアップメニューの下に表示されま 
す0 


4. [追加]をクリックして、プリンタにアップロードするフォントファイルを指定します。 

5. [ アップロード ]をクリックして、フォントをプリンタにアップ ロー ドします。 


Bf 注記 フォントをプリンタから削除するには、 HPPrinter ユーティリティを開いて[フォント 
^ のアップロード]を選択し、ポップアップメニューから適切な記憶装置を選択し、削除するフ 
オントを選択して、[削除]をクリックします。 


ファ _ ムウェアのアップデ _ 卜 

コンピュータから新しいファームウェアファイルを口ードして、プリンタファームウェアをアップ 
デートします。プリンタの新しいファームウェアは、 www.hp.com から入手できます。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション 設定]リストで、[ ファームウェアのアップデート ]を選択します。 

3. [選択]をクリックしてアップロードするファームウェアファイルを指定し、 [0K] をクリックし 
ます。 

4. [ アップロード ]をクリックして、ファームウェアファイルを口ードします。 

両面印刷モードの有効化 

自動両面印刷ユニットが装備されたプリンタの両面印刷機能をオンにします。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション設定]リストで、[両面印刷モード]を選択します。 

3. [両面印刷モードを可能にする]を選択して両面印刷モードを有効にし、[今すぐ適用]をクリック 
します。 

EconoMode 印刷モードの有効化 

EconoMode 設定を使用して、プリンタのサプライ用品を節約します。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション設定]リストで、 [EconoMode トナー濃度]を選択します。 

3. [EconoMode をオンにする]を選択し、[今すぐ適用]をクリックします。 
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トナー濃度の変更 

トナ_濃度のレベルを変更することで、プリントカ_トリツジのトナーを節約します。トナー濃度を 
低くするほど、トナーの使用量は少なくなります。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション設定]リストで、 [EconoMode トナー濃度]を選択します。 

3. [ トナー濃度]ポップアップメニューでトナー濃度のレベルを選択し、[今すぐ適用]をクリックし 
ます。 


解像度設定の変更 

コンピュータから解像度の設定を変更します。解像度エンハンスメントテクノロジ （REt) の設定も変 
更できます。 


1. HP Printer ユーテイリテイを開きます。 


2. [コンフィギュレーション設定]リストで、[解像度]を選択します。 

3. [解像度]ポップアップメニューで解像度のレベルを選択し、[今すぐ適用]をクリックします。 



注記 REt 設定を変更するには、 [REt レベル]ポップアップメニューで手順3を繰り返 
します。 


プリンタ記憶装置のロック/ロック解除 

プリンタ記憶装置へのアクセスをコンピュータから管理します。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション設定]リストで、[リソースのロック]を選択します。 

3. [コントロールパネルアクセスレベル]ポップアップメニューで、プリンタコントロールパネル 
に設定するアクセスレベルを選択します。 

4. ロックするデバイスを選択し、ロック解除するデバイスを消去します。 

5. [今すぐ適用]をクリックします。 
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ジョブの保存/保存ジョブの印刷 

プリンタのジョブ保存機能をオンにしたり、保存ジョブをコンピュータから印刷したりします。保存 
された印刷ジョブを削除することもできます。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション設定]リストで、[保存されたジョブ]を選択します。 

3. 以下のいずれかの作業を実行します。 

• ジョブ保存機能をオンにするには、[ジョブの保存を可能にする]を選択し、[今すぐ適用]を 
クリックします。 

• 保存ジョブを印刷するには、リストから保存ジョブを選択し、必要な暗証番号 （PIN) を[セ 
キュアジョブ PIN を入力]ボックスに入力し、コピー部数を[印刷部数]ボックスに入力 
し、[印刷]をクリックします。 

• 保存したジョブを削除するには、リストから保存ジョブを選択し、[削除]をクリックしま 
す0 


トレイの設定 

デフオルトのプリンタトレイ設定をコンピュータから変更します。 


1. HP Printer ユーテイリテイを開きます。 


2. [コンフィギュレーション設定]リストで、[トレイ構成]を選択します。 

3. [トレイ]リストで、設定するトレイを選択します。 


注記 選択したトレイを印刷時のデフオルトのトレイに指定するには、[デフオルトに設 
^ 定]をクリックします。 


4. [デフオルトの用紙サイズ]ポップアップメニューで、トレイのデフオルトの用紙サイズを選択し 
ます。 

5. [デフオルトの用紙の種類]ポップアップメニューで、トレイのデフオルトの用紙の種類を選択し 
ます。 


6. [今すぐ適用]をクリックします。 


ネットワーク設定の変更 

ネットワ_クインタ_ネットプロトコル （IP) 設定をコンピュ_夕から変更します。内蔵 Web サ_バ 
—の詳細については、 「 内蔵 Web サーバーの使用 」 を参照してください。 

1_ HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション設定]リストで、 [IP 設定]を選択します。 

3. 以下のポップアップメニューまたはフィールドで設定を変更します。 

• [設定] 

• [ホスト名] 

• [IP アドレス] 
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• [サブネットマスク] 

• [デフオルトゲートウェイ] 

内蔵 Web サーバでさらに設定を変更する場合は、[追加のネットワーク設定]をクリックしま 
す。内蔵 Web サーバが開き、[ネットワーク]タブが表示されます。 

4. [今すぐ適用]をクリックします。 

内蔵 Web サーバを 開く 

内蔵 Web サーバを HP Printer ユーティリティから開きます。内蔵 Web サーバーの詳細については、 
「 内蔵 Web サーバーの使用 」 を参照してください。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション設定]リストで、[追加の設定]を選択します。 

3. [内蔵 Web サーバを開く]をクリックします。 


電子メール警告の設定 


プリントカートリッジのトナーの残量が少なくなるなど、特定のイベントがプリンタで発生した場合 
に警告する電子メールメッセージを設定します。 

1. HP Printer ユーティリティを開きます。 

2. [コンフィギュレーション設定]リストで、[電子メール警告]を選択します。 

3. [サーバ']タブをクリックし、 [ SMTP サーバ]ボックスにサーバ名を入力します。 

4. [送信先]タブをクリックし、追加 （[+]) ボタンをクリックして、警告メッセージの送信先となる 
電子メールのアドレス、モバイルデバイスの番号、または Web サイトの URL を入力します。 



注記 プリンタが電子メールリストに対応している場合は、電子メールのアドレスを追 
加するのと同じ方法で特定のイベントの警告リストを作成できます。 


5. [イベント]タブをクリックし、リストで電子メール警告を送信する対象となるイベントを定義し 
ます。 

6. 警告設定をテストするには、[サーバ']タブをクリックし、[テスト]をクリックします。設定が正 
しい場合は、サンプルメッセージが定義済みの電子メールアドレスに送信されます。 

7. [今すぐ適用]をクリックします。 
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印刷メディアの仕様 

最良の結果を得るには、通常の 75 g / m 2 コピー用紙を使用してください。用紙が良質であること、お 
よび傷、裂け目、しみ、ほぐれ、ぼこり、しわがなく、端がめくれていたり折れたりしていないこと 
を確認します。 

• 米国からサプライ品を注文するには、 http :// www . hp . com / qo / lisupplies にアクセスしてください。 

• その他の国/地域からサプライ品を注文するには、 http :// www . hp . corri / qhp / buvonline . htiTil にアク 
セスしてください。 

• アクセサリを注文するには、 http :// www . hp . com / ao/accessories にアクセスしてください。 


& 注記 カスタムメディアの場合は特に、大量に購入するメディアについては、購入前に必ずテ 
^ ストして満足な結果が得られることを確認してください。 


使用可能なメディアの重量とサイズ 

表 1-2 トレイ1のメディアサイズ 


トレイ1 

寸法 

重量または厚さ 


容量 

標準サイズ（レター /A4、 リー 
ガル、エグゼクティブ、 JIS 

B5、A5) またはカスタムサイ 
ズの用紙および力ードストッ 
ク 

範囲： 

76 x 127mm 〜216 x 356mm 

範囲： 

60g/m 2 〜 220g/m 2 
紙 

のボンド 

最大スタック高： 10mm 

75g/m 2 のボンド紙100枚に 
相当 

光沢紙（レター /A4 、リーガ 
ル、エグゼクティブ、 JIS 

B5、A5) 

範囲： 

76 x 127mm 〜216 x 356mm 

範囲： 

75g/m 2 〜 220 g / m 2 
紙 

のボンド 

最大スタック高： 10mm 


注記 このプリンタ 
lllJ ではインクジェット 


プリンタ用の用紙は 
使用しないでくださ 
い。 


〇 HP フイルム（レタ _/A 4)( レレター： 215.9 x 279.4 mm 最小厚さ0.13 mm 最大スタック高： 10mm 

—ザープリンタでの使用に最 
適） A4 : 210 x 297mm 


HP 耐久紙（レタ ー/A4) レター： 215.9 x 279.4 mm 0.13mm の厚さ 最大スタック高： 10mm 


A4 : 210 x 297mm 


HP カラーレーザープリンタレタ 215.9 x 279.4mm 220g/m 2 のボンド紙 最大スタック高： 10mm 

用光沢フォト用紙（レタ _/A4) 

A4 ： 210 x 297mm 

注記 このプリンタ 
Bj ではインクジェット 

プリンタ用の用紙は 
使用しないでくださ 
い0 
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表 1-2 トレイ1のメディアサイズ（続き) 


トレイ1 

寸法 

重量または厚さ 

容量 

封筒 （10 号商用、モナコ、 

C 5' DL 、 B 5) 


範囲： 

60 g / m 2 〜 90 g / m 2 のボンド紙 

封筒20枚 

ラベル（レター / A 4、 リーガ 
ル、エグゼクティブ 、 JIS 

B 5、 A 5)( レ_ザ_プリンタ 
での使用に最適） 

範囲： 

76 x 127 mm 〜216 x 356 mm 

最大厚さ 0.23 mm 

最大スタック高： 10 mm 


表 1-3 トレイ2およびオプションのトレイ3〜6のメディアサイズ 1 


トレイ 2 およびオプションの 
トレイ 

寸法 

重量または厚さ 


容量 

標準サイズ（レター / A 4、 リー 
ガル、エグゼクティブ 、 JIS 

範囲： 

範囲： 


最大スタック高： 56 mm 

B 5、 A 5) またはカスタムサイ 

148 x 210 mm 〜216 x 

60 g / m 2 〜 120 g / m 2 

のボンド 

75 g / m 2 のボンド紙530枚に 

ズの用紙 

356 mm 

紙 


相当 

光沢紙（レター / A 4 、リーガ 
ル、エグゼクティブ 、 JIS 

範囲： 

範囲： 


最大スタック高： 56 mm 

B 5、 A 5) 

驗 注記 このプリンタ 
tfj ではインクジェット 

プリンタ用の用紙は 
使用しないでくださ 
い0 

148 x 210 mm 〜216 x 
356 mm 

75 g / m 2 〜 120 g / m 2 
紙 

のボンド 



HP カラーレーザープリンタレタ ー ： 215.9 x 279.4 mm 120 g / m 2 のボンド紙 最大スタック高： 56 mm 

用光沢フォトイメージング用 
紙（レタ _/ A 4) A 4 : 210 x 297 mm 


驗 注記 このプリンタ 
tfj ではインクジェット 

プリンタ用の用紙は 
使用しないでくださ 
い0 


OHP フイルム（レター / A 4)( レ 
—ザープリンタでの使用に最 

レター： 215.9 x 279.4 mm 

最小： 

最大スタック高： 56 mm 

適） 

A 4 : 210 x 297 mm 

0.13 mm の厚さ 


HP 耐久紙（レター / A 4) 

レター： 215.9 x 279.4 mm 

最大： 

最大スタック高： 56 mm 


A 4 : 210 x 297 mm 

0.13 mm の厚さ 


ラベル（レタ _/ A 4 およびカス 
タムサイズ）（レーザープリン 

範囲： 

最大： 

最大スタック高： 56 mm 

夕での使用に最適） 

148 x 210 mm 〜216 x 
356 mm 

0.13 mm の厚さ 



1 トレイ2およびオプションのトレイでは、 B 5 ISO のカスタムサイズが使用されます。これらのトレイは、トレイ1で使用 
可能なカスタムサイズ範囲をサポートしません。 
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表 1-4 自動両面印刷 


自動両面印刷 

寸法 

重量または厚さ 


用紙 

標準サイズ： 

範囲： 



レター： 215.9 x 279.4 mm 

A 4 : 210 x 297 mm 

8.5 x 13 : 215.9 x 330.2 mm 

リーガル: 215.9 x 355.6 mm 

エグゼクティブ：184.2 x 
266.7 mm 

JIS B 5 : 182 x 257 mm 

60 g / m 2 〜 120 g / m 2 
紙 

のボンド 

光沢紙 （ A 4/ レター、13 x 

8.5、リーガル、エグゼクテイ 

使用可能な標準サイズについ 
ては上記を参照してください。 

範囲： 


ブ 、 JIS B 5) 


75 g / m 2 〜1 20 g / m 2 

のボンド 


紙 


注記 このプリンタ 
tfj ではインクジェット 
プリンタ用の用紙は 
使用しないでくださ 
い0 


HP カラーレーザープリンタ標準サイズ： 120 g / m 2 のボンド紙 

用光沢フォトイメージング用 

紙 （ A 4/ レタ ー） レタ ー ： 215.9 x 279.4 mm 


このプリンタ 
tfj ではインクジェット 

プリンタ用の用紙は 
使用しないでくださ 
い0 


A 4 : 210 x 297 mm 


表 1-5 ステイプラ/スタツカ 



ステイプラ/スタツカ 寸法 

重量または厚さ 

容量 


オフセツト機能付きスタツカ 


注記 メディアタイ 
プ：用紙/力ードスト 
ック、光沢紙 、 OHP 
フイルム、フオト用 
紙 


トレイ1からの印刷時： 

76 x 127 mm 〜216 x 356 mm 

トレイ2およびオプショント 
レイからの印刷時： 

148 x 210 mm 〜216 x 
356 mm 


範囲： 

60 g / m 2 〜 120 g / m 2 のボンド 
紙 


注記 ステイプラ/ス 
B 1 I タツカビンには、 

75 g / m 2 ボンド紙750 
枚分の容量がありま 
す0 


オフセツト機能なしスタツカ 


d 注記 使用可能なメ 
Efj ディアタイプについ 
ては、上記を参照し 
てください。 


トレイ1からの印刷時： 

76 x 127 mm 〜216 x 356 mm 

トレイ2およびオプショント 
レイからの印刷時： 


範囲： 

75 g / m 2 〜 120 g / m 2 のボンド 
紙 
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表 1-5 ステイプラ/スタツカ（続き) 


ステイプラ/スタツカ 寸法 


重量または厚さ 容量 


148 x 210 mm 〜216 x 
356 mm 


ステイプル （30 枚) 


注記 メディアタイ 
EiJ プ：用紙/力ードスト 
ック、光沢紙 、 OHP 
フイルム、フオト用 
紙 



注記 使用可能な卜 
レイおよびメディア 
サイズについては、 
上記を参照してくだ 
さい0 


60 g / m 2 〜1 60 g / m 2 


ステイプル （20 枚) 


注記 使用可能なメ 
ElJ ディアタイプについ 

ては、上記を参照し 
てください。 



注記 使用可能な卜 
レイおよびメディア 
サイズについては、 
上記を参照してくだ 
さい0 


60 g / m 2 〜 220 g / m 2 
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2 コントロ ールパネル 


この章では、プリンタの機能を制御し、プリンタと印刷ジョブに関する情報をやりとりする、プリン 
夕のコントロールパネルについて説明します。次の項目について説明します。 

參 はじめに 

• コントロ——ノレ/、ィ、ノレのボタン 
• コントロールパネルの表示ランプの説明 
• ステイプラ/スタツカの表示ランプの説明 

參 コントロ——ノレ ハィ、ルの， ニュ—— 

• メニュー階層 

• ジョブ取得メニュー 
參 情報メニュー 
• 用紙処理メニュー 
• デバイスの設定メニュー 
• 診断メニュ ー 

• プリンタのコントロールパネルの構成設定の変更 
• プリンタのコントロールパネルの共有環境での使用 
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はじめに 

コントロールパネルはプリンタの機能を制御し、プリンタおよび印刷ジョブに関する情報を通信しま 
す。ディスプレイにはプリンタおよびサプライ品のステータスに関する情報がグラフィックス表示さ 
れ、簡単に問題を識別し訂正することができます。 



000 


図 2-1 コントロールパネルのボタンとランプ 


1 

ディスプレイ 

2 

上矢印 （▲) ボタン 

3 

選択 （〇ボタン 

4 

下矢印 （▼) ボタン 

5 

ストップ ボタン 

6 

注意 ランプ 

7 

データ ランプ 

8 

印字可 ランプ 

9 

メニュー ボタン 

10 

左矢印/終了 （±3) ボタン 

11 

ヘルプ （？） ボタン 


プリンタの状態は、ディスプレイおよびコントロールパネルの左下側にあるランプによって表示され 
ます。 印字可、データ、 注意の 各ランプはプリンタの状態に関する情報をわかりやすく表示し、印刷 
上の問題を警告します。メニュー、ヘルプ情報、アニメーション、および エラー メッセージと共に、 
ディスプレイには詳細な ステー タス情報も表示されます。 

ディスプレイ 

4行のコントロールパネルディスプレイはプリンタと印刷ジョブに関する詳細でタイムリーな情報を 
提供します。グラフィックスはサプライ品のレベル、紙詰まりの位置、およびジョブのステータスを 
示します。メニューはプリンタの機能と詳細なステータス情報へのアクセスを提供します。 

ディスプレイの一番上の画面には、2つの領域があります。 
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a 




く 

一時I 1 ?■止 

\ 

t [印刷可能]に戻るに ' 

f 

、は [ストップ] を押します ノ 


図 2-2 プリンタディスプレイ 


メッセージ領域 


プロンプト領域 


❶ ^ 印字可 



1 

メッセージ領域 

2 

サプライ品ゲージ 

3 

プリントカートリッジのカラーは、左から黒、マゼンタ、シアン、イエローの順に表示されます。 


ディスプレイのメッセージ領域およびプロンプト領域はプリンタの状態を警告し、対応方法を指示し 
ます。 

サプライ品ゲージはプリントカートリッジ（黒、マゼンタ、シアン、イエロー）の消費レベルを示し 
ます。消費レベルが不明な場合は、レベルの代わりに？が表示されます。プリントカートリッジの消 
費レベルが不明になるのは、次の状況が発生した場合です。 

• 力_トリッジが取り付けられていない 

• 力ートリッジが正しく装着されていない 

• 力ートリッジが不良品である 

• HP 以外の力ートリッジが使用されている 

プリンタのコントロールパネルに警告なしで[印字可]状態が表示されるたびにサプライ品ゲージが 
表示されます。また、コントロールパネルにプリントカートリッジや複数のサプライ品に関する警 
告や エラー メッセージが表示される場合も、サプライ品ゲージが表示されます。 
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コンピュ_夕からコントロ _ルパネルへのアクセス 

内蔵 Web サ _ バ _ の設定ぺ _ ジを使用して、コンピュ _ 夕からプリンタのコントロールパネルにア 
クセスすることもできます。 

コンピュータはコント ロール パネルが示している情報と同じ情報を表示します。サプライ品のステー 
タスのチェック、メッセージの表示、トレイの設定の変更などのコントロールパネルの機能をコンビ 
ュータから実行することもできます。詳細については、「 内蔵 Web サーバーの使用 」 を參照してくだ 
さい0 
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コントロール パネルのボタン 


コントロールパネルのボタンを使用して、プリンタ機能の実行、画面上のメニューやメッセージへの 
移動および応答を行います。 


ボタン名 

機能 

ゾ 選択 

選択したり、修復可能なエラーの後で印刷を再開したりします。 

▲上 矢印 

▼下 矢印 

ディスプレイのメニューやテキストを移動したり、数字項目の値を増減したりしま 
す。 

左矢印/終了 

縮小されたメニューに戻ったり、メニューやヘルプを取り消したりします。 

メニュー 

メニューにアクセスしたり、メニューを終了したりします。 

ストップ 

現在のジョブを一時停止し、印刷を再開するか、現在のジョブを取り消すかのいず 
れかのオプションを表示します。 

? ヘルプ 

アニメーショングラフィックスと詳細情報をプリンタメッセージまたはメニューに 
表します〇 
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コントロールパネルの表示ランプの説明 



〇 乙 

° 〇〇 
▽ 

I 〇"〇] 

<r©^r 

図 2-4 コントロールパネルの表示ランプ 


1 

印字可 

2 

データ 

3 

注意 


表示 

オン 

オフ 

点滅 

印字可 

プリンタはオンライン状態で 

プリンタがオフライン状態か 

プリンタは印刷を停止し、才 


す（データを受け入れて処理 

電源が切れています。 

フラインに移行しようとして 

(緑色） 

することができます)。 


います。 

データ 

プリンタに処理済みのデータ 

プリンタでは処理またはデー 

プリンタが処理中でデータを 


がありますが、ジョブを終了 

夕の受け取りを停止していま 

受け取っています。 

(緑色） 

するにはデータが不十分です。 

す。 


注意 

(オレンジ色） 

重大なエラーが発生しまし 
た。注意してください。 

注意する必要はありません。 

エラーが発生しました。注意 
してください。 
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ステイブラ/スタツカの表示ランプの説明 

次の表はステイプラ/スタツカで発生する可能性のあるエラーの一覧です。ステイプラ/スタツカのラ 
ンプが示すエラーに関連した情報はプリンタのコントロールパネルに表示されます。 



緑色 


d 注記 使用を続ける 
IZ 3 ことができる エラー • 
では、緑色の表示 ラ 
ンプがオンになって 
いる場合があります。 


アクセサリは使用可能で該当せず 
正常に機能しています。 

ステイプ ルカー トリッジ 
に残っているステイプ ル 
が20本以下になってい 
ると、[ステイプラの針 
が残りわずかです]がプ 
リンタの コン ト ロー ルパ 
ネルに表示されます。ス 
テイプル カー トリッジを 
注文して交換してくださ 
い 0 

ジョブのページ数が、ス 
テイプルで留めることが 
できる30ページを超え 
ていると、[へ°-/数が多 
すぎてステイ/ラが使えませ 
ん]がプリンタのコント 
口ールパネルに表示され 
ます。30ページを超え 
るジョブは、手作業でス 
テイプルで留めてくださ 
い。 


• ステイプラ/スタツカが' 

スリ_プモ_ドになって 
いる、プリンタがオフに 
なっている、ステイプ 
ラ/スタツカが正しくイ 
ンス I ルされていな 
し、、などの可能性があり 
ます。 


• 異なった用紙サイズを含 
むジョブでは、用紙を揃 
えることができないた 
め、ステイプルで留める 
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表示 


オン 


点滅 


オフ 


ことができません。ステ 
イプルで留める必要があ 
るときは、同じサイズの 
用紙に印刷するか、手作 
業で留めてください。コ 
ントロ_ルパネルデイ 
スプレイには[複数の用 
紙のサイス''が存在するため 
ステイ/ラが使えません]が 
表示されます。 


オレンジ色 


• ステイプラ/スタッカの • 
ハードウエア誤動作を示 
します。 

詳細については、 「 コン 
トロ——ノレ/《ネノレのメッセ 

-ジ 」 を参照してくださ 
い0 


ユーザーの介入が必要で該当せず 
す。ビンがいっぱいにな 
っている、ステイプルが 
詰まっている、ステイプ 
ルカ_トリッジを交換す 
る必要があるなどの可能 
性があります。詳細につ 
いては、 「 コントロール 
パネルのメ ツセー ジ I を 
参照してください。 


[外部7クセサリのファ-ムウ 17] [が 
壊れています]というメ 
ッセージが表示された場 
合、そのファームウエア 
を再度ダウンロードして 
ください。 


• 用紙が詰まっています。 
用紙詰まりでなくても、 
用紙を装置から取り除く 
必要があります。詳細に 
ついては、 「 ステイプラ/ 
スタッカの紙詰まり I を 
参照してください。 

• ビンがいっぱいです。続 
行する前にビンを空にし 
てください。 


• ステイプルカートリッジ 

に残っているステイプル 
が30本を下回っていま 
す。詰まるおそれがある 
ので、この状態のステイ 
プルの使用はお勧めでき 
ません。続行する前に新 
しいステイプルカートリ 
ツジを注文して取り付け 
てください。 


• ビンが上がっています。 

続行する前にビンを下げ 
てください。 


• アクセスドアが開いてい 
ます。続行する前にドア 
を閉じてください。 
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表示 オン 点滅 オフ 


• ステイプラユニットが開 
いています。続行する前 
に閉じてください。 


JAWW 


ステイプラ/スタツカの表示ランプの説明 49 





コントロールパネルのメニュー 

コンピュータのプリンタドライバまたはソフトウェアアプリケーションを使用して通常のほとんど 
の印刷タスクを行うことができます。また、コンピュータからプリンタを操作する場合は、プリンタ 
のコントロールパネル設定が上書きされます。詳細については、ソフトウェアのヘルプファイルを 
參照してください。また、プリンタドライバへのアクセスの詳細については、 「 プリンタソフトウェ 
Z 」 を參照してください。 

プリンタのコントロールパネルで設定を変更してプリンタを制御することもできます。コントロール 
パネルを使用して、プリンタのドライバやソフトウェアアプリケーションではサポートされていない 
機能を使用することができます。コントロールパネルを使用して用紙サイズやタイプに対応するトレ 
イを設定できます。 

基本的なセットアップ 

• メニューに進み、 メニュー ボタンを押して選択した機能をアクティブにします。 

• 上矢印または下矢印 （▲▼) を使用してメニュ _ 全体を移動します。メニュ _ の移動の他に、上矢 
印および下矢印を押して数値の選択を増減することができます。上矢印または下矢印を押したま 
まにすると、速く スクロールし ます。 

• 左矢印ボタン （±5) を使用すると、前のメニューの選択に戻ります。また、プリンタの設定時に数 
値を選択することもできます。 

• すべてのメニュ ーを終了するには、 メニュ _ ボタンを押します。 

• 60秒間キーを押さないと、プリンタは[印字可]状態になります。 

• メニュー項目の隣の鍵マークは、その項目の使用に PIN 番号が必要なことを意味します。通常、 
この番号はュ _ ザ _ のネットワ _ ク管理者から指定されます。 
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メニュー階層 

次の表には、各メニューの階層がリストされています。 

メニューに進むには 

メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

▲または▼を押して、リストを移動します。 

ノを押して適切なオプションを選択します。 

[メニュー] [ジョブ取得] 

[情報] 

[用紙処理] 
[デバイスの設定] 
[診断] 

[サービス] 


ジョブ取得メニュー 

詳細については、 「 ジョブ取得メニュー 」 を參照してください。 

[ジョブ取得] [保存されているシ''ョフ''のリストを印刷] 

[ユーザ名] 

[全フ。ライへ''-トシ''ョフ '] 

[印刷] 

[部数] 

[ X を削除] 


情報メニュー 

詳細については、 「 情報メニュー 」 を參照してください。 

[情報] [メニューマツプの印刷] 

[設定の印刷] 

[サフ。ライ品のステ-タスへ°ザの印刷] 
[サプライ品のステータス] 
[使用状況ページの印刷] 

[デモ印刷】 

[ RGB サンフ。ルの印刷] 
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[ CMYK サンフ。ルの印刷] 
[ファイルテ''イレクトリの印刷] 


[ PCL フォントリストの印刷] 


[ PS フォントリストの印刷] 


用紙処理メニュ _ 

詳細については、 「 用紙処理メニュー 」 を參照してください。 

[用紙処理] [トレイ1サイズ] 

[トレイ1タイプ] 

[トレイ < N > サイス''] 

N 二2、3、4、5、または6 
[トレイ < N > タイフ。] 

N = 2、3、4、5、または6 


デバイスの設定メニュー 

詳細については、 「 デ バイスの設定 メニュー 」 および 「 プリ ンタのコント ロー ルパネルの構成設定の 
変更 Iを參照してください。 


[デバイスの設定] [印刷] [部数] 

[デフオルトの用紙サイズ] 
[デフオルトのカスタム用紙サイス''] 
[両面印刷] 

[両面綴じ込み] 

[ A 4/ レター置き換え] 
[手差し] 

[ COURIER フオント] 

[ワイド A 4] 

[PS エラーの印刷] 

[PDF I ラ-の印刷] 

[ PCL ] 

[印刷品質] [カラー調節] 

[登録の設定] 

[自動感知モ-卜''] 

[印刷モード] 
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[最適化] 

[今すぐクイック校正] 

[今すぐ完全に校正] 

[カラ- RET ] 

[クリ-こングへ° - シ''の作成] 

[クリ-こングへ° -シ''の処理] 

[自動クリーニング] 

[ク リーニン グ間隔] 

[システムセツ ト アツ[日付/時刻] 

プ] 

[ジョブ保存限界] 

[ジョブ保留タイムアウト] 

[アドレス表示] 

[カラーの使用の制限] 

[最適速度/コスト] 

[トレイの設定] 

[スリ-フ。遅延] 

[スリ-フ。復帰時刻] 

[輝度を表示] 

[パーソナリティ] 

[解除可能な警告] 

[自動継続] 

[サフ°ライ品を交換します] 

[発注レへ''ル] 

[カラ-サフ。ライがなくなりました。] 
[紙詰まり解除] 

[ RAM ディスク】 

[言語] 

[ステイブラ/スタツカ][ステイブラ] 

このメニューはステイ[ステイプラの針なし] 

ブラ/スタッカが取り付 
けられていると表示さ[オフセット] 

れます。 

[ I / O ] [ I / O タイムアウト] 

[パラレル入力] 

[内蔵 JETDIRECT ] 

[EIOX JETDIRECT ] 
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(ただし、 [X]=1 または 2) 


[リセット] 

[出荷時の設定に戻す] 

[スリ-フ。モ-卜、'] 

診断メ ニュー 

詳細については、 「診断メニュー」 

を参照してください。 



[診断] [イベント□グの印刷] 


[イベントログの表示] 

[印刷品質のトラブルの解決] 
[診断へ° -シ''の印刷] 

[カートリツジ確認を無効にする] 
[用紙経路センサ-] 

[用紙経路のテスト] 

[手動センサ-テスト] 

[手動センサ-テスト 2] 

[コンポー ネントテスト] 
[印刷/停止テスト] 

[カラーバンドテスト] 


54 第2章 


コントロ _ ルパネル 


JAWW 








ジョブ取得メニュー 


ジョブ取得メニューを使用すると、 

保存されたすベてのジョブのリストを表示することができます。 

メニュー項目 

説明 

[保存されているシ''ョ r のリストを印刷] 

プリンタに保存されているすべてのジョブをリストしたページを印刷しま 
す。 

プリンタにジョブを保存した各ユーザーがリストされます。丸かっこ内の 
数字は、ユーザーが保存したジョブの数を示します。 

[保存されているジョブはありません] 

保存されたジョブがない場合は、このメツセージがリストに表示されます。 

[ユーザ名] 

保存されているジョブのあるユ _ ザ _ がリストされます。ユ _ ザ _ を選択 
すると、そのユ _ ザ _ の保存されているジョブがリストされます。 

[全/ライへしトシ'ョフ '] 

このメツセージは、 PIN を必要とする保存ジョブに対して表示されます。 

[印刷] 

プライべ—トジョブを印刷するときは、 PIN の入力を求められます。 

[部数] 

印刷するジョブの部数。デフオルトは1です。 

[X を削除] 

プライべ一トジョブを削除するときは、 PIN の入力を求められます。 
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情報メニュー 

特定のプリンタ情報にアクセスして印刷するには、情報メニューを使用します。 


メニュー項目 

説明 

[メニューマップの印刷] 

コントロ ールパネルのメニューマップを印刷します。このメニューマッ 
プは、コントロールパネルのメニュー項目のレイアウトおよび現在の設定 
を示します。 「プリンタ情報ページ 1を参照して〈ださい„ 

[設定の印刷] 

プリンタの設定ページを印刷します。 

[サフ。ライ品のステ-タスへ° -シ 4 の印刷] 

サプライ品の推定残量を印刷し、印刷されたページおよびジョブの総数の 
統計、プリントカートリッジの製造月日、シリアル番号、ページ数、およ 
び保守点検情報を報告します。 

[サプライ品のステータス] 

プリントカートリッジ、フューザキット、およびトランスファーキット 
のステータスがスクロール可能な一覧に表示されます。 

[使用状況ページの印刷] 

プリンタを経由したすべてのメディアサイズの総数を印刷し、片面、両 
面、白黒、またはカラーを一覧に表示し、ページ数を報告します。 

[デモ印刷] 

デモンストレーションぺージを印刷します。 

[RGB サンフ°ルの印刷] 

各 RGB 値の色見本を印刷します。色見本は 、 HP Color LaserJet 4700で力 
ラーマッチングを行う場合のガイドとして役立ちます。 

[CMYK サンフ。ルの印刷] 

各 CMYK 値の色見本を印刷します。色見本は 、 HP Color LaserJet 4700で 
カラーマッチングを行う場合のガイドとして役立ちます。 

[ファイル f ' ィレクトリの印刷] 

オプションのハードディスクのプリンタに保存されたファイルの名前およ 
びディレクトリを印刷します。 

[PCL フオントリストの印刷] 

使用可能な PCL フォントを印刷します。 

[PS フオントリストの印刷] 

使用可能な PS ( PostScript エミュレーション）フォントを印刷します。 
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用紙処理メニュー 

用紙処理メニューを使用すると、サイズやタイプに基づいて給紙トレイを設定することができます。 
初めて印刷する場合は、その前にこのメニューを使用してトレイを正しく設定する必要があります。 



注記 他のモデルの HP LaserJet プリンタを使用したことがあれば、トレイ1をファーストモ 
—ドまたはカセツトモードに設定する操作も容易にできます。 HP Color LaserJet 4700シリー 
ズプリンタでは、 トレイ1のサイズおよびタイプを[任意のサイス'']に設定することは、ファー 
ストモードに設定するのと同じことです。トレイ1のサイズまたはタイプを[任意のサイス'']以 
外に設定することは、カセットモードに設定するのと同じことです。 


メニュー項目 

値 

説明 

[トレイ1サイズ] 

使用可能なサイズの一覧が表示され 
ます。 

トレイ1のメディアサイズを設定すること 
ができます。デフオルトは[任意のサイズ] 
です。使用可能なサイズの一覧について 
は、 「使用可能なメディアの重暈とサイ 

X 」 を参照してください。 

[トレイ1タイプ] 

使用可能なタイプの一覧が表示され 
ます。 

トレイ1のメディアタイプを設定すること 
ができます。デフオルトは[任意のタイプ] 
です。使用可能なタイプの一覧について 
は、 「使用可能なメディアの重量とサイ 

X 」を参照してください。 

[トレイ < N > サイで] 

N = 2、3、4、5、または6 

使用可能なサイズの一覧が表示され 
ます。 

トレイ2、3、4、5、または6のメディア 
サイズを設定することができます。デフオ 
ルトは[レタ-]です。メディアサイズはトレ 
イのガイドによって検出されます。使用可 
能なサイズの一覧については、 「使用可能 
なメディアの重量とサイズ 1を参照して〈 
ださい。 

[トレイ〈…タイフ。] 

N = 2、3、4、5、または6 

使用可能なタイプの一覧が表示され 
ます。 

トレイ2、3、4、5、または6のメディア 
タイプを設定することができます。デフオ 
ルトは[標準]です。使用可能なタイ ブの一 
覧については、 「使用可能なメディアの重 
量とサイズ 1を参照して〈ださい。 
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デバイスの設定メニュー 

[デバイスの設定]メニューではデフオルト印刷設定の変更、印刷品質の調整、システム設定、 I/O 才 
プションの変更、およびプリンタのデフオルト設定のリセットを行うことができます。 

印刷メニュー 

これらの設定は識別されたプロパティのないジョブのみに影響を与えます。ほとんどのジョブがすべ 
てのプロパティを識別し、このメニューから設定された値を上書きします。このメニューは、デフオ 
ルトのメディアサイズおよびタイプを設定するときにも使用することができます。 


メニュー項目 

値 

説明 

[部数] 

[1-32000] 

コピーのデフオルトの数を設定することが 
できます。デフオルトは [1] です。 

[デフオルトの用紙サイズ] 

使用可能なサイズの一覧が表示され 

デフオルトのメディアサイズを設定するこ 


ます。 

とができます。 

[デフオルトのカスタム用紙サイス''] 

[計測単位] 

寸法のないすべてのジョブにデフオルトの 
サイズを設定することができます。デフオ 


[ X の寸法] 

ルトの計測単位は [ mm ] です。 


[ Y の寸法] 


[両面印刷] 

[オフ] 

両面印刷機能のあるモデルで、両面印刷機 
能を有効または無効にすることができま 


[オン] 

す。デフオルトは[オフ]です。 

[両面綴じ込み] 

[ロング I ガ] 

両面印刷ジョブの綴じ込みに使用する用紙 
のエッジを選択できます。デフオルトは 


[シヨ-卜1ツシ''] 

[ロング I ッシ''】です。 

[ A 4/ レター置き換え] 

[ N 0] 

A 4 の用紙がセットされていないときに、 

A 4 のジョブをレターサイズの用紙に印刷 


[ YES ] 

するようにプリンタを設定することができ 
ます。デフオルトは [ YES ] です。 

[手差し] 

[オフ] 

メディアを手差しすることができます。デ 
フオルトは[オフ]です。 


[オン] 


[ COURIER フオント] 

[標準] 

Courier フオントのバージョンを選択する 



ことができます。デフオルトは[標準]で 


[濃い] 

す。 

[ワイド A 4] 

[ N 0] 

10ピッチの文字を1行に80文字印刷でき 
るように、 A 4 用紙の印刷可能範囲を変更 


[ YES ] 

することができます。デフオルトは[ N 0] 
です。 

[ PS エラーの印刷] 

[オフ] 

PS エラーページの印刷を選択することが 
できます。デフオルトは[オフ]です。 


[オン] 


[PDF I ラ-の印刷] 

[オフ] 

PDF エラーページの印刷を選択すること 
ができます。デフオルトは[オフ]です。 


[オン] 


[ PCL ] 

[用紙の長さ] 

[用紙の長さ]:デフオルトの用紙サイズに対 
する縦の間隔を5〜128行に設定します。 


[印刷の向き] 

[印刷の向き]:デフオルトの印刷の向きを縦 
または横に設定できます。 
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メニュー項目 


値 


説明 


[フオントソース] 
[フォント番号] 


[フ オン ト ソース]:フ オントの ソースを 内 
蔵、力ードスロット1、2、3、内蔵デイス 
ク、 EIO ディスクから選択できます。 


[フオント ピッチ] 

[フォントポイントサイズ] 


[シンボルセツト] 


[フォント番号]:プリンタは各フォントに番 
号を割り当てて、その番号を PCL フォン 
トリストに表示します。範囲は〇〜999 
です。 


[LF に CR を追加] 

[フ'ランクへ° -シ''を作らない] 


[フォント ピッチ]: フォントのピッチを選 
択します。この項目は選択されたフォント 
によつては表示されない場合があります。 
範囲は 0.44 〜99.99です。 


[メ丁ィアのソ-スマツヒンク] [フォントポイントサイズ]:フォントのポ 

イントサイズを選択します。これはスケー 
ラブルサイズのフォントがデフォルトフ 
ォントとして選択されたときにのみ表示さ 
れます。範囲は 4.00 〜999.75です。 


[シンボルセツト]:利用可能なシンボルセ 
ツトの1つをプリンタのコントロールパ 
ネルで選択します。1つのシンボルセツト 
は固有のグループで、1つのフォントの中 
の全文字が含まれます。 PC -8 または 
PC -850 が I 3 卜線用文字として推奨されてい 
ます。 


[LF に CR を追加]:純粋テキストやジョブ 
コン ト ロー ルなしの旧バージョンと互換性 
のある PCL ジョブでは、 [はい] を選択す 
ると、改行の後に行頭に戻る動作が追加さ 
れます。 UNIX など、環境によっては、新 
しい行を改行の コン ト ロー ル コー ドのみで 
表します。このオプションによって改行の 
後に行頭に戻る動作を追加できます。 

[/ ランクへ° - シ '' を作らない]:独自の PCL を出 
力するとき、空白ページが印刷されるよう 
に余分の紙送りが入ります。ページが空白 
のときに紙送りを無視するには[はい]を選 
択します。 


PCL 5 の[メ f ィアのソ-スマッピング ] コマンドは 
利用可能なトレイやフィーダに割り当てら 
れた番号を使用して給紙トレイを選択しま 
す。 


印刷品質メニュ _ 


このメニュ_を使用すると、キヤリブレーシヨン、位置合わせ、およびカラ_ハ_フト_ン設定を含 
む、すべての印刷品質を調整することができます。 


メニュー項目 

値 

説明 

[カラー調節] 

[ハイラ仆] 

各カラーの ハーフ トーン設定を変更するこ 
とができます。各カラーのデフオルトは 


[中間卜-ン] 

[0] です。 
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メニュー項目 


値 


説明 


[影] 


[カラー値の復元] 


[登録の設定] [テストページの印刷] 印刷ページのイメージをセンタリングする 

ためにマージンの位置を上から下へ、左か 
[ソース] ら右へとシフトします。表側の印刷イメー 

ジと裏側の印刷イメージの位置を合わせる 
[トレイ [ N ] の調整] こともできます。 

[テストページの印刷]:現在の登録設定を 
見るためにテストページを印刷できます。 

[ソース]:テストページを印刷するトレイ 
を選択できます。オプショントレイがイ 
ンストールされていれば、選択肢として表 
示されます。 [N] はトレイの番号です。 

[トレイ [ N ] の調整]:指定したトレイの登録 
を設定します。 [N] はトレイ番号です。イ 
ンストールされているトレイごとに選択肢 
が表示され、トレイごとに登録を設定する 
必要があります。 

• [ XI シフト]:トレイにセツトされてい 
る用紙に対する印刷イメ ージの横方 
向の配置を登録します。両面印刷で 
は、これが用紙の裏側になります。 

• [ X 2 シフト]:トレイにセツトされた用 
紙に対する印刷イメージの横方向の 
登録で、両面印刷の表側用です。こ 
の項目は両面印刷装置がインストー 
ルされて利用可能になっているとき 
にのみ表示されます。最初に[ XI シ 
フト]を設定します。 


• [ Y シフト】：トレイにセツトされてい 
る用紙に対する印刷イメ ージの縦方 
向の配置を登録します。 


[自動感知モ-卜''] 

[トレイ1感知中] 

トレイにセツトされた用紙のタイプが自動 
的に検出されるように設定できます。詳細 


[トレイ 2- N 感知中】 

については、 「メディアタイプの自動感 
知（自動感知モード） 丨のセクションを参照 
してください。 


[印刷モード】 

利用できるモードのリストが表示さ 
れます。 

各メディアタイプと特定の印刷モードを 
関連付けることができます。 

[最適化] 

利用できるパラメータのリストが表 
示されます。 

[ベルトの接触] 

用紙タイプごとに最適化するのではなく、 
すべてのジョブの特定のパラメータを最適 
化できます。 


[ CAC 03 用紙] 
[ TALC 用紙] 
[背景 1] 

[背景 2] 

[ OHP フィルム] 
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メニュー項目 

値 

説明 


[メディアタイプ] 

[レシ、'ストレ-シヨン] 

[長い用紙] 

[定義済みの回転] 

[再転写] 

[フ i-f 温度] 

[トレイ 1] 

[最適化モードを復元します] 


[今すぐクイック校正] 


簡単なプリンタキャリブレーションを実 
行します。 

詳細については、 「プリンタのキャリブレ 
—ション」 を参照してください。 

[今すぐ完全に校正] 


すべてのプリンタキャリブレーションを 
実行します。 

詳細については、 「プリンタのキャリブレ 
—ション」 を参照してください。 

[カラ- RET ] 

[オフ] 

[カラ- RET ] メニュー項目を使用して、プリ 
ンタの REt (Resolution Enhancement 


[オン] 

Technology) のオン/オフを切り替えること 
ができます。デフォルトは[オン]です。 

[クリーニング間隔] 

[1000] 

自動クリーニングの間隔を設定するには 
[クリーニング間隔]を選択します。間隔は 


[2000] 

[5000] 

プリンタが印刷したべージ数に対応しま 
す。デフォルトは[1000]です。 

詳細については、 「クリーニングページの 


[10000] 

[20000] 

使用 1を参照してください。 

[自動クリーニング] 

[オフ] 

自動クリーニングのオン/オフを切り替え 
るには、[自動クリーニング]を選択しま 


[オン】 

す。デフォルトは[オフ]です。 

詳細については、 「クリーニングページの 
使用1を参照してください。 

[クリ-ニングへ。-シ''の作成] 

値の選択なし 

HP Color LaserJet 4700と HP Color 
LaserJet 470 On プリンタ用のクリーニング 
ぺージを作成するには、[クリ-ニングへ。-シ' の 
作成]を選択します。外付け両面印刷装置 
を付けたプリンタでは、[クリ_ ニ ングへ。-シ''の 
処理]が選択されると、クリーニングべ一 
ジが自動的に作成されます。 

詳細については、 「クリーニングページの 
使用 1を参照してください。 

[クリ-ニングへ。-シ''の処理] 

値の選択なし 

クリーニングページの処理には、[クリベング 
へ°-シ''の処理]を選択します。 
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メニュー項目 


値 


説明 


詳細については、 「 ク リー ニン グページの 
使用 I を参照してください。 


システムのセットアップメニュー 

システムセットアップメニュ _ を使用すると、スリ _ プモ _ ド、プリンタのパ _ ソナリテイ（言 
語)、紙詰まりの解消などの一般的なプリンタのデフオルト設定を変更することができます。 

詳細については、 「 プリ ンタのコントロールパネルの構成設定の変更 」 を參照してください0 


メニュー項目 

値 

説明 

[日付/時刻] 

[日付] 

日付の表記形式を設定し、時刻を12時間 
表記にするか24時間表記にするかを選択 


[日付形式] 

できます。 


[時刻] 



[時刻形式] 


[ジョブ保存限界] 

[1-100] 

プリンタのハードディスクに格納されてい 
るジョブの最大数の制限を設定します。デ 
フォルトは [32] です。 

[ジョブ保留タイムアウト] 

[オフ] 

キューからファイルを消去する前に、シス 
テムがジョブ記憶領域にファイルを保持す 


[1 時間] 

る時間を設定します。デフオルトは[オフ]で 
す。 


[4 時間] 



[1 日] 



[1 週] 


[アドレス表示] 

[自動] 

この項目は、プリンタの IP アドレスを[印 
字可]メッセージといっしょに表示するか 


[オフ] 

どうかを決めます。複数の EIO 力ードがイ 
ンストールされている場合は、最初のスロ 
ットに装着されている力ードの IP アドレ 
スが表示されます。デフオルトは[オフ]で 
す。 

[カラーの使用の制限] 

[カラーを使用しない] 

カラーの使用を無効にするか、または制限 
します。デフオルトは[カラーを使用する] 


[カラーを使用する] 

です。[許可されている場合はカラー]設定 
を使用するには、内蔵 Web サーバーを使 


[許可されている場合はカラー] 

用してユーザーの許可を設定します。 「冉 
蔵 Web サ _ バ _ の使用」 を参照してくだ 
さい。 

[最適速度/コスト] 

[自動] 

[ほぼカラ-へ° -シ '] 

[ほぼ黒へ°-シ ''] 

このメニュー項目は、性能を最大限に発揮 
し、プリントカートリッジを長持ちさせる 
ために、プリンタのカラー印刷とモノクロ 
印刷（白黒）を切り替える方法を設定しま 
す。 



[自動]では、プリンタが出荷時のデフオル 
卜設定にリセットされます。デフオルトは 
[自動]です。 
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メニュー項目 


値 


説明 


カラー印刷が占める割合が非常に高い場合 
は、[ほぼカラ-へ°-シ ''] を選択します。 


[トレイの設定] 


ほとんどをモノクロで印刷するか、あるい 
はカラーとモノクロを組み合わせて印刷す 
る場合は、[ほぼ黒 V - シ ''] を選択します。 


[要求されたトレイを使用] トレイの選択動作の設定を指定することが 

できます（この設定では、前バージヨンの 
[手差しプロンプト] HP プリンタのトレイと同様に動作するよ 

_ うにトレイを設定したり、印刷済み用紙の 

[PS メデイア遅延] 両面印刷動作を設定したりできます)。 


[サイで/タイフ°フ。ロンフ。卜] 

[別のトレイを使用] 

[両面印刷に空白のページがありま 
す] 

[イメ-シ''印刷の向き] 


[要求されたトレイを使用]のデフオルトは 
[優先]です。 

[別のトレイを使用]のデフオルトは[使用可能] 
です。 


[手差しプロンプト]のデフオルトは[常に 
使用]です。 


[PS メディア遅延]では 、 Adobe PS プリン 
タドライバで印刷する際の用紙処理方法を 
設定します。[使用可能]では HP の用紙処 
理方法が使用されます。[無効]では Adobe 
PS 用紙処理方法が使用されます。デフォ 
ルトは[使用可能]です。 

[両面印刷に空白のページがあります]のデ 
フオルトは[自動]です。 

[イメイ印刷の向き]のデフオルトは[標準] 

です。 


詳細については、 「 プリ ンタのコントロー 
ルパネルの構成設定の変更 I を参照してく 
ださい。 


[スリ_フ°遅延] 


[1 分] 
[15 分] 


プリンタの動作が停止したままで一定時間 
が経過すると、消費電力が低減されます。 
デフオルトは [1 分]です。 


[30 分] 


[45 分】 
[60 分] 


[90 分] 


P 時間] 


[4 時間] 


[スリ-フ。復帰時刻] 

日時の変数リストが表示されます。 

デフオルトは[毎日]の 7:30 AM です。こ 
のメニュー項目はプリンタのスリープ復帰 
時刻を設定するウィザードを開きます。 

[輝度を表示] 

範囲は1〜10です。 

コントロールパネルディスプレイの明る 
さを設定します。デフオルトは5です。 

[パーソナリティ] 

[自動] 

デフオルトのパーソナリティを、自動切り 
替え、 PCL 、 PDF 、 または PostScript エミ 


[ PCL ] 
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メニュー項目 

値 

説明 


[ PDF ] 

[ PS ] 

ユレーションに設定します。デフオルトは 
[自動]です。 

[解除可能な警告] 

[シ、、ョ n 

他のジョブが送信されたときに、コントロ 
_ルパネルで警告を解除するかどうかを設 


[オン] 

定します。デフオルトは[シ''ョ /】 です。 

[自動継続] 

[オフ] 

システムが自動継続エラーを発生した場合 
のプリンタの動作を決定します。デフオル 


[オン] 

卜は[オン]です。 

[サフ°ライ品を交換します] 

[残量少で停止] 

力一トリッジの残量が少なくなったときの 
プリンタの動作を設定します。デフオルト 


[空で停止] 

は[残量少で停止】です。このオプションを 
選ぶと、カラーサプライがつきるまで印刷 


[空を無視] 

を続けることができます。[空で停止]に設 
定されていると、カラーサプライが交換さ 
れるまで印刷が一時停止します。[空を無 
視]に設定されていると、カラーサプライ 
がなくなっても印刷を継続しますが、サブ 
ライがなくなっているので交換するように 
という警告が表示されます。 

[発注レへ''ル] 

範囲 =0-1 00 

[発注レへ''ル]というメッセージが表示される 
時点の残量の割合を設定することができま 
す。デフオルトは [15] です。 

[カラ-サフ。ライがなくなりました。] 

[停止] 

[カラ-サフ°ライがなくなりました。】でのプリン 
夕の動作を設定します。[黒で自動継続]に 


[黒で自動継続] 

設定されていると、黒トナーだけで印刷が 
続行されます。デフオルトは[停止]です。 

[紙詰まり解除] 

[自動] 

紙詰まりの後で、プリンタがページを再度 
印刷するかどうかを設定します。デフオル 


[オフ] 

[オン] 

卜は[自動]です。 

[ RAM ディスク] 

[自動] 

RAM ディスクの設定方法を指定できま 
す0 [自動]に設定すると、空きメモリ容量 


[オフ] 

に基づいて最適な RAM ディスクサイズが 
決定されます。デフオルトは[自動]です。 
このメッセージは、ハードディスクがイン 
ストールされていないプリンタモデルで表 
7 F されます。 

[言語] 

使用可能な言語の一覧が表示されま 

デフオルトの言語を設定します。デフオル 


す。 

卜言語は[日本語]です。 

ステイプラ/スタツカメニュー 


このメニューはプリンタにステイプラ/スタツカが取り付けられている場合に利用できます。 

メニュー項目 

値 

説明 

[ステイプラ] 

[なし] 

[ステイブラ]メニューはステイプル留めに 
関する指示がないジョブの処理を定義しま 


[1 辺] 

す。 [1 辺]を選択するとステイプル留めが 
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メニュー項目 

値 

説明 



適用されます。[なし]を選択すると適用さ 
れません。デフオルトは[なし]です。 

ステイプル留めがサボートされている用紙 
サイズのみに適用されます。 

[ステイプラの針なし] 

[継続] 

[ 停止 ] 

[ステイブラの針なし]メニューはステイプ 
ルが空になったときのステイブラ/スタッカ 
の動作を定義します。ステイプルカートリ 
ッジが交換されるまで印刷を停止するよう 
に、あるいは、ステイプル留めなしで印刷 
を続けるようにプリンタに指示を出すこと 
ができます。力一トリッジが空になったら 
印刷を停止する設定にした場合、プリンタ 
が停止するまでに最高2ジョブ分の印刷が 
ステイプル留めなしで処理される可能性が 
あります。デフオルトは[継続]です。 

[オフセツト] 

[使用可能] 

[ 無効 ] 

[オフセット]メニューはジョブのオフセットを 
可能にします。このオフセットがコントロ 
—ルパネルで設定されると、すべてのジョ 
ブに適用されます。ジョブごとに適用する 
ことはできません。デフオルトは[使用可 
能]です。 

オフセットがサボートされている用紙サイ 
ズのみに適用されます。 

I/O メニュ ー 

このメニューを使用すると、プリンタの I/O オプションを設定することができます。 

「ネットワークの設定 1 を参照して〈ださい。 

メニュー項目 

値 

説明 

[ I / O タイムアウト] 

[15 秒】 

[ 範囲 :5 -300] 

秒単位でプリンタの I/O タイムアウトを設 
定することができます。 

[パラレル入力] 

[高速] 

[高度な機能] 

パラレルポートがホストと通信する速度の 
選択、および双方向のパラレル通信を有効 
または無効にすることを可能にします。 

[高速]のデフオルトは [ YES ] です。[高度 
な機能]のデフオルトは[オン]です。 

[内蔵 JETDIRECT メニ： L -] 

値は変わる場合があります。可能な 
値は次のとおりです。 

[ TCP / IP ] 

[ IPX / SPX ] 

[ APPLETALK ] 

[ DLC / LLC ] 

[安全な Web ] 

[ TCP / IP ]: TCP/IP プロトコルスタックが有 
効か無効かを選択します。数個のパラメー 
夕を設定できます。 

EIO 力ードを構成するには TCP/IP [設定方 
法]を選択します。[手動]オプションで 
は、 [ IP アドレス]、[サフ、、ネットマスク]、 [ロー カ 
ルゲートウェイ]、および [f' フオルトのゲ' 

-トウ I イ]の値を選択します。 

[ IPX / SPX ]: IPX/SPX プロトコルスタック 
(Novell NetWare 使用のネットワークなど 
で）が有効か無効かを選択します。 
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メニュー項目 


[EIO X ] 

(ただし、 [ X ]=1 または 2) 


説明 


値 

[診断] 

[セキュリティ 設定の リセット] 
[リンク速度] 


値は変わる場合があります。可能な 
値は次のとおりです。 

[ TCP / IP ] 

[ IPX / SPX ] 

[ APPLETALK ] 

[ DLC / LLC ] 

[安全な Web ] 

[セキュリティ 設定の リセット] 

[リンク速度] 


[ APPLETALK ]: AppleTalk 使用のネットヮ 
ークを有効または無効にします。 

[ DLC / LLC ]: DLC/LLC プロトコルスタック 
が有効か無効かを選択します。 

[安全な Web ]: 内蔵 Web サーバーが保護付 
き HTTP (HTTPS) での通信のみを受け 
入れるか、 HTTP と HTTPS の両方を受け 
入れるかを指定します。 


[診断]: ネッ トワークハードウヱァや TCP/ 
IP ネットワーク接続の問題を診断するのに 
役立つテストを提供します。 

[セキュリティ 設定の リセット]:プリン ト 
サーバー の現在のセキュ リティ 設定が保存 
されるか、出荷時のデフオルトにリセット 
されるかを指定します。 

[リンク速度]: 10/100 T プリントサーバーのネ 
ットワークリンク速度と通信モードを選択 
します。適切な通信を確保するには、 
Jetdirect の設定が使用ネットワークの設定 
に一致している必要があります。 


[ TCP / IP ]: TCP/IP プロトコルスタックが有 
効か無効かを選択します。設定できるパラ 
メータは いくつかあります。 

EIO 力ードを構成するには TCP/IP [設定方 
法]を選択します。[手動]オプションで 
は、 [ ip アドレス]、[サ r ネットマスク]、[ローカ 
ルゲートウェイ]、および[テ''フォルトのゲ 
-トウ I イ]の値を選択します。 

[ IPX / SPX ]: IPX/SPX プロトコルスタック 
(Novell NetWare 使用のネットワークなど 
で）が有効か無効かを選択します。 

[ APPLETALK ]: AppleTalk 使用のネットワ 
ークを有効または無効にします。 

[ DLC / LLC ]: DLC/LLC プロトコルスタック 
が有効か無効かを選択します。 

[安全な Web ]: 内蔵 Web サーバーが保護付 
き HTTP (HTTPS) での通信のみを受け 
入れるか、 HTTP と HTTPS の両方を受け 
入れるかを指定します。 


[診断]:ネットワークハードウエアや TCP/ 
IP ネットワーク接続の問題を診断するのに 
役立つテストを提供します。 

[セキュリティ設定のリセット]:プリント 
サーバーの現在のセキュリティ設定が保存 
されるか、出荷時のデフオルトにリセット 
されるかを指定します。 

[リンク速度]: 10/100 T プリントサーバーのネ 
ットワ _ クリンク速度と通信モードを選択 
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メニ 

ュー項目 

値 

説明 


します。適切な通信を確保するには、 
Jetdirect の設定が使用ネットワークの設定 
に一致している必要があります。 


リセットメニュー 



リセットメニュ _ を使用すると、出荷時のデフオルト設定のリセット、スリ _ プモ _ ドの無効化ま 
たは有効化、および新しいサプライ品を取り付けた後のプリンタのアップデートを行うことができま 
す。 

メニュー項目 

値 

説明 

[出荷時の設定に戻す] 

なし 

ページ バッファの クリア、壊れやすいパー 
ソナリティデータすベての削除、印刷環境 
のリセット、およびすベてのデフオルト設 
定を出荷時のデフオルトに戻すことができ 
ます。 

[スリ-フ。モ- 卜、'] 

値は[オン]と[オフ]です。 

スリープモードを有効または無効にできま 
す。デフオルトは[オン]です。 


JAWW 


デバイスの設定メニュー 67 









診断メニュ 


診断メニューを使用すると、 
できます。 

プリンタの問題を識別し解決するときに役立つテストを実行することが 

メニュー項目 

説明 

[イベントログの印刷] 

プリンタのイベントログに最近の50エントリを表示するイベントログを 
印刷します。 

[イベントログの表示] 

コントロールパネルのディスプレイに最近の50イベントを表示します。 

[印刷品質のトラブルの解決] 

8ページにわたる手順、カラー、デモ、および構成の各情報を印刷します。 
印刷品質に関する問題の原因追求に役立つ情報です。 

[診断へ° -シ''の印刷] 

プリンタの問題を診断するのに役立つ情報を印刷できます。 

[カートリツジ確認を無効にする] 

問題の原因である力ートリツジを特定するためにプリントカートリツジを 
取り外すことができます。 

[用紙経路] 

プリンタの各センサをテストし、センサが正常に動作しているかどうかを 
調べ、各センサのステータスを表示します。 

[手動センサ-テスト] 


[用紙経路のテスト] 

トレイの設定などのプリンタの用紙処理機能をテストするときに役立ちま 
す。 

[手動センサ-テスト】 

用紙経路センサが正常に動作することを確認するためのテストを実施しま 
す。 

[手動センサ-テスト 2] 

用紙経路センサが正常に動作することを確認するためのテストを実施しま 
す。 

[コンポー ネントテスト] 

この項目は、個々の部品を単独でアクティブにし、ノイズ、漏洩電流、お 
よび他のハードウエアの問題を分離します。 

[印刷/停止テスト] 

プリンタを印刷サイクル中に停止させて、印刷品質の不具合をより正確に 
識別します。サイクルの途中で印刷を停止すると、画像がどこで劣化し始 
めているかを特定することができます。プリンタを印刷サイクル中に停止 
させると、紙詰まりが発生し、手作業で用紙を取り除かなければならない 
場合があります。このテストは、サービスエンジニア以外は実行しないで 
ください。 

[カラーバンドテスト] 

この項目を使用して、高圧電源でのアークの特定に使用するカラーバンド 
テストページを印刷します。 
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プリンタのコント ロール パネルの構成設定の変更 

プリンタのコントロールパネルを使用することによって、トレイサイズおよびタイプ、スリープモ 
—ド、プリンタパーソナリティ（言語)、紙詰まりからの回復などの一般的なプリンタ構成のデフオル 
卜設定を変更することができます。 

また、プリンタのコントロールパネルは、内蔵 Web サ _ バ _ の設定ぺ _ ジを使用することによっ 
て、コンピュータからアクセスすることができます。コンピュータはコントロールパネルが示してい 
る情報と同じ情報を表示します。詳細については、 「 内蔵 Web サーバーの使用 」 を參照してくださ 
い。 

A 注意 多くの場合、構成設定を変更する必要はありません。 Hewlett-Packard では、システム 
管理者のみが構成設定を変更することをお勧めします。 

ジョブ保存限界 

このオプションは、プリンタのハードディスクに保存されたジョブの最大数の制限を設定します。保 
存できる最大数は100で、デフオルト値は32です。 

ジョブ保存限界の設定 

1. メニュー を押して [メニュー] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ゾを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を押して[システムセットアップ]をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセットアップ]を選択します。 

6. ▼を押して[ジョブ保存限界]をハイライトします。 

7. ノを押して[ジョブ保存限界]を選択します。 

8. ▲または▼を押して、値を変更します。 

9. ノを押して値を設定します0 

10. メニューを 押します。 

ジョブ保留タイムアウト 

このオプションは、ファイルがキューから消去されるまで、システムがジョブ記憶領域内にファイル 
を保持する時間を設定します。このオプションのデフオルト設定は[オフ]です。その他の設定値は [1 
時間]、 [4 時間]、 [1 日]、および [1 週]です。 

ジョブ保留タイムアウトの設定 

1. メニュー を押して [メニュー] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[システムセツトアップ]をハイライトします。 
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5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼を押して[ジョブ保留タイムアウト]をハイライトします。 

7. ノを押して[ジョブ保留タイムアウト]を選択します。 

8. ▲または▼を押して適切な時間を選択します。 

9. ノを押して、時間を設定します0 

10. メニュ_ を押します。 

■ P アドレスの表示 

この項目は、プリンタの IP アドレスが[印字可]メッセージといっしよに表示されるかどうかを決め 
ます。オプションは[自動]と[オフ]です。このオプションのデフォルト設定は[オフ]です。複数の EIO 
力ードがインストールされている場合は、最初のスロットに装着されている力ードの IP アドレスが 
表示されます。 


■ P アドレスの表示 

1_ メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. 一 を押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を押して[システムセットアップ]をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセットアップ]を選択します。 

6. ▼を押して[アドレス表示]をハイライトします。 

7. ノを押して[アドレス表示]を選択します。 

8. ▲ または▼を押して目的のオプションを選択します。 

9. ノを押してオプションを選択します0 

10. メニューを 押します。 

最適速度/コスト 

この項目を使用すると、プリンタを設定して印刷環境におけるプリンタおよび力ートリッジのパフォ 
—マンスを最適化できます。基本的に黒で印刷する場合（ページの3分の2以上が黒）は、プリンタ設 
定を[ほぼ黒へ°_シ ''] に変更します。基本的にカラー印刷する場合は、プリンタ設定を[ほぼカラ-へ°_シ ''] 
に変更します。黒とカラーを組み合わせて印刷する場合は、デフォルト値である[自動]を使用するよ 
うにお勧めします。カラ _ 印刷のパ _ センテ _ ジを調べるには設定ぺ _ ジを印刷します。設定ぺ _ ジ 
の印刷方法については、 「 プリ ンタ情報 ページ 」 を參照してください。設定ページには、印刷された 
総ページ数と、そのうちの総カラーページ数が表示されます。印刷されたカラーページのパーセン 
テージを割り出すには、カラーページ数を総ページ数で除算してください。 

最適速度/コストの設定 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 


70 第2章 


コントロ _ ルパネル 


JAWW 





3. ンを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を 押 して[システムセット アップ] をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼ を押して[最適速度/コスト]をハイライトします。 

7. ンを押して[最適速度/コスト]を選択します。 

8. ▲ または▼を押して目的のオプションを選択します。 

9. 一 を押してオプションを選択します。 

10. メニューを 押します。 

トレイの動作オプション 

トレイの動作には、ユーザー定義の7つのオプションがあります。 

• [要求されたトレイを使用]:[優先]を選択すると、特定トレイの使用を指定したとき、プリンタ 
が自動的に別のトレイを選択することはありません。[最初]を選択すると、指定されたトレイが 
空か、またはその印刷ジョブについて指定された設定と一致しない場合、2番目のトレイから給 
紙されます。デフオルト値は[優先]です。 

• [手差しプロンプト]:[常に使用](デフオルト値）を選択すると、トレイ1(多目的トレイ）から給 
紙する前にプロンプトが表示されます。[セットしてから使用]を選択すると、トレイ1が空の場合 
にのみプロンプトが表示されます。 

• [PS メディア遅延]:これは、 HP 以外の PostScript ドライバによるデバイスの処理方法を指定し 
ます。 HP 製のドライバを使用する場合は、この設定を変更する必要はありません。[使用可能] 
に設定すると、 HP 以外の PostScript ドライバは、 HP ドライバと同じ HP トレイ選択方法を使 
用します。[無効]に設定すると、 HP 以外の PostScript ドライバは、 HP ではなく PostScript 自 
体のトレイ選択方法を使用します。 

• [サイ； C/ タイフ°フ° ロンフ°卜]:このオプションを使うと、トレイが開いた状態から閉じた状態に移行する 
とき、トレイ設定のメッセージとそれに応じてサイズやタイプの変更を求めるプロンプトが表示 
されるかどうかをコントロールできます。このオプションの値は、[表示]と[非表示]です。 

• [別のトレイを使用]:このメニュー項目を使用すると、別のトレイの選択を求めるプロンプトを有効 
にするか無効にするかを設定できます。このオプションの値は、[使用可能]と[無効]です。[使 
用可能]がデフオルトです。 

• [両面印刷に空白のページがあります]:この項目を使用すると、両面印刷の方法を指定できま 
す。利用できる値は、デフオルトの[自動]と [YES] です。[自動]が選択されていると、印刷ジ 
ョブの中の空白ページは両面印刷されません。 [YES] が選択されていると、空白ページも両面印 
刷されます。 

• [イメ-シ''印刷の向き]:このメニュー項目はステイプラ/スタッカのような排紙アクセサリがインス 
卜ールされていないときにのみ利用可能になります。このメニュー項目が利用可能になっていな 
い場合、または、 [STANDARD] が選択されている場合、プリンタはすべてのページに180度回 
転を適用します。このオプションを使用すると、排紙アクセサリと関係なく、用紙を給紙トレイ 
で同じ向きにセツトできます。 
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要求されたトレイを使用するようにプリンタを設定するには 

1_ メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を 押して[システムセット アップ]を ハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼を押して[トレイの設定]をハイライトします。 

7. ノを押して[トレイの設定]を選択します。 

8. ノを押して[要求されたトレイを使用]を選択します。 

9. ▲または▼を押して[優先]または[最初]を選択します。 

10. 一を押して、動作を設定します。 

11. メニュー を押します。 

手差しプロンプトを設定するには 

1_ メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を 押して[システムセット アップ]を ハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼を押して[トレイの設定]をハイライトします。 

7. ノを押して[トレイの設定]を選択します。 

8. ▼ を押して[手差しプロンプト]をハイライトします。 

9. ノを押して[手差しプロンプト]を選択します。 

10. ▲ または▼を押して[常に使用]または[セットしてから使用]を選択します。 

11. ノを押して、動作を設定します0 

12. メニュー を押します。 

PS メディア遅延のプリンタデフオルト値を設定するには 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を 押して[システムセット アップ]を ハイライトします。 

5. ノを押して[システムセツト アップ] を選択します。 
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6. ▼ を押して[トレイの設定]をハイライトします。 

7. ンを押して[トレイの設定]を選択します。 

8. ▼ を押して [PS メディア遅延]をハイライトします。 

9. ノを押して [PS メディア遅延]を選択します。 

10. ^を押して[使用可能]または[無効]を選択します。 

11- ンを押して、動作を設定します0 

12. メニューを 押します。 

サイズ/タイププロンプトを使用するようにプリンタを設定するには 

1. メニュー を押して [メニュー] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ンを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[システムセット アップ] をハイライトします。 

5. 〆を押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼ を押して[トレイの設定]をハイライトします。 

7. ンを押して[トレイの設定]を選択します。 

8. ▼を押して[サイス''/タイフ。フ。ロンフ。卜]をハイライトします。 

9. ▲または▼を押して[表示]または[非表示]を選択します。 

10- ノを押して、動作を設定します0 

11. メニューを 押します。 

別のトレイを使用するようにプリンタを設定するには 

1. メニュー を押して [メニュー] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ンを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[システムセット アップ] をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼ を押して[トレイの設定]をハイライトします。 

7. ンを押して[トレイの設定]を選択します。 

8. ▼ を押して[別のトレイを使用]をハイライトします。 

9. ▲ または ▼ を押して[使用可能]または[無効]を選択します。 

10- ンを押して、動作を設定します0 

11. メニューを 押します。 
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空白ページも両面印刷されるようにプリンタを設定するには 

1_ メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を 押して[システムセット アップ]を ハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼ を押して[トレイの設定]をハイライトします。 

7. ノを押して[トレイの設定]を選択します。 

8. ▼ を押して[両面印刷に空白のページがあります]をハイライトします。 

9. ▲ または▼を押して[自動]または [YES] を選択します。 

10. 一を押して、動作を設定します。 

11. メニュー を押します。 

イメージを回転するようにプリンタを設定するには 

1_ メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を 押して[システムセット アップ]を ハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼ を押して[トレイの設定]をハイライトします。 

7. ノを押して[トレイの設定]を選択します。 

8. ▼ を押して[イメ-シ''印刷の向き]をハイライトします。 

9. ▲または▼を押して[標準]または[代替]を選択します。 

10. ノを押して、動作を設定します0 

11. メニュー を押します。 


スリープ遅延 

スリープモード機能は調節可能で、プリンタが長時間使用されない場合に消費電力を低減します。プ 
リンタがスリープモードに切り替わるまでの時間の長さは、[1分]、 [15 分]、 [30 分]、 [45 分]、 [60 
分]、 [90 分]、 [2 時間]、または [4 時間]に設定できます。デフオルト設定は [1 分]です。 




注記 プリンタがスリープモードの場合、プリンタの表示は薄くなります。このモードは、プ 
リンタの起動時間に影響を与えません。 
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スリープ遅延を設定するには 

1. メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を 押して[システムセット アップ]を ハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼ を押して[スリ-フ°遅延]をハイライトします。 

7. ノを押して[スリ_フ°遅延]を選択します0 

8. ▲ または▼を押して適切な時間を選択します。 

9. /を押して、時間を設定します0 

10. メニューを 押します。 

/\ 注意 プリンタがスリープモードのときにトレイ3〜6に用紙がセットされると、プリ 
ンタがスリ _ プモ _ ドから戻っても新しくセットされた用紙の検出が行われません。そ 
のため、間違った用紙が使用される可能性があります。これらのトレイに用紙をセットす 
るときは、その前にプリンタをスリープモードから復帰させてください。 

スリープモードを有効化/無効化するには 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して [リセット] をハイライトします。 

5. ンを押して[リセット]を選択します0 

6. ▼ を押して[スリ-フ°モ-卜'']をハイライトします。 

7. ンを押して[スリ_フ°モ-卜'']を選択します0 

8. ▲または▼を押して[オン]または[オフ]を選択します。 

9. ンを押して、オプションを設定します0 

10. メニューを 押します。 

スリープ復帰時刻 

スリープ復帰時刻機能を使用すると、プリンタが「起きる」時刻を曜日ごとに設定できるので、起動 
やキャリブレーションが終わるのを待つ必要がなくなります。スリープ復帰時刻を設定するには[スリ_フ° 
モ - 卜']をオンにしておく必要があります。 

次にスリープ復帰時刻の設定および変更手順を説明します。 
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スリープ復帰時刻を設定するには 

1_ メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を押して[システムセットアップ]をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセットアップ]を選択します。 

6. ▼を押して[スリ-フ°復帰時刻]をハイライトします。 

7. ゾを押して[スリ_フ°復帰時刻]を選択します。 

8. ▲ または ▼ を押して曜日を選択します。 

9. 一を押して、オプションを設定します。 

10. ▲ または ▼ を押して[カスタム]または[オフ]を選択します。 

11. ノを押して、オプションを設定します0 

12. ▲または▼を押して時刻を選択します。 

13. ノを押して、オプションを設定します0 

14. ▲または▼を押して分を選択します。 

15. ノを押して、オプションを設定します0 

16. ▲ または▼を押して [AM] または [PM] を選択します。 

17. ノを押して、オプションを設定します0 

18. ノを押して[すべての日に適用]を表示します。 

19. ▲ または▼を押して [YES] または [NO] を選択します。 

20. ノを押して、オプションを設定します0 

21. ▲または ▼ を押して[スリ-フ°復帰時刻]を適用する曜日を選択します。 

22. ノを押して、オプションを設定します0 

23. メニ ューを 押します。 

ディスプレイの明るさ 

コントロールパネルディスプレイの明るさを調節できます。値は1〜10の範囲で、5がデフォルト 
です。 

次にディスプレイの明るさの設定および変更の手順を説明します。 

ディスプレイの明るさを設定するには 

1_ メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 
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3. ンを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[システムセットアップ]をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセットアップ]を選択します。 

6. ▼を押して[輝度を表示]をハイライトします。 

7. ンを押して[輝度を表示]を選択します。 

8. ▲または▼を押して、希望の値をハイライトします。 

9. 一を押して、オプションを設定します。 

10. メニューを 押します。 

パーソナリティ 

このプリンタにはパーソナリティ（プリンタ言語）の自動切り替え機能があります。デフオルト値は 
[自動]です。 

• [自動]は、プリンタが自動的に印刷ジョブのタイプを検出し、そのジョブに対応するパーソナリ 
ティを構成するように設定します。 

• [PCL] は、プリンタ制御言語を使用するように設定します。 

• [PDF] は PDF ファイルを印刷するようにプリンタを設定します。 

• [PS] は、プリンタが PostScript エミュレーションを使用するように設定します。 

パーソナリティを設定するには 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[システムセットアップ]をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセットアップ]を選択します。 

6. ▼ を押して [パーソナリティ] をハイライトします。 

7. ノを押して[パーソナリティ]を選択します0 

8. ▲または▼を押して適切なパーソナリティ（[自動]、 [PCL]、[PDF]、[PS]、 または [MIME]) を選 
択します。 

9. ノを押してパーソナリティを設定します0 

10. メニューを 押します。 
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解除可能な警告 

このオプションで[オン]または[シ''ョフ ''] を選択することによって、コントロールパネルの解除可能な警 
告の表示時間を設定することができます。デフォルト値は[シ''ョ r] です。 

• [オン]は、一を押すまで解除可能な警告を表示します。 

• [シ''ョ r] は、警告が発生したジョブが終了するまで、解除可能な警告を表示します。 

解除可能な警告を設定するには 

1. メニュー を押して [メニュー] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を押して[システムセット アップ] をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼ を押して[解除可能な警告]をハイライトします。 

7. ゾを押して[解除可能な警告]を選択します。 

8. ▲ または ▼ を押して適切な設定を選択します。 

9. ノを押して、オプションを設定します0 

10 . メニュ_ を押します。 

自動継続 

プリンタに自動継続エラーが発生した場合のプリンタの動作を設定することができます。[オン]はデフ 
ォルト設定です。 

• [オン] は、 エラー メッセージを10秒間表示した後、自動的に印刷を継続します。 

• [オフ]は、プリンタがエラーメッセージを表示するたびにノが押されるまで印刷を一時停止しま 
す0 


自動継続を設定するには 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を 押して[システムセット アップ]を ハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼を押して[自動継続]をハイライトします。 

7_ ノを押して[自動継続]を選択します0 

8. ▲ または▼を押して適切な設定を選択します。 
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9. ンを押して、オプションを設定します0 

10. メニ ューを 押します。 


サプライ品の交換 

カラーインクの残りが少なくなって交換する必要があるときのプリンタの動作には、3つのオプシヨ 
ンがあります。[残量少で停止]がデフオルトです。 

• [空で停止]に設定すると、カラーサプライが交換されるまで印刷が停止します。コントロール 
パネルにはサプライの残量が少なくなっているので交換するようにという警告が表示されます。 

• [残量少で停止]に設定すると、カラーインクが完全に切れるまで印刷が続きます。コントロール 
パネルにはサプライの残量が少なくなっているので交換するようにという警告が表示されます。 

• [空を無視]に設定すると、カラーサプライが切れても印刷を継続しますが、サプライが切れてい 
るので交換するようにという警告が表示されます。 



注記 上書きモードを使用すると、満足な印刷品質が得られないことがあります。 HP では、 
[サプライ品の交換]というメツセージが表示された場合、サプライ品を交換することをお勧め 
します。 HP サプライ品プレミアム保護保証の適用は、サプライ品を上書きモードで使用した 
時点で終了します。 


サプライ品の交換が必要なときの動作を設定するには 

1. メニュー を押して [メニュー] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ンを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を 押 して[システムセット アップ] をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼ を押して[サフ°ライ品を交換します]をハイライトします。 

7. ノを押して[サフ°ライ品を交換します]を選択します。 

8. ▲ または ▼ を押して適切な設定を選択します。 

9. ノを押して、オプションを設定します0 

10. メニューを 押します。 

残りわずかになったとき 

[残りわずか]というメニューオプションを使用して、サプライ品の交換を促すメッセージのタイミン 
グを設定できます。タイミングは残量のパーセントで指定します。範囲は 0-100 です。デフオルトは 
15です。 

[残りわずか]の警告を設定するには 

1. メニュー を押して [メニュー] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 
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4. ▼を押して[システムセット アップ] をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼ を押して[発注レへ''ル]をハイライトします。 

7. ノを押して[発注レへ''ル]を選択します0 

8. ▲ または▼を押して適切な設定を選択します。 

9. ノを押して、オプションを設定します0 

10. メニュ_ を押します。 

カラーサプライがなくなりました 

このメニュー項目には2つのオプションがあります。デフオルトは[停止]です。 

• [停止]は、カラーインクが補充されるまで印刷を一時停止します。 

• [黒で自動継続]では、カラーインクが空になっている場合にのみ黒トナーで印刷が続行されま 
す。プリンタがこのモードになると、コントロールパネルに警告メッセージが表示されます。 
このモードになった場合は、特定数のページしか印刷できません。特定数のページを印刷し終わ 
ると、カラーインクが補充されるまで印刷を停止します。 

カラーインクが切れた場合の対応を設定するには 

1. メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を 押して[システムセット アップ]を ハイライトします。 

5. ノを押して[システムセット アップ] を選択します。 

6. ▼ を押して[カラ-サフ°ライがなくなりました。]をハイライトします。 

7. ノを押して[カラ-サフ°ライがなくなりました。]を選択します。 

8. ▲ または▼を押して適切な設定を選択します。 

9. ノを押して、オプションを設定します0 

10. メニューを 押します。 

紙詰まり解除 

このオプションを使用すると、紙詰まりが発生したページの処理方法を含む、紙詰まりに対するプリ 
ンタの対応を設定することができます。[自動]はデフオルト設定です。 

• [自動]-プリンタは、メモリが十分であれば、自動的に紙詰まり解除を実行します。 

• [オフ]-プリンタは紙詰まりが発生したページを印刷し直しません。最後の数ページを保存するた 
めにメモリを使用しないので、最適な性能が得られます。 

• [オン]-プリンタは紙詰まりが発生したページを印刷し直します。最後に印刷された数ページを保 
存するために追加のメモリが割り当てられます。そのため、プリンタの性能全体が低下します。 
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紙詰まり解除を設定するには 

1. メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[システムセットアップ]をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセットアップ]を選択します。 

6. ▼ を押して[紙詰まり解除]をハイライトします。 

7. ノを押して[紙詰まり解除]を選択します。 

8. ▲ または ▼ を押して適切な設定を選択します。 

9. /を押して、オプションを設定します0 

10. メニューを 押します。 

RAM ディスク 

RAM ディスクの設定方法を指定できます。オプションは[自動]と[オフ]です。[自動]に設定すると、 
空きメモリ容量に基づいて最適な RAM サイズが決定されます。このメッセージは、ハードディスク 
がインストールされていないプリンタモデルで表示されます。デフオルトは[自動]です。 

RAM ディスクの設定を変更するには 

この設定は次の手順に従っていつでも変更できます。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[システムセットアップ]をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセットアップ]を選択します。 

6. ▼ を押して [RAM ディスク]をハイライトします。 

7. ノを押して [RAM ディスク]を選択します0 

8. ▲ または ▼ を押して[自動]または[オフ]を選択します。 

9. ノを押して、オプションを設定します0 

10. メニューを 押します。 

言語 

一部の製品では、プリンタ初期化時にデフオルトの言語を設定するオプションが表示されます。利用 
可能なオプションをスクロールするには、▲または▼を使用します。目的の言語がハイライトされた 
らンを押してデフオルトの言語を設定します。デフオルト言語は[日本語]です。 

言語は、次の手順に従っていつでも変更できます。 
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言語を設定するには 

1_ メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を押して[システムセットアップ]をハイライトします。 

5. ノを押して[システムセットアップ]を選択します。 

6. ▼ を押して[言語]をハイライトします。 

7. ノを押して[言語]を選択します0 

8. ▲ または▼を押して適切な言語を選択します。 

9. 〆を押して、オプションを設定します0 

10. メニュ_ を押します。 

読めない言語が表示された場合に言語を選択するには 

1_ プリンタの電源を切ります。 

2. プリンタの電源を入れながら、3つすベてのランプが点灯するまでノキーを押し続けます。 

3. ゾをもう一度押します0 

4. ▲ または▼を押して利用可能な言語をスクロールします。 

5. ノを押して目的の言語を新しいデフオルト値として保存します。 
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プリンタのコント ロール パネルの共有環境での使用 

プリンタが他のユーザーと共有されている場合、次のガイドラインに従ってプリンタの操作を行う必 
要があります。 

• コントロールパネルの設定を変更する前に、システム管理者に問い合わせてください。コント 
口ールパネルの設定を変更すると、他の印刷ジョブに影響を与えることがあります。 

• プリンタのデフォルトのフォントを変更したり、ソフトフォントをダウンロードしたりする前 
に、他のユーザーと調整します。これらの操作の調整によってメモリを保存し、予期しないプリ 
ンタ出力を避けてください。 

• PostScript ェミュレーシヨン、 PCL などのプリンタのパーソナリテイの切り替えは、他のユーザ 
一の印刷の出力に影響を与えるので注意してください。 



注記 ネットワークのオペレーティングシステムが各ユーザーの印刷ジョブを他の印刷ジョブ 
の影響から自動的に保護する場合があります。詳細については、システム管理者に問い合わせ 
てください。 
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I/O 設定 


この章では、プリンタの特定のネットワークパラメータの設定方法について説明します。次の項目に 
ついて説明します。 

參 ネットワークの設定 

• パラレル設定 

• USB 構成 

• 補助接続構成 

• HP Jetdirect プリントサーバー 


ワイヤレス印刷 


JAWW 


85 









ネットワークの設定 

プリンタでは、ネットワークパラメータの設定が必要な場合があります。これらのパラメータは、イ 
ンストールソフトウヱア、プリンタのコントロールパネル、内蔵 Web サーバー、または管理ソフト 
ウェア (HP Web Jetadmin や HP LaserJet Utility for Macintosh など）から設定できます。 


注記 内蔵 Web サ_バ_の使用方法については、「 内蔵 Web サーバーの使用 」を參照してく 
U ださい。 


使用可能なネットワークとネットワーク設定ツールの詳細については、 SHPJetdimct プリントサー 
バー 管理者用 ガイド J を參照してください。このガイドは、 HPJetdirect プリントサーバーがインス 
卜ールされているプリンタに付属しています。 


このセクションでは、プリンタのコントロールパネルから次のネットワークパラメータを設定する 
方法について説明します。 

• TCP/IP パラメータの設定 

• 未使用ネットワークプロトコルの無効化 


TCP/IP パラメータの設定 

プリンタのコントロールパネルを使用して次の TCP / IP パラメータを設定できます。 

• IP アドレス （4 バイト） 

• サブネットマスク （4 バイト） 

• デフオルト ザー トウヱイ （4 バイト） 

プリンタのコントロールパネルを使用した TCP/IP パラメ ータの手動設定 

IP アドレス、サブネットマスク、およびデフオルトゲートウェイを手動で設定します。 

■ P アドレスの設定 

1_ メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して [I/O] をハイライトします。 

5. ノを押して [I/O] を選択します 0 

6. ▼ を押して [Jetdirect] メニューをハイライトします 0 

7. ノを押して [Jetdirect] メニューを選択します。 

8. ▼を押して [TCP/IP] をハイライトします。 

9. ノを押して [TCP/IP] を選択します 0 

10. ▼を押して[手動設定]をハイライトします。 

11. ゾを押して[手動設定]を選択します。 
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12. ▼を押して[手動]をハイライトします。 


13. ▼を押して [ IP アドレス]をハイライトします。 

14. ノを押して [ IP アドレス]を選択します0 



注自己 最初の3セットの数字がハイフイトされます。数字がハイフイトされない場合は、 
ハイライトされた空のアンダースコアが表示されます。 


15. ▲または▼を押して数字を増減させ、 IP アドレスを設定します。 

16. ノを押して次の数字のセットに移動します。 

17. 正しい IP アドレスを入力するまで、手順15と16を繰り返します。 

18. メニュー ボタンを押して[印字可]状態に戻ります。 

サブネットマスクの設定 

1. メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ゾを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して [ I / O ] をハイライトします。 

5. 〆 を押して [ I / O ] を選択します0 

6. ▼を押して [ Jetdirect ] メニューをハイライトします 0 

7. ンを押して [ Jetdirect ] メニューを選択します 0 

8. ▼ を押して [ TCP / IP ] メニューをハイライトします。 

9. ンを押して [ TCP / IP ] を選択します0 

10. ▼を押して[手動設定]をハイライトします。 

11. ノを押して[手動設定]を選択します。 

12. ▼ を押して[ サフ '' ネットマスク ]をハイライトします。 

13. ンを押して[サフ''ネットマスク]を選択します 0 

注記 最初の3セットの数字がハイライトされます。 

14. ▲または▼を押して数字を増減させ、サブネットマスクを設定します。 

15. ノを押して次の数字のセットに移動します。 

16. 正しいサブネットマスクを入力するまで、手順14と15を繰り返します。 

17. メニュー ボタンを押して[印字可]状態に戻ります。 
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デフオルトゲ_トウヱイの設定 


1_ メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を押して [I/O] をハイライトします。 

5. ゾを押して [I/O] を選択します 0 

6. ▼ を押して [Jetdirect] メニューをハイライトします 0 

7. ノを押して [Jetdirect] メニューを選択します。 

8. ▼を押して [TCP/IP] をハイライトします。 

9. ゾを押して [TCP/IP] を選択します 0 

10. ▼を押して[手動設定]をハイライトします。 

11. ゾを押して[手動設定]を選択します。 

12. ▼を押して[テ''フオルトのゲ-トウ I イ]をハイライトします。 
13 ■ノを押して[テ''フオルトのゲ-トウェイ]を選択します。 


d 注記 最初の3セットの数字はデフオルト設定です。ハイライトする数字がない場合は、 
^ ハイライトされた空のアンダースコアが表示されます。 


14. ▲または▼を押して数字を増減させ、[テ''フオルトのゲ-トウェイ]を設定します。 

15. ノを押して次の数字のセットに移動します。 

16. 正しいサブネットマスクを入力するまで、手順15と16を繰り返します。 

17. メニュー ボタンを押して[印字可]状態に戻ります。 


ネットワークプロトコルの無効化（オプション） 

出荷時のデフオルト設定では、サポートされているすべてのネットワークプロトコルが有効になって 
います。使用しないプロトコルを無効にすると次の利点があります。 

• プリンタで生成されるネットワークトラフィックが減少します。 

• 権限のないユーザーからの印刷を禁止することができます。 

• 設定ページに関する情報だけを提供します。 

• プリンタのコントロールパネルにプロトコル特有のエラー および 警告メッセージを表示で きま 
す。 

^ 注記 HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタでは、 TCP / IP 設定を無効にできません。 
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IPX / SPX の無効化 



注記 Windows 95/98、 WindowsNT 、 Me 、 2000、および XP ューザーがダイレクトモード 
の IPX / SPX を使用してプリンタで印刷する場合は、このプロトコルを無効にしないでくださ 
い0 


1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ンを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して [I/O] をハイライトします。 

5. ノを押して [I/O] を選択します 0 

6. ▼を押して [Jetdirect] メニューをハイライトします 0 

7. ノを押して [Jetdirect] メニューを選択します。 

8. ▼ を押して [IPX/SPX] をハイライトします。 

9. ノを押して [IPX/SPX] を選択します。 

10. ▼を押して[有効化]をハイライトします。 

11. ノを押して [ 有効化 ] を選択します 0 

12. ▼を押して[オン]または[オフ]をハイライトします。 

13. ノを押して[オン]または[オフ]を選択します。 

14. メニュー ボタンを押して[印字可]状態に戻ります。 

DLC/LLC の無効化 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して [I/O] をハイライトします。 

5. ノを押して [I/O] を選択します0 

6. ▼を押して [Jetdirect] メニューをハイライトします。 

7. ノを押して [Jetdirect] メニューを選択します。 

8. ▼ を押して [DLC/LLC] をハイライトします。 

9. ンを押して [DLC/LLC] を選択します 0 

10. ▼を押して[有効化]をハイライトします。 

11. ンを押して [ 有効化 ] を選択します 0 

12. ▼を押して[オン]または[オフ]をハイライトします。 
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13. ノを押して[オン]または[オフ]を選択します。 

14. メニュー ボタンを押して[印字可]状態に戻ります。 

AppleTalk の無効化 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼を押して [I/O] をハイライトします。 

5. ノを押して [I/O] を選択します 0 

6. ▼ を押して [Jetdirect] メニューをハイライトします。 

7. 一を押して [Jetdirect] を選択します 0 

8. ▼を押して [APPLETALK] をハイライトします。 

9. 〆 を押して [APPLETALK] を選択します。 

10. ▼を押して[有効化]をハイライトします。 

11. ノを押して[有効化]を選択します0 

12. ▼を押して[オン]または[オフ]をハイライトします。 

13. ノを押して[オン]または[オフ]を選択します。 

14. メニュー ボタンを押して[印字可]状態に戻ります。 
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パラレル設定 

HP Color LaserJet 4700プリンタは、ネットワークとパラレル接続を同時にサボートします。パラレ 
ル接続は、双方向パラレルケーブル （ IEEE -1284- C 準拠）を使用して C コネクタをプリンタのパラレ 
ルポートに差し込み、プリンタをコンピュータに接続することによって行います。ケーブルの長さ 
は、最大 10 m (30 フイート）です。 

パラレルインタフェースを説明する場合、双方向という用語は、プリンタがパラレルポートを介し 
て、コンピュータからのデータの受信とコンピュータへのデータの送信の両方を実行できることを意 
味します。 



1 

C コネクタ 

2 

パラレルポ _ 卜 



注記 コンピュータとプリンタ間の双方向通信、データの高速転送、プリンタドライバの自動 
設定などの双方向パラレルインタフェースの拡張機能を使用するには、最新のプリンタドラ 
イバがインストールされていることを確認してください。詳細については、 「 プリンタドライ 
バ」 または 「 Macintosh コンピュータ用プリンタドライバ 」 を參照してください 0 


注記 出荷時のデフオルト設定は、プリンタのパラレルポートと1つ以上のネットワーク接続 
の自動切替をサボートします。問題が生じた場合は、 「 ネッ トワークの設定 」 を參照してくだ 
さい0 
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USB 構成 

このプリンタは USB 2.0 接続をサポートしています。次の図のように、 USB ポートはプリンタの背 
面にあります。 A - to - B タイプの USB ケーブルを使用する必要があります。 



1 

USB コネクタ 

2 

USB ポート 


次の図のように、このプリンタには、 USB ホストプロトコルを使用するサードパーテイ製アクセサ 
リ （ ACC ) ポートも付いています。 
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補助接続構成 

このプリンタは、用紙処理入カデバイスの補助接続をサポートしています。次の図のように、ポート 
はプリンタの背面にあります。 



予備コネクタ 
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HP Jetdirect プリントサーバー 

HP Jetdirect プリントサーバーを使用すると、プリンタをどこでもネットワークに直接接続できるの 
で、ネットワークの管理が容易になります。これらのサーバーは、複数のネットワークプロトコルお 
よびオペレーティングシステムをサボートします。また 、 HP Jetdirect プリントサーバーは 、 Simple 
Network Management Protocol ( SNMP ) をサボートします 。 SNMP は 、 HP Web Jetadmin ソフトウェ 
アを介したリモートプリンタ管理およびトラブルの解決を含むネットワーク管理を提供します。 


HP Color LaserJet 4700 n 、 4700 dn 、 4700 dtn 、 および4700 ph + の各プリンタには 、 HP Jetdirect プリ 
ントサーバーが内蔵されています。これらのサーバーは、 Ethernet 10/1 00 T ネットワークによって周 
辺機器を接続します 。 HP Jetdirect EIO プリントサーバーを HP Color LaserJet 4700プリンタのいず 
れかの EIO スロットに取り付けると、ネットワーク接続が可能になります。 



注記 EIO プリントサ _ バ _ のインストールおよびネットワ _ ク設定は、ネットワ _ ク管理者 
が行います。コントロールパネルまたは HP Web Jetadmin ソフトウェアを使用して力ードを 
設定します。 


使用可能なソフトウェアソリューション 

使用可能なソフトウェアソリューションの要約は 、 W HP Jetdirect プリントサーバー管理者用ガイ 
A 1 を參照するか、 http :// www . hp . com / support/net printing をご覧く ださい。 
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ワイヤレス印刷 

ワイヤレスネットワークは、従来の有線ネットワーク接続に代わる安全でコスト効率のよい手段で 
す。使用可能なワイヤレスプリントサーバーのリストについては、 「 サプライ品とアクセサリ Iを參 
照してください。 

IEEE 802.11規格 

オプションの HP Jetdirect ワイヤレスプリントサーバーは、802.11ネットワークへの接続をサボー 
卜しています。このワイヤレステクノロジにより、配線の物理的な諸条件を満たさずに高品質の印刷 
ソリューションを使用できます。 

周辺機器をオフィスや家庭のどこにでも便利に配置でき、ネットワークケーブルを配線し直さずに簡 
単に移動できます。 HP Install Network Printer Wizard を使用して簡単にインストールできます。 


^ 注記 HP Jetdirect 802.11プリントサーバーでは、 USB 接続を使用できます。 


Bluetooth 

Bluetooth ワイヤレステクノロジは、コンピュータ、プリンタ、携帯情報端末 （PDA)、 携帯電話、お 
よびその他の機器をワイヤレスに接続するときに使用できる、低電力の短波無線テクノロジです。 

赤外線テクノロジとは異なり、 Bluetooth は無線信号によるものであり、そのため各機器は通信する 
ために同じ部屋、オフィス、またはパーティションで区切られた小空間になくてもよく、機器間の障 
害物を取り除く必要はありません。このワイヤレステクノ ロジによりビジネスネットワークへの応 
用における可搬性と効率性が向上します。 

HP Color LaserJet 4700シリーズのプリンタには Bluetooth アダプタ (HP bt1300) が使用され、 
Bluetooth ワイヤレステクノ ロジが組み込まれています。アダプタでは USB 接続またはパラレル接続 
のいずれかを使用できます。アダプタは、 2.5GHz の ISM 帯域で 10m の見通し範囲で動作し、最大 
723kbps の転送速度を達成します。この機器では、次の Bluetooth プロファイルをサボートしていま 
す0 


• Hardcopy Cable Replacement Profile (HCRP) 

• Serial Port Profile (SPP) 

• Object Push Profile (OPP) 

• Basic Imaging Profile (BIP) 

• XHTML-Print を使用する Basic Printing Profile (BPP) 
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印刷作業 


この章では、基本的な印刷作業の実行方法について説明します。次の項目について説明します。 
參 印刷ジョブの制御 
參 印刷メディアの選択 

• メディアタイプの自動感知（自動感知モード) 

• 給紙トレイの設定 

參 特殊なメディアへの印刷 

• プリンタドライバでの各機能の使用 

• Macintosh プリンタドライバでのプリンタ機能の使用 

• 両面印刷 

• ステイプラ/スタツカの使用 
參 特殊な印刷条件 

• ジョブ保存機能 

• メモリの管理 
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印刷ジョブの制御 

Microsoft Windows オペレーティングシステム環境では、印刷ジョブを送信したときのプリンタドラ 
イバによる給紙方法は3つの設定の影響を受けます。ほとんどのソフトウェアプログラムでは、[ぺ 
ージ設定]、[印刷]、または[印刷のプロパティ]ダイアログボックスに[ソース]、[タイプ]、および[サ 
イズ]設定が表示されます。これらの設定を変更しない場合は、デフォルトのプリンタ設定を使用して 
自動的にトレイが選択されます。 


ソース 

ンース別印刷は、プリンタが給紙する特定のトレイをユーザーが選択することを意味します。どの夕 
イプまたはサイズの用紙がセットされていても、プリンタはこのトレイから印刷しようとします。設 
定されたトレイを選択して、そのタイプまたはサイズが印刷ジョブに適さない場合、プリンタは自動 
的に印刷せず、印刷メディアのタイプまたはサイズが印刷ジョブに適した、選択したトレイをユーザ 
—がセットするまで待ちます。トレイをセットすると、印刷が始まります。ノを押すと、別のトレイ 
から印刷するオプションが表示されます。 

タイプおよびサイズ 

[タイプ][サイズ]または[サイズ]別印刷は、正しいタイプまたはサイズのセットされている適切な卜 
レイから給紙またはメディアの印刷を行うことを意味します。ソースではなくタイプによるメディア 
の選択は、トレイを限定するようなもので、特別なメディアを誤って使用するのを防ぐことができま 
す。たとえば、トレイがレターヘッド用に設定されている場合に、普通紙に印刷するようにドライバ 
を指定すると、プリンタはそのトレイからレターヘッドを給紙しません。その代わり、普通紙がセッ 
卜されており、プリンタのコントロールパネルで普通紙用に設定されているトレイから給紙します。 
[タイプ]および[サイズ]別にメディアを選択すると、厚手の用紙、光沢紙、および OHP フィルムの 
印刷品質を大幅に向上させることができます。間違った設定を使用すると、満足な印刷品質が得られ 
ないことがあります。ラベル紙や厚手のメディアなどの特別な印刷メディアの場合は、必ず[タイプ] 
別印刷を行ってください。封筒の場合は、できるだけ[サイズ]別印刷を行ってください。 

• [タイプ]または[サイズ]別に印刷するには、アプリケーションの機能に従い、[ページ設定]ダイ 
アログボックス、[印刷]ダイアログボックス、または[印刷のプロパティ]ダイアログボックス 
からタイプまたはサイズを選択します。 

• 特定のタイプまたはサイズのメディアに頻繁に印刷する場合は、プリンタ管理者（ネットワーク 
プリンタの場合）またはユ _ ザ _ 自身（口 _ カルプリンタの場合）がトレイをそのタイプまたはサ 
イズに設定することができます。その後、ジョブを印刷する際にタイプまたはサイズを選択する 
と、そのタイプまたはサイズに設定されたトレイから給紙されます。 

印刷設定の優先度 

印刷設定に行われた変更は、変更が行われた場所によって次のように優先度が決まります。 


注記 コマンドおよびダイアログボックスの名前はプログラムによって異なる場合がありま 
す0 


• [[ページ設定]ダイアログボックス]:ご使用のプログラムの[ファイル]メニューで[ページ設 
定]またはそれと同様のコマンドをクリックすると、このダイアログボックスが開きます。この 
ダイアログボックスで変更された設定は、他のどの場所で変更された設定よりも優先されます。 

• [[印刷]ダイアログボックス]:ご使用のプログラムの[ファイル]メニューで[印刷]、[印刷設 
定]、またはそれと同様のコマンドをクリックすると、このダイアログボックスが開きます。[印 
刷]ダイアログボックスの優先度は低く、[ページ設定]ダイアログボックスで行われた変更が優 
先されます。 
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• [[プリンタのプロパティ] ダイアログボックス （プリンタドライバ')]:[印刷] ダイアログボック 
スで [プロパティ] をクリックすると、プリンタドライバが開きます。 [プリンタのプロパティ] 
ダイアログボックスで変更された設定は、他のいずれかの場所の設定によって置き換えられま 
す。 

• [デフォルトのプリンタ設定]:デフォルトのプリンタ設定は、上記の[ページ設定]、[印刷]、ま 
たは[プリンタの プロパティ]ダイアログ 米、々入で m 定が変更されない限り 、すべての印刷ジ 
ヨブで使用される設定を決定します。デフォルトのプリンタ設定を変更する方法は2つありま 
す。 

1. [スタート]、[設定]、[プリンタ]の順にクリックし、プリンタアイコンを右クリックして[プロパ 
ティ]をクリックします。 

2. [スタート]、[コントロールパネル] の順にクリックして [プリンタ]フォルダを 選択し、プリンタ 
アイコンを右クリックして [プロ✓《ティ] をクリックします。 

詳細については、「 プリンタドライノ《 Iまたは 「 Macintosh コンピュータ用プリンタドライバ 」 を參 

照してください。 


A 注意 他のユーザーの印刷ジョブに影響を与えないようにするには、できるだけソフトウェア 
アプリケーションまたはプリンタドライバからプリンタ設定を変更してください。コントロー 
ルパネルから行われたプリンタ設定の変更は、それ以降のジョブのデフオルト設定となりま 
す。アプリケーションまたはプリンタドライバから行われた変更は、特定のジョブだけに影響 
を与えます。 
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印刷メディアの選択 

このプリンタでは、多くのタイプの用紙および印刷メディアを使用することができます。このセクシ 
ヨンでは、さまざまな印刷メディアの選択および使用方法のガイドラインと仕様を説明します。使用 
可能な印刷メディアの詳細については、 「 印刷メディアの仕様 」 を參照してください。 

メディアがこの章のガイドラインのすべてを満たしても、満足のいく印刷にならない可能性がありま 
す。これは、例外的な印刷環境特性または Hewlett-Packard によって制御できないその他の変動（温 
度および湿度の極端な状態など）による場合があります。 

Hewlett-Packard では、大量に購入するメディアについては、購入前にテストすることをお勧めしま 
す0 


/\ 注意 この一覧または用紙の仕様ガイドに示した仕様に準拠しないメディアを使用すると、サ 
-ビスを必要とする問題を生じる可能性があります。このザービスは、 Hewlett-Packard の保 
証またはサ_ビス契約の対象になりません。 


仕様対象外のメディア 

このプリンタは、さまざまな用紙に印刷することができますが、プリンタの仕様以外のメディアを使 

用すると、印刷の品質を損なう原因になり、紙詰まりが頻繁に発生します。 

• 過度に起伏のある用紙は使用しないでください。 

• 切り抜きがある用紙または三穴標準パンチ用紙以外の穴が開いた用紙は使用しないでください。 

• 複写用紙は使用しないでください。 

• 印刷済みの用紙またはコピー機で使用した用紙は使用しないでください。 

• 塗りつぶしパターンを印刷する場合は、透かし印刷のある用紙は使用しないでください。 

プリンタに損傷を与える可能性がある用紙 

まれに、用紙がプリンタに損傷を与える場合があります。プリンタの損傷を防ぐため、次のような用 

紙の使用を避けてください。 

• ステイプルが付いた用紙は使用しないでください。 

• インクジェットプリンタ、他の低温プリンタ、またはモノクロ印刷用に設計された〇 HP フィル 
ムは使用しないでください。 HP Color LaserJet プリンタで使用するように指定された OHP フィ 
ルムのみを使用してください。 

• インクジェットプリンタ用の光沢紙または写真紙は使用しないでください。 

• 浮き出し模様のある用紙、コーティングされた用紙、イメージフューザに使用できない用紙は 
使用しないでください。 190°C の温度に 0.1 秒間耐えることができるメディアを選択してくださ 
い。 

• 低温用の染料またはザーモグラフィを使用したレターへッド用紙は使用しないでください。印刷 
済みのフォームまたはレターへッド用紙は、 190°C の温度に 0.1 秒間耐えることができるインク 
を使用している必要があります。 

• 190° C の温度に 0.1 秒間さらすと有害なガスを発生したり、溶けたり、トナーが流れたり、変色 
したりするメディアは使用しないでください。 
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HP Color LaserJet 印刷用のサプライ品を注文するには、米国からは http://www.hp.com/qo/lisupplies 
に、米国以外からは http://www.hp.com/qhp/buvonline.html にアクセスしてください。 
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メディアタイプの自動感知（自動感知モード） 

HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタでは、メディアを次のカテゴリのいずれかに自動的に分類 
できます。 

• 普通紙 

• OHP フイルム 

• 光沢紙 

• 特殊厚手光沢紙 

• 光沢 OHP フィルム 

• 厚手用紙 

• 薄手用紙 

メディアタイプ自動感知センサは、トレイが普通紙用に設定されているときにのみ機能します。トレ 
イをボンド紙や光沢紙などのその他のタイプ用に設定すると、そのトレイのメディアセンサは無効に 
なります。 


注記 HP Color LaserJet プリンタ用の HP 製メディアを使用するときは、メディア自動感知機 
^ 能を使用して最適な性能を実現してください。 


トレイ1感知 

フル感知（デフオルト） 

• プリンタは、メディアタイプを感知するために各ページで停止します。 

• これは、1つの印刷ジョブで混合したメディアを使用する場合に最適なモードです。 

拡張感知 

• プリンタが印刷ジョブを開始するたびに、最初のページで停止してタイプを感知します。 

• 2ページ以降には最初のページと同じメディアタイプが使用されているものと見なされます。 

• これは2番目に高速なモードで、1種類のメディアタイプの束を使用する場合に便利です。 

OHP フイルム 

• 感知のためにプリンタがいずれかのページで停止することはありませんが、メディアが〇 HP フ 
ィルム （OHP フィルムモード）の用紙（通常モード）のどちらであるかが識別されます。 

• これは最も高速なモ_ドで、通常モードで大量に印刷する場合に便利です。 
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トレイ 2- N 感知 

拡張感知 

• プリンタは、各給紙トレイの最初の5ページ分について停止してタイプを感知し、5つの結果の 
平均を算出します。 

• プリンタの電源が切断されるか、スリープモードになるか、トレイが開かれるまで、6ベージ以 
降にはすべて同じメディアタイプが使用されているものと見なされます。 


OHP フイルムのみ（デフオルト） 

• 感知のためにプリンタがいずれかのページで停止することはありませんが、メディアが OHP フ 
ィルム （OHP フィルムモード）の用紙（通常モード）のどちらであるかが識別されます。 

• これは最も高速なモ_ドで、通常モードで大量に印刷する場合に便利です。 


JAWW 


メディアタイプの自動感知（自動感知モード) 


103 


給紙トレイの設定 

このプリンタでは、タイプやサイズ別に給紙トレイを設定することができます。プリンタの給紙トレ 
イに異なる複数のメディアをセツトし、コントロールパネルを使用してタイプまたはサイズ別にメデ 
ィアを指定することも可能です。 



注記 他の HP LaserJet プリンタを使用したことがあれば、トレイ1をファーストモードまた 
はカセツトモードに設定する操作も容易にできます。 HP Color LaserJet 4700シリーズプリ 
ンタでは、トレイ1のサイズおよびタイプを[任意のサイス'']に設定する操作は、ファーストモ 
—ドに設定することを意味します。トレイ1のサイズまたはタイプを[任意のサイス'']以外に設 
定する操作は、カセットモードに設定することを意味します。 


注記 両面印刷を行う場合は、セツトされたメディアが両面印刷の仕様を満たしていることを 
確認します。 「 使用可能なメディアの重量とサイズ 」 を參照してください。 

注記 プリンタのコントロールパネルのトレイを設定するには、次の手順を実行します。内 
蔵 Web サーバーにアクセスすることによって、コンピュータからトレイを設定することもで 
きます。「 内蔵 Web サーバーの使用」 を參照してください。 


プリンタからプロンプトが表示された場合のトレイの設定 

次のような場合は、トレイのタイプおよびサイズを設定するように指示するプロンプトが、自動的に 
表示されます。 

• 用紙をトレイにセットする場合 

• プリンタドライバまたはソフトウェアアプリケーションを使用して特定のトレイまたはメディ 
アタイプを印刷ジョブに指定したが、印刷ジョブの設定に合うようにトレイが設定されていな 
し、場合 

コントロールパネルに、[トレイXXに用紙をセット：[タイフ。][サイス'']]、[タイフ。を変更するには〆を押します]と 
いうメッセージが表示されます。次の手順は、プロンプトが表示された後にトレイを設定する方法を 
示しています。 


注記 トレイ1から印刷する場合に、トレイ1[こ 
^ 定されていると、プロンプトが表示されません。 


[任意のサイズ]および[任意のタイプ]が設 


用紙をセツトする際のトレイの設定 


/\ 注意 プリンタがスリープモードのときに用紙がトレイ3〜6にセットされている場合、プ 
リンタのスリープモードが解除されても新しい用紙は感知されません。これによって、印刷ジ 
ヨブに誤った用紙が使用されるおそれがあります。これらのトレイに用紙をセットする前に、 
プリンタのスリープモードを解除してください。 


1. トレイに用紙をセットします。トレイ2またはオプションのトレイのいずれかを使用している場 
合は、トレイを閉じます。 

2. プリンタに、[サイス''を変更するには〆を押します]というトレイ設定メッセージが表示されます。 

3. ノを押して[トレイXサイス'' =] メニューを表示します。 

4. 3mm サイズを変更するには、▼または▲を押して正しいサイズをハイライトします。 

5. ノを押してサイズを選択します0 
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[設定は保存済み]というメッセージが表示され、用紙タイプを設定するように指示するプロンプ 
卜が表示されます。 

6. タイプを変更するには、▼または▲を押して正しい用紙タイプをハイライトします。 

7. ンを押して用紙タイプを選択します。 

[設定は保存済み]というメッセージが表示され、さらに現在のタイプおよびサイズの設定が表示 
されます。 

8. サイズおよびタイプに間違いがなければ、：! d を押してメッセージを消します。 

印刷ジョブ設定と一致するトレイの設定 

1. ソフトウェアアプリケーションで、 ソース トレイ、用紙サイズ、および用紙タイプを指定しま 
す。 

2. 印刷ジョブをプリンタに送信します。 

トレイを設定する必要がある場合は、[トレイXに用紙をセットする:]というメッセージが表示されま 
す。 

3. トレイに正しい用紙をセットします。トレイを閉めると、[トレイ x サイ r=] と表示されます。 

4. ハイライトされているサイズが正しくない場合は、▼または▲を押して、正しいサイズをハイ 
ライトします。 

5. ノを押してサイズを選択します。 

[設定は保存済み]というメッセージが表示され、用紙タイプを設定するように指示するプロンプ 
卜が表示されます。 

6. ハイライトされている用紙タイプが正しくない場合は、▼または▲を押して、正しい用紙タイ 
プをハイライトします。 

7. ノを押して用紙タイプを選択します。 

[設定は保存済み]というメッセージが表示され、さらに現在のタイプおよびサイズの設定が表示 
されます。 

[用紙処理]メニューを使用したトレイの設定 

プロンプトを表示せずに、トレイのタイプおよびサイズを設定することもできます。[用紙処理]メニ 
ューを使用し、次の手順に従ってトレイを設定してください。 

用紙サイズの設定 

1. メニュー を押して [メニュー] を表示します。 

2. ▼ を押して[用紙処理]をハイライトします。 

3. ンを押して[用紙処理]を選択します。 

4. ▼を押して[トレイ <N> サイス'']をハイライトします。 N は、設定するトレイの数を表します。 

5. ノを押して[トレイ <N> サイス'']を選択します 0 
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6. ▼または▲を押して、正しいサイズをハイライトします。 

7. ノを押してサイズを選択します 0 

用紙タイプの設定 

1_ メニュー を押して [メニュー] を表示します。 

2. ▼を押して[用紙処理]をハイライトします。 

3. ノを押して[用紙処理]を選択します。 

4. ▼を押して[トレイ <N> タイ: T] をハイライトします。 N は、設定するトレイの数を表します。 

5. ノを押して[トレイ <N> タイ： T ] を選択します 0 

6. ▼または▲を押して、正しい用紙タイプをハイライトします。 

7. ノを押して、正しい用紙タイプを選択します。 

[設定は保存済み]というメッセージが表示され、さらに現在のタイプおよびサイズの設定が表示 
されます。 

カスタム用紙サイズ用のトレイ2とオプションのトレイの設定 

プリンタは多様なサイズの用紙を自動的に検出しますが、トレイにカスタム用紙サイズを設定するこ 
ともできます。次のパラメータを指定する必要があります。 

• 計測単位（ミリメ _ トルまたはインチ） 

• x の寸法（ぺ _ ジをプリンタに送るときのぺ _ ジの幅） 

• Y の寸法（ぺ_ジをプリンタに送るときのぺ_ジの長さ） 


严 



1 

メディア幅ガイド 

2 

メディア長さガイド 

3 

ページの幅（Xの寸法） 

4 

ページの長さ （Y の寸法） 
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トレイにカスタムサイズを設定するには、次の手順を実行します。トレイに設定したカスタムサイ 
ズは、メディア長さガイドがリセットされるまで保持されます。 

トレイ2またはオプションのトレイでのカスタムサイズの設定 

1. トレイを開き、メディアを上向きにしてトレイにセットします。 

2. メディア長さガイドを適切な非標準位置に設定し、トレイを閉じます。 

3. トレイ設定メッセージが表示されたら、ノを押します。 

4. ▲ を押して[任意カスタム]を[カスタム]に変更します。 

5. ノを押して[カスタム]を選択します 0 

6. ▲ または▼を押して、正しい単位（ミリメートルまたはインチ）をハイライトします。 

7. ノを押して値を選択します 0 

測定単位が正しく設定されたら、次の手順で X の寸法を設定します。 

8. ▲または▼を押して、正しい値をハイライトします。 

9. /を押して値を選択します。入力された値が正しい範囲外の場合、[無効な値]が2秒間表示され 
ます。他の値を入力するようにディスプレイにプロンプトが表示されます。 

X の寸法が正しく設定されたら、次の手順で Y の寸法を設定します。 

10. ▲または▼を押して、正しい値をハイライトします。 

11. ノを押して値を選択します。入力された値が正しい範囲外の場合、[無効な値]が2秒間表示され 
ます。他の値を入力するようにディスプレイにプロンプトが表示されます。カスタムサイズの X 
の寸法および Y の寸法を示すメッセージが表示されます。 

トレイ1(汎用トレイ）を使用した印刷 

トレイ1は、最高100枚の 75 g / m 2 の用紙または20枚の封筒を保持する汎用トレイです。トレイ1 
を使用すると、他のトレイからメディアを取り出すことなく、封筒、 OHP フィルム、カスタムサイ 
ズの用紙、 14.5 kg を超える厚手のメディア、または他のタイプのメディアに印刷することができま 
す 0 


JAWW 


給紙トレイの設定 107 



トレイ 1 への用紙のセット 


/\ 注意 紙詰まりを避けるために、印刷中はトレイ1に用紙を追加したり、トレイ1から用紙を 
取り除いたりしないでください。 


1. トレイ1を開きます。 



2. 両側のガイドを希望の用紙サイズに合わせます。 

3. 印刷する側を下向きにして、ページの上端が手前になるように用紙をトレイにセットします。 
d 注記 トレイ1には標準の 75 g / m 2 の事務用紙を約100枚セットできます。 

注記 両面印刷の場合の用紙のセット方法については、 「両面印刷 I を參照してくださしヽ。 

4. 両側のガイドを調整し、用紙に軽く触れるようにします。用紙が折れ曲がらないよう注意してく 
ださい。 



注記 用紙の高さを左右のガイドのタブの下に合わせるようにしてください。また、給紙 
^ レベル表示を越えないよう注意してください。 


トレイ1を使用した封筒の印刷 

トレイ1を使用するとさまざまなタイプの封筒を印刷できます。トレイには最高20枚まで封筒を揷 
入することができます。印刷速度は封筒の形状によって異なります。 

ソフトウェアでは、封筒の端からのマージンを少なくとも 15 mm 以上に設定してください。 
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A 注意 留め具類や窓の付いた封筒、内側がコーティングされた封筒、粘着部分が露出している 
封筒、あるいはその他の合成素材を使用した封筒を使用すると、プリンタに重大な故障が起き 
る可能性があります。紙詰まりやプリンタの故障を避けるために、封筒の両面印刷はしないで 
ください。封筒を給紙する前に、封筒が平らで、破損部分がなく、互いにくっついていないこ 
とを確めてください。圧力で粘着する封筒は使用しないでください。 


トレイ1への封筒のセット 

/\ 注意 紙詰まりを避けるために、印刷中は封筒を取り出したり挿入したりしないでください。 

1. トレイ1を開きます。 



2. 最高20枚の封筒をトレイ1の中央に、印刷面を下にし、切手部分をプリンタ側に向けて入れま 
す。封筒が止まるまでプリンタの中に揷入します。強く押しすぎないでください。 



3. 封筒を曲げない程度にガイドを封筒の束に合わせます。ガイドのタブの下に封筒が収まっている 
ことを確認します。 
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封筒の印刷 

1. トレイ1を指定するか、プリンタドライバでサイズによってメディアソースを選択します。 

2. ソフトウェアで自動的に封筒がフォーマツトされないときは、ソフトウェアアプリケーション 
またはプリンタドライバでページの向きを横向きに指定します。次のガイドラインを使用し 
て、10号封筒または DL 封筒に差出人と宛先の住所のマージンを設定します。 


住所のタイプ 

左マージン 

上部 マージン 

差出人 

5 mm 

5 mm 

宛先 

102 mm 

51 mm 


歐 注記 

他のサイズの封筒の場合は、 

マージンの設定を適切に調整します。 


3. ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバから[プリント]を選択します。 


トレイ2またはオプションのトレイからの印刷 

トレイ2およびオプションの給紙トレイには、それぞれ最高500枚の標準用紙または 50.8 mm のラ 
ベルの束をセットできます。トレイ2はオプションの500枚給紙トレイの上に重ねられます。適切に 
取り付けた場合には、オプションのトレイがプリンタによって検出され、コントロールパネルの[デ 
バイスの設定]メニューにオプションとして表示されます。トレイは、検出できるメディアのサイズ 
であるレター、リーガル、 A4、A5、JISB5、 およびエグゼクティブと、検出できないメディアのサイ 
ズである 8.5x13 およびエグゼクティブ （JIS)、 往復はがき、およびカスタムに合わせて調整すること 
ができます。プリンタは、トレイの用紙ガイドの設定に基づいて、これらのトレイにあるメディアの 
サイズを自動的に検出します。 「 使用可能なメディアの重量とサイズ Iを參照してください。 


/\ 注意 オプションのトレイの用紙経路はトレイ2を通過します。したがって、トレイ2が部分 
的にはみ出していたり取り外されていたりすると、トレイ3の用紙は給紙されません。これに 
よって、プリンタが停止し、トレイ2を取り付ける必要があるというメッセージが表示されま 
す。また、用紙をプリンタに給紙するには、使用中のトレイの上に取り付けられているトレイ 
がすべて閉じている必要があります。 


トレイ2およびオプシヨンのトレイへの検出可能な標準サイズメディア 
のセツト 


/\ 注意 プリンタがスリープモードのときに用紙がトレイ3〜6にセットされている場合、プ 
リンタのスリープモードが解除されても新しい用紙は検出されません。これによって、印刷ジ 
ヨブに誤った用紙が使用されるおそれがあります。これらのトレイに用紙をセットする前に、 
プリンタのスリープモードを解除してください。 


トレイ2およびオプションのトレイでサボートされている、検出できる標準サイズのメディアは、レ 
ター、リーガル、エグゼクティブ、 A4、A5、 および JISB5 です。 
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A 注意 500枚給紙トレイからは、力ードストック、封筒、厚手用紙または特殊厚手用紙、ある 
いはサボートされていないサイズのメディアを印刷しないでください。これらのタイプのメデ 
ィアはトレイ1からのみ印刷できます。給紙トレイに補充しすぎたり、使用中に給紙トレイを 
開けたりしないでください。プリンタが紙詰まりを起こす可能性があります。 


1. トレイをプリンタから取り外します。 



2. ガイド調整ラッチを強く押し、使用するメディアの長さまでトレイの後ろ側をスライドさせて、 
後ろ側のメディア長さガイドを調整します。 



3. メディア幅ガイドをスライドさせ使用するメディアサイズまで広げます。 
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注記 最高の性能を得るには、用紙を分けたり扇形に広げたりせずにトレイを満杯にセッ 
卜します。用紙を分けたり扇形に広げたりすると、連続給紙機能に問題が生じ、紙詰まり 
が発生する可能性があります。用紙トレイの容量はさまざまです。たとえば、 75g/m 2 の 
用紙を使用する場合、トレイには500枚の用紙すべてをセットできます。用紙が 75g/m 2 
より重い場合、トレイにすべての用紙をセットすることはできないので、状況に応じて枚 
数を減らす必要があります。トレイに用紙を入れすぎないでください。プリンタが用紙を 
給紙できない場合があります。 


注記 トレイを正しく調整しないと、エラーメッセージが表示されたり、紙詰まりが生 
じたりする可能性があります。 


注記 両面印刷の場合の用紙のセット方法については、 「両面印刷」 を参照してくださしヽ。 


5. トレイをプリンタに差し込みます。プリンタにトレイのメディアタイプとサイズが表示されま 
す。設定が正しくない場合は、トレイのタイプおよびサイズを設定するように指示するプロンプ 
卜が表示されたらンキーを押します。詳細については、 「 用紙をセツトする際のトレイの設定 I 
を參照してください。 



6. 設定が正しい場合は、 s を押して、メッセージを消します。 

トレイ2およびオプションのトレイへの検出不可能な標準サイズ用紙の 

セツト 


/\ 注意 プリンタがスリープモードのときに用紙がトレイ3〜6にセットされている場合、プ 
リンタのスリープモードが解除されても新しい用紙は検出されません。これによって、印刷ジ 
ヨブに誤った用紙が使用されるおそれがあります。これらのトレイに用紙をセットする前に、 
プリンタのスリープモードを解除してください。 


検出できない標準サイズのメディアサイズは、トレイに示されませんが、トレイの[サイズ]メニュ 
_ に一覧表示されます。 

500枚給紙トレイでサボートされている、検出できない標準サイズのメディアは、エグゼクティブ 
(JIS)、8.5 x 13、往復はがき、および 16K です。 
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A 注意 500枚給紙トレイからは、力ードストック、封筒、厚手用紙または特殊厚手用紙、また 
はサポートされていないサイズのメディアを印刷しないでください。これらのタイプのメディ 
アはトレイ1からのみ印刷できます。給紙トレイに補充しすぎたり、使用中に給紙トレイを開 
けたりしないでください。プリンタが紙詰まりを起こす可能性があります。 


1. トレイをプリンタから取り外します。 



2. ガイド調整ラッチを強く押し、使用するメディアの長さまでトレイの後ろ側をスライドさせて、 
後ろ側のメディア長さガイドを調整します。 



3. メディア幅ガイドをスライドさせ使用するメディアサイズまで広げます。 
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注記 最高の性能を得るには、用紙を分けたり扇形に広げたりせずにトレイを満杯にセッ 
卜します。用紙を分けたり扇形に広げたりすると、連続給紙機能に問題が生じ、紙詰まり 
が発生する可能性があります。用紙トレイの容量はさまざまです。たとえば、 75g/m 2 の 
用紙を使用する場合、トレイには500枚の用紙すべてをセットできます。用紙が 75g/m 2 
より重い場合、トレイにすべての用紙をセットすることはできないので、状況に応じて枚 
数を減らす必要があります。トレイに用紙を入れすぎないでください。プリンタが用紙を 
給紙できない場合があります。 


注記 トレイを正しく調整しないと、エラーメッセージが表示されたり、紙詰まりが生 
じたりする可能性があります。 


注記 両面印刷の場合の用紙のセット方法については、 「両面印刷」 を参照してくださしヽ。 


5. トレイをプリンタに差し込みます。プリンタにトレイのメディアタイプとサイズが表示されま 
す。設定が正しくない場合は、トレイのタイプおよびサイズを設定するように指示するプロンプ 
卜が表示されたらンキーを押します。詳細については、 「 用紙をセツトする際のトレイの設定 I 
を參照してください。 



トレイ2およびオプションのトレイへのカスタムサイズメディアのセツ 


カスタムメディアを使用するには、コントロールパネルのサイズ設定を[カスタム]に変更し、測定単 
位、Xの寸法、および Y の寸法を設定する必要があります。詳細については、 「 印刷ジョブ設定と一 
致するトレイの設定 」を參照してください0 

1. トレイをプリンタから取り外します。 
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2 . 


メディア幅ガイドを全開にスライドし、後ろ側のメディア長さガイドを使用する用紙の長さに調 
整します。 


3 . 


4 . 

5 . 



注記 最高の性能を得るには、用紙を分けたり扇形に広げたりせずにトレイを満杯にセツ 
^ 卜します。用紙を分けたり扇形に広げたりすると、連続給紙機能に問題が生じ、紙詰まり 


が発生する可能性があります。用紙トレイの容量はさまざまです。たとえば、 75g/m 2 の 
用紙を使用する場合、トレイには500枚の用紙すべてをセットできます。用紙が 75g/m 2 
より重い場合、トレイにすべての用紙をセットすることはできないので、状況に応じて枚 
数を減らす必要があります。トレイに用紙を入れすぎないでください。プリンタが用紙を 
給紙できない場合があります。 

注記 両面印刷の場合の用紙のセット方法については、「両面印刷Iを參照してくださしヽ。 


メディア幅ガイドをスライドさせ、メディアに触れるくらいにします。トレイをプリンタに差し 
込みます。 

トレイをプリンタに差し込みます。プリンタにトレイのタイプとサイズの設定が表示されます。 
特定のカスタムサイズ用紙の寸法を指定する場合、またはタイプが正しくない場合は、ノを押 
し、プロンプトの指示に従います。特定の寸法を入力したり、サイズの選択を[任意カスタム]から 
[カスタム]に変更したりする方法については、 「 印刷ジョブ設定と一致するトレイの設定 」 を參照し 
てください。 



6. 設定が正しい場合は、を押して、メッセージを消します。 
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特殊なメディアへの印刷 

特殊なメディアに印刷する場合は次のガイドラインに従ってくださし、。 


& 注記 封筒、 OHP フィルム、カスタムサイズの用紙、または 120g/m 2 を超える厚手のメディ 
^ アなど特殊なメディアに印刷する場合は、トレイ1を使用します。 


これらの特殊なメディアに印刷するには、次の手順を実行します。 

1. 給紙トレイにメディアをセツトします。 

2. 用紙タイプを指定するように指示するプロンプトが表示されたら、給紙トレイにセツトされた用 
紙のメディアタイプを選択します。たとえば、 HP カラーレーザー光沢写真紙をセツトする場合 
は、[光沢紙]を選択します。 

3. ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバで、給紙トレイにセツトされているメ 
ディアタイプと一致するメディアタイプを設定します。 



注記 最良の印刷品質を得るためには、プリンタのコントロールパネルで選択されるメディア 
タイプと、アプリケーションまたはプリンタドライバで選択されるメディアタイプが、給紙 
トレイにセツトされているメディアのタイプと一致していることを必ず確認してください。 


OHP フイルム 

OHP フィルムに印刷するときは、次のガイドラインを參考にしてください。 

• OHP フィルムは縁を持って取り扱います。手の脂分が OHP フィルムに付着すると、印刷品質に 
問題を生じることがあります。 

• このプリンタ用の推奨 OHP フィルム以外は使用しないでください。 HP カラーレーザー用 OHP 
フィルムを使用することをお勧めします。 HP 製品は、適切な用紙を使用すると最良の印刷結果 
を得られるように設計されています。 

• ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバで、メディアタイプとして [OHP フィルム] 
を選択し、 OHP フィルム用に設定されたトレイから印刷します。 

詳細については、 「 プリ ンタドライバ 」 または 「 Macintosh コンビュータ用プリンタドライバ 」 
を参照してください。 


A 注意 LaserJet での印刷用に設計されていない OHP フィルムは、プリンタ内で柔らかくなつ 
たり、フューザに巻き付く場合があり、プリンタの損傷の原因になります。 


光沢紙 

• ソフトウェアアプリケーションまたはドライバで、メディアタイプとして[光沢のある]、[厚手 
光沢紙]、または[超厚手光沢]を選択するか、光沢紙用に設定されたトレイから印刷します。 

• コント ロール パネルで、使用している給紙トレイのメディアタイプを[光沢のある]に設定しま 
す。 

• この設定はすべての印刷ジョブに影響を与えるので、印刷が終了したら必ず元の設定に戻してく 
ださい。詳細については、 「 給 紙トレイの設定 」 を參照してください。 
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注記 HP カラー レー ザープリンタ用の HP カラー レー ザー光沢写真紙または柔らかい光沢紙 
を使用することをお勧めします。 HP 製品は、適切な用紙を使用すると最良の印刷結果を得ら 
れるように設計されています。他のタイプの光沢メディアを使用した場合、印刷品質が低下す 
ることがあります。 


カラー用紙 

• カラー用紙はコピー用紙と同様に高品質なものを使用してください。 

• カラーメディアに使用されている顔料は、190° C のプリンタ溶解温度で退色せずに 0.1 秒間耐 
えられる必要があります。 

• プリンタはドットパターンを印刷し、その重なりと間隔を調整して、さまざまな色に変えま 
す。用紙の濃淡や色の変化は、印刷された色の濃淡に影響を与えます。 


封筒 



注記 封筒はトレイ1以外では印刷できません。トレイのメディアサイズを特定の封筒のサイ 
ズに設定してください。「ト レイ1を使用した封筒の印刷 Iを參照してください。 


次のガイドラインに従うと、封筒を確実に印刷し、プリンタの紙詰まりを防ぐことができます。 

• 20枚を超える封筒をトレイ1に入れないでください。 

• 封筒の重さの規格が90 g/m 2 を超えないようにしてください。 

• 封筒は平らである必要があります。 

• 窓付き封筒や、留め金のある封筒は使用できません。 

• 封筒にはしわ、傷、その他の損傷があってはなりません。 

• 接着剤付きの開封口がある封筒では、プリンタの溶解処理の熱と圧力に耐える接着剤を使用して 
いる必要があります。 

• 封筒は、表を下にし、切手部分からプリンタに入れます。 


ラベル紙 



注記 ラベル紙に印刷する場合は、プリンタのコントロールパネルで、トレイのメディアタ 
イプを[ラへ''ル]に設定します。 「 給 紙トレイの設定 」 を參照してください。ラベル紙に印刷する 
ときは、次のガイドラインに従ってください。 


• ラベル紙の接着剤の材料が 190°C の温度に 0.1 秒間耐えられることを確認します。 

• ラベル紙の間に露出している接着剤がないことを確認します。露出個所があると、印刷時にラべ 
ル紙が剥がれ、プリンタの紙詰まりの原因になります。また、接着剤が露出しているとプリンタ 
に損傷を与える場合があります。 

• ラベル紙は再給紙しないでください。 

• ラベル紙が平らであることを確認します。 

• しわ、浮き、その他の損傷のあるラベル紙は使用しないでください。 
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厚手用紙 


HP Color LaserJet 4700 シリーズプリンタで使用できる厚手用紙のタイプは次のとおりです。 


用紙タイプ 

用紙の重さ 

厚手および特殊厚手用紙 

105〜 163 g / m 2 


12.7〜 19.5 kg 

力ードストック 

164〜 220 g / m 2 


19.5〜 26.3 kg 

厚さが中程度の用紙 

90〜1 05 g / m 2 


10.8〜12.7 kg 

HP 耐久紙 

5 mg 


厚手用紙に印刷するときは、次のガイドラインに従ってください。 

• 120 g/m 2 より重い用紙には、トレイ1を使用します。 

• 厚手用紙の印刷時に最適な結果を得るには、プリンタのコントロールパネルを使用して、その 

トレイの用紙タイプを[厚手]に設定します。 

• ソフトウェアアプリケーションまたはドライバで、用紙のタイプとして[厚手用紙]を選択する 
か、厚手用紙用に設定されたトレイから印刷します。 

• この設定はすべての印刷ジョブに影響を与えるので、印刷が終了したら必ず元の設定に戻しま 
す。「 給紙トレイの設定 Iを參照してください。 


/\ 注意 一般に、このプリンタでは、用紙の仕様を超える厚手の用紙を使用しないでください。 
そのような用紙を使用すると、用紙の給紙ミス、紙詰まり、印刷品質の低下、および機械の過 
度な磨耗の原因になることがあります。 


HP LaserJet 耐久紙 

HP LaserJet 耐久紙に印刷する場合は、次のガイドラインに従ってください。 

• HP LaserJet 耐久紙は端のみを持って取り扱います。指の油が HP LaserJet 耐久紙に付着する 
と、印刷品質に問題が生じることがあります。 

• このプリンタでの厚手用紙の印刷には Hewlett-Packard LaserJet 耐久紙以外を使用しないでくだ 
さい。 HP 製品は、適切な用紙を使用すると最良の印刷結果を得られるように設計されています。 

• ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバで、メディアタイプとして[耐久紙]を 
選択し、 HP LaserJet 耐久紙用に設定されたトレイから印刷します。 
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印刷済みフォームおよびレタ_へッド用紙 

印刷済みフォームおよびレターへッド用紙で最善の結果を得るには、次のガイドラインに従ってくだ 

さい。 

• フォームおよびレターヘッド用紙は、約 190°C のプリンタの溶解温度に 0.1 秒さらされても、溶 
けたり、蒸発したり、有害なガスを排出したりしない、熱に強いインクで印刷されている必要が 
あります。 

• インクは不燃性であり、プリンタローラーに悪影響を与えてはなりません。 

• フォームおよびレターへッド用紙は湿気を防ぐ包装内に密封され、保管時の変化を防ぐ必要があ 
ります。 

• フォームやレターへッド用紙などの印刷済みの用紙を入れる前に、用紙のインクが乾燥している 
ことを確認します。溶解処理時に、印刷済み用紙のインクが濡れていると消える可能性がありま 
す。 

• 印刷済みフォームやレターヘッドをトレイ1にセットするには、用紙を下向きにして、ページの 
上端が手前になるようにセットします。 

• 印刷済みフォームやレターヘッドをトレイ2またはオプションのトレイにセットするには、用紙 
を上向きにして、ページの上端がプリンタの背面を向くようにセットします。 

• 両面印刷する場合は、印刷済みフォームやレターヘッドを下向きにして、ページの上端が手前に 
なるようにトレイ2またはオプションの500枚給紙トレイにセットします。 

再生紙 

このプリンタは再生紙をサポートしています。再生紙は、標準の用紙と同じ仕様を満たす必要があり 

ます。 Hewlett-Packard では、5%以下の木質材料が含まれている再生紙をお勧めします。 
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プリンタドライバでの各機能の使用 

ソフトウェアプログラムから印刷するとき、製品機能の多くをプリンタドライバから利用できま 
す。プリンタドライバで利用できるすべての機能については、プリンタドライバのヘルプを參照し 
てください。このセクションでは、次の機能について説明します。 


クイック設定の作成と使用 

透かしの作成と使用 

文書のサイズ変更 

プリンタドライバからのユーザー定義用紙サイズの設定 

別の用紙/表紙の使用 

最初のページの白紙印刷 

1枚の用紙に複数ページを印刷する 


用紙の両面印刷 

ステイプル留めオプションの設定 

カラーオプションの設定 

[HP Digital Imaging オプション1ダイアログボックスの使用 

『サービス1タブの使用 




注記 通常、プリンタドライバおよびソフトウェアプログラムでの設定は、コントロールパ 
ネルの設定より優先されます。ソフトウェアプログラムの設定は、一般に、プリンタドライ 
バの設定より優先されます。 


クイック設定の作成と使用 

クイック設定を使用して現在のドライバの設定を保存すると、同じ設定を再利用できます。たとえ 
ば、ページの向き、両面印刷、用紙トレイの各設定をクイック設定に保存できます。クイック設定 
は、ほとんどのプリンタドライバのタブで利用可能です。最高25個のプリントタスクのクイック設 
定を保存できます。 




注記 定義したプリントタスクのクイック設定の数が25個未満でも、25個に達したことを知 
らせるメッセージがプリンタドライバから表示される場合があります。これは、あらかじめ定 
義されたプリントタスクのクイック設定の一部が、お使いの製品では利用できないにもかかわ 
らず、個数に含まれることがあるためです。 


クイック設定を作成するには 

1_ プリンタドライバを開きます (プリンタドライバへのアクセス を 参照してください)。 

2. 使用する印刷設定を選択します。 

3 . [プリントタスクのクイック設定]ボックスに、選択した設定に付ける名前を入力します（「四半期 
報告書」や「プロジェクトの進陟状況」など)。 

4 . [保存]をクリックします。 
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クイック設定を使用するには 

1 ■ プリンタドライバを開きます (プリンタドライバへのアクセス を 参照してください)。 

2. 使用するクイック設定を[プリントタスクのクイック設定]ドロップダウンリストから選択しま 
す。 

3. [0K] をクリックします。これで、クイック設定に保存されている内容に従って印刷するように 
設定されました。 



注記 プリンタドライバのデフオルト設定に戻すには、[プリントタスクのクイック設定]ドロ 
ップダウンリストから[印刷のデフオルト設定]を選択します。 


透かしの作成と使用 

透かしとは、文書の各ページの背景に「社外秘」などのように印刷される情報です。 


既存の透かしを使用するには 

1 ■ プリンタドライバを開きます (プリンタドライバへのアクセス を 参照してください)。 

2. [効果]タブで、[透かし印刷]ドロップダウンリストをクリックします。 

3. 使用する透かしをクリックします。 

4. 透かしを文書の最初のページにのみ表示する場合は、[最初のページのみ]をクリックします。 

5. [0K] をクリックします。これで、選択した透かしを印刷するように設定されました。 

透かしを削除するには、[透かし印刷]ドロップダウンリストで[(なし)]をクリックします。 

文書のサイズ変更 

文書のサイズを変更するオプションでは、元のサイズに対するパーセンテージを指定して、文書を縮 
小または拡大します。印刷サイズの変更にかかわらず、異なるサイズの用紙に文書を印刷するように 
選択することもできます。 

文書のサイズを縮小または拡大するには 

1 ■ プリンタドライバを開きます (プリンタドライバへのアクセス を 参照してください)。 

2. [効果]タブで、文書を縮小または拡大するパーセンテージを入力します。 

スクロ _ルバ _ を操作してパ_センテ_ジを調整することもできます。 

3. [0K] をクリックします。これで、選択したパーセンテージで文書を縮小または拡大して印刷す 
るように設定されました。 

異なるサイズの用紙に文書を印刷するには 

1. プリンタドライバを開きます （プリンタドライバへのアクセス を 参照してください)。 

2. [効果]タブで[文書を印刷する用紙]をクリックします。 

3. 印刷に使用する適切な用紙サイズを選択します。 
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4. 文書のサイズを変更せずに、選択した用紙サイズに収まるように印刷するには、[用紙に合わせ 
て調節]オプショ ン〇選択を解除 I 玄 t 。 

5. [OK] をクリックします。これで、指定どおりに文書を印刷するように設定されました。 

プリンタドライバからのユーザー定義用紙サイズの設定 

ユーザー定義用紙サイズを設定するには 

1. プリンタドライバを開きます （プリンタドライバへのアクセス を 参照してください)。 

2. [用紙]タブまたは[用紙/品質]タブで、[ユーザー設定]をクリックします。 

3. [ユーザー定義用紙サイズ]ウィンドウで、ユーザー定義用紙サイズの名前を入力します。 

4. 用紙サイズの長さと幅を入力します。入力したサイズが小さすぎたり大きすぎたりする場合は、 
使用可能な最小または最大サイズに自動的に調整されます。 

5. 必要に応じて、単位を変更するボタンをクリックし、ミリメ _ トルまたはインチを選択します。 

6. [保存]をクリックします。 

7. [閉じる]をクリックします。これで、選択したユーザー定義サイズの用紙に文書を印刷するよう 
に設定されました。定義した用紙サイズは、保存した名前で用紙サイズのリストに表示されま 
す。 

別の用紙/表紙の使用 

印刷ジョブで最初のページのみを他のページとは異なる用紙に印刷するには、次の手順に従います。 

1_ プリンタドライバを開きます (プリンタドライバへのアクセス を 参照してください)。 

2. [用紙]または[用紙/品質]タブで、最初のページの印刷ジョブに適した用紙を選択します。 

3. [別の用紙/表紙を使用]をクリックします。 

4. リストボックスで、別の用紙に印刷するページまたは表紙をクリックします。 

5. 表紙または裏表紙を印刷する場合は、[白紙または印刷済み表紙を追加]も選択します。 

6. 他のページの印刷ジョブに適した用紙タイプまたは用紙トレイを選択します。これで、選択した 
用紙に文書を印刷するように設定されました。 

^ 注記 1つの印刷ジョブのすべてのページに対して同じ用紙サイズを選択する必要があります。 

最初のページの白紙印刷 

最初のページを白紙印刷するには 

1. プリンタドライバを開きます （プリンタドライバへのアクセス を 参照してください)。 

2. [用紙]または[用紙/品質]タブで、[別の用紙/表紙を使用]をクリックします。 

3. リストボックスで、表紙をクリックします。 

4. [白紙または印刷済み表紙を追加]をクリックします。 
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1 枚の用紙に複数ページを印刷する 

1枚の用紙に複数のページを印刷できます。一部のドライバで利用できるこの機能は、ドラフトべ一 
ジを印刷する際のコスト削減に役立ちます。 

1枚の用紙に複数のページを印刷するには、ドライバの[レイアウト]オプション、または [1 枚の用紙 
に印刷するページ数]オプシヨンを使用します（この機能は 2-UP、4-UP、 および N-UP 印刷と呼ばれ 
ることもあります)。 




2 





1 

1 


2 


3 

4 


1枚の用紙に複数のページを印刷するには 

1 ■ プリンタドライバを開きます (プリンタドライバへの アクセス を 参照してください)。 

2. [レイアウト]タブをクリックします。 

3. [文書オプション]のセクションで、1枚の用紙に印刷するページ数（1、2、4、6、9、または 16) 
を選択します。 

4. ページ数が1より大きい場合は、必要に応じて[ページ境界線]および[ページの順序]オプショ 
ンを選択します。 

• 各ページの周囲に境界線を印刷する場合は、[ページ境界線]をクリックします。 

• ページの順序と配置を選択するには、[ページの順序]をクリックします。 

5. [0K] をクリックします。これで、選択したページ数を1枚の用紙に印刷するように設定されま 
した。 


用紙の両面印刷 

両面印刷アクセサリが取り付けられている場合は、用紙の両面に自動的に印刷することができます。 
両面印刷アクセサリが取り付けられていない場合は、片面を印刷した後に手差しで用紙をセツトして 
両面を印刷することができます。 



注記 プリンタドライバで[両面印刷（手差し)]を利用できるのは、両面印刷アクセサリが取り 
付けられていない場合、または使用する印刷メディアのタイプが両面印刷アクセサリでサボー 
卜されていない場合のみです。 
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両面印刷アクセサリを使用して両面印刷するには 


1. 印刷ジョブに対応するいずれかのトレイに、十分な枚数の用紙をセットします。レターヘッド用 
紙などの特殊な用紙をセットする場合は、次のいずれかの方法に従います。 

• トレイ1の場合は、レターへッド用紙の表を上向きにし、用紙の下端から先に給紙される 
ようにセットします。 

• それ以外のトレイの場合は、レターヘッド用紙の表を下向きにし、用紙の上端から先に給紙 
されるようにセツトします。 


/\ 注意 105 g/m 2 (12.70kg ボンド紙）より厚手の用紙はセツトしないでください。プリンタ 
の紙詰まりの原因になります。 


2. プリンタドライバを開きます (プリンタドライバへのアクセス を 参照してください)。 

3. Windows の場合は、[レイアウト]タブで[両面印刷]をクリックします。 

4. [OK] をクリックします。これで、用紙の両面に印刷するように設定されました。 


手差しで両面印刷するには 

1. 印刷ジョブに対応するいずれかのトレイに、十分な枚数の用紙をセットします。レターヘッド用 
紙などの特殊な用紙をセットする場合は、次のいずれかの方法に従います。 

• トレイ1の場合は、レターへッド用紙の表を上向きにし、用紙の下端から先に給紙される 
ようにセットします。 

• それ以外のトレイの場合は、レターヘッド用紙の表を下向きにし、用紙の上端から先に給紙 
されるようにセツトします。 


/\ 注意 105 g/m 2 (12.70kg ボンド紙）より厚手の用紙はセツトしないでください。紙詰まり 
の原因になります。 


2. プリンタドライバを開きます （プリンタドライバへのアクセス を 参照してください)。 

3. [レイアウト]タブで[両面印刷（手差し)]を選択します。 

4. [OK] をクリックします。 

5. 印刷ジョブをプリンタに送信します。 

6. プリンタの所へ行きます。トレイ1から、印刷されていない用紙をすべて取り除きます。印刷さ 
れたほうの面を上向きにし、用紙の下端から先に給紙されるようにセットします。裏面はトレイ1 
から印刷する必要があります。印刷された用紙をトレイ1にセットし直して裏面を印刷する前 
に、表示されたポップアップウィンドウの指示に従います。 

7_ ボタンを押して印刷を続けるように指示するメ ツセー ジがコント ロール パネルに表示されるこ 
ともあります。 


両面印刷のレイアウトオプション 


両面印刷の向きには、次の4つのオプションがあります。オプション1または4は、プリンタドラ 
イバで[上綴じ]がオンの場合のみ選択できます。 
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1.長辺綴じ、横向き 

経理、データ処理、表計算プログラムでよく使用されるレイ 
アウトです。1ページごとに上下が逆に印刷されます。見開 
きのページは、上から下に向かって読みます。 

2.短辺綴じ、横向き 

各ページは同じ向きで印刷されます。見開きのページは、左 
ページの上から下、次に右ページの上から下の順に読みます。 

3. 長辺綴じ、縦向き 

デフオルト設定で、最も一般的に使用されるレイアウトで 
す。各ページは同じ向きで印刷されます。見開きのページ 
は、最初のページの上から下、次に次のページの上から下の 
順に読みます。 

4. 短辺綴じ、縦向き 

クリップボードでよく使用されるレイアウトです。1ページ 
ごとに上下が逆に印刷されます。見開きのページは、上から 
下に向かって読みます。 


ステイプル留めオプシヨンの設定 

プリンタドライバでは、印刷ジョブでステイプルを使用するかどうかを選択できます。 


ステイプル留めオプションを設定するには 


1. プリンタドライバのプロパティを開き、[設定]タブをクリックします（[設定]タブはソフトウェ 
アプログラムからは利用できません)。 



注記 プリンタドライバのプロパティを開く手順は、使用しているオペレーティングシ 
ステムによって異なります。各オペレーティングシステムでプリンタドライバのプロパ 
ティを開く方法については、 プリンタドライバへの アクセス を 参照してください。「構成 
設定を変更する」という項目をお読みください。 


2. 追加の出カデバイスを設定する領域で、ステイプラ/スタッカを選択し、 [0K] をクリックします。 

3. プリンタドライバを開きます ( プリンタドライバへのアクセス を 参照してください)。 

4. [排紙]タブをクリックします。 

5. [ステイプル]ボックスで、印刷ジョブで使用するステイプル留めオプションを選択します。 

6. [0K] をクリックします。これで、選択したステイプル留めオプションを使用して印刷するよう 
に設定されました。 
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カラーオプションの設定 

[カラー]タブの各オプションは、ソフトウェアプログラムから色をどのように解釈して印刷するかを 

制御します。カラーオプションには、[自動]と[手動]があります。詳細については、 Windows コン 

ピュータでのプリンタのカラーオプションの 管理 を 参照してください 0 

• [自動]は、文書内の各要素（テキスト、グラフィックス、写真など）に使用するカラーとハーフト 
_ ンを最適化できます。自動には、カラ _ マネジメントシステムをサポ _ 卜するアプリケ _ シ 
ョンとオペレーティングシステムに適用される追加のカラーオプションがあります。この設定 
は、カラー印刷の文書にお勧めします。 

• [手動]は、テキスト、グラフィックス、写真のカラーと ハーフ トーンのモードを手動で調整でき 
ます。 PCL ドライバを使用している場合は、 RGB データを調整できます。 PS ドライバを使用 
している場合は、 RGB または CMYK データを調整できます。 

カラーオプションを設定するには 

1. プリンタドライバを開きます （プリンタドライバへの アクセス を 参照してくださし、)。 

2. [カラー]タブを選択します。 

3. [カラーオプション]領域で、使用するオプションを選択します。 

4. [手動]を選択した場合は、[設定]をクリックして[カラー設定]ダイアログボックスを開きま 
す。テキスト、グラフィックス、写真の設定を個別に調整します。また、一般的な印刷設定も調 
整できます。 [ OK ] をクリックします。 

5. [色域]領域で、使用する [RGB カラー]オプションを選択します。 

6. [ OK ] をクリックします。これで、選択したカラーオプションを使用するように設定されました。 


[HP Digital Imaging オプション]ダイアログボックスの使用 

[HP Digital Imaging オプション]では、写真や画像の品質を簡単に向上させることができます。 

注記 [HP Digital Imaging オプション]は 、 Windows 2000 、 Windows XP 、 および Windows 
^ Server 2003で利用できます。 


次のオプションを [HP Digital Imaging オプション]ダイアログボックスで使用できます。 

• [コントラスト調整]:色あせた写真の色とコントラストを自動的に向上させます。[自動]を指定 
すると、写真の調整が必要な部分だけをプリンタソフトウェアが効果的に明るくします。 

• [デジタルフラッシュ]:細部まで鮮明に表現するように、写真の暗い部分の露出を調整します。 
[自動]を指定すると、明るさと暗さのバランスをプリンタソフトウェアが自動的に調整します。 

• [SmartFocus] :インターネットからダウンロードした画像など、低解像度の画像の品質と鮮明 
度を高くします。[オン]を指定すると、画像の細部が鮮明になるようにプリンタソフトウェアが 
自動的に調整します。 

• [鮮明度]:画像の鮮明度を好みに合わせて調整します。[自動]を指定すると、画像の鮮明度をプ 
リンタソフトウェアが自動的に設定します。 

• [スムージング]:画像を滑らかにします。[自動]を指定すると、画像をスムーズにする度合いを 
プリンタソフトウェアが自動的に設定します。 
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[HP Digital Imaging オプション]ダイアログボックスの表示 
1. プリンタのプロパティダイアログボックスを開きます。 



[用紙/品質]タブをクリックし 、 [HP Digital Imaging ] ボタンをクリックします。 


注記 HP ImageZone ソフトウェアをインストールしている場合は、デジタル写真の編集とよ 
り高度な調整を行えます。 


[サービス]タブの使用 


^ 注記 [サービス]タブは Windows XP で利用できます。 


本製品がネットワークに接続されている場合は、[サービス]タブから製品とサプライ品のステータス 
に関する情報を確認できます。[デバイスおよびサプライ品のステータス]アイコンをクリックする 
と、 HP 内蔵 Web サーバの[デバイスのステータス]ページが開きます。このページには、製品の現 
在のステータス、各サプライ品の寿命（。/))、およびサプライ品の注文情報が表示されます。 
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Macintosh プリンタドライバでのプリンタ機能の使用 

ソフトウェアプログラムから印刷する場合、プリンタ機能の多くはプリンタドライバから使用でき 
ます。プリンタドライバで使用可能な機能の詳細については、プリンタドライバのヘルプをご覧く 
ださい。このセクションでは、以下の機能について説明します。 

參 Mac OSX でのプリセツトの作成と使用 

• 表紙の印刷 

• 1枚の用紙に複数_のページを印刷する 


參 用紙の両面に印刷する 

參 カラ_品質の設定 



注記 プリンタドライバおよびソフトウェアプログラムでの設定は通常、コントロールパネ 
ルの設定よりも優先されます。ソフトウェアプログラムでの設定は通常、プリンタドライバ 
の設定よりも優先されます。 


Mac OSX でのプリセツトの作成と使用 

プリセットは、現在のドライバ設定を再利用できるよう保存しておくのに使用します。たとえば、ぺ 
—ジの印刷方向、両面印刷機能、用紙タイプの設定などをプリセットに保存できます。 


プリセットを作成するには 

1. プリンタドライバを開きます (プリンタドライバへのアクセス を 参照)。 

2. 使用するプリント設定を選択します。 

3. [プリセット]ボックスで[別名で保存…]をクリックし、プリセットの名前（「四半期報告書」や 
「プロジェクトの進陟状況」など）を入力します。 

4. [0K] をクリックします。 


プリセツトを使用するには 

1. プリンタドライバを開きます ( プリンタドライバへのアクセス を 参照)。 

2. [プリセット]メニューで、使用するプリセットを選択します。 


注記 プリンタドライバのデフオルト設定を復元するには、[プリセット]ポップアップメニ: 
^ 一から[標準]を選択します。 


表紙の印刷 

必要に応じて、「社外秘」などのメッセージを表紙に印刷できます。 
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表紙を印刷するには 


1. プリンタドライバを開きます (プリンタドライバへのアクセス を 参照)。 

2. [表紙]または[用紙/品質]ポップアップメニューで、表紙を[書類の前]または[書類の後]のどち 
らに印刷するかを選択します。 

3. Mac OSX を使用している場合は、[表紙の種類]ポップアップメニューで、表紙に印刷するメッ 
セージを 選択します。 


注記 空白の表紙を印刷するには、[表紙の種類]で[標準]を選択します。 


1枚の用紙に複数のページを印刷する 

1枚の用紙に複数のページを印刷できます。この機能は、ドラフトページを印刷する際のコスト削減 
に役立ちます。 




2 





1 

1 


2 


3 

4 


1枚の用紙に複数のページを印刷するには 

1. プリンタドライバを開きます (プリンタドライバへの アクセス を 参照)。 

2. [レイアウト]ポップアップメニューをクリックします。 

3. [ページ数/枚]の横で、1枚の用紙に印刷するページ数（1、2、4、6、9、または 16) を選択しま 
す。 

4. ページ数が1より大きい場合は、[レイアウト方向]の横で、用紙に印刷するページの順序と位置 
を選択します。 

5. [境界線]の横で、用紙の各ページの周囲に印刷する境界線の種類を選択します。 

用紙の両面に印刷する 

両面印刷アクセサリを取り付けると、用紙の両面に自動的に印刷できます。両面印刷アクセサリが取 
り付けられていない場合は、プリンタに再度給紙することで、手動で両面に印刷できます。 

両面印刷アクセサリを使用して両面印刷するには 

1. 印刷ジョブに対応するいずれかのトレイに、十分な用紙をセットします。レターヘッドなどの特 
殊な用紙をセットする場合は、以下のいずれかの方法に従います。 

• トレイ1を使用する場合は、レターヘッドの用紙の表を上向きにし、用紙の下端から先に 
給紙されるようにセットします。 

• それ以外のトレイの場合は、レターヘッドの用紙の表を下向きにし、用紙の上端から先に給 
紙されるようにセツトします。 
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A 注意 105 g / m 2 (28 ポンドボンド紙）より厚手の用紙はセットしないでください。プリン 
夕の紙詰まりの原因になります。 

2. プリンタドライバを開きます (プリンタドライバへのアクセス を 参照)。 

3. [レイアウト]ポップアップメニューを開きます。 

4. [両面印刷]の横で、[長辺綴じ（標準)]または[短辺綴じ]のいずれかを選択します。 

5. [印刷]をクリックします。 


手動で両面印刷を行うには 

1. 印刷ジョブに対応するいずれかのトレイに、十分な用紙をセットします。レターヘッドなどの特 
殊な用紙をセットする場合は、以下のいずれかの方法に従います。 

• トレイ1を使用する場合は、レターヘッドの用紙の表を上向きにし、用紙の下端から先に 
給紙されるようにセットします。 

• それ以外のトレイの場合は、レターヘッドの用紙の表を下向きにし、用紙の上端から給紙さ 
れるようにセツトします。 


/\ 注意 105 g / m 2 (28 ポンドボンド紙）より厚手の用紙はセツトしないでください。プリン 
夕の紙詰まりの原因になります。 


2. プリンタドライバを開きます （プリンタドライバへのアクセス を 参照)。 

3. [仕上げ]ポップアップメニューで、[手動両面印刷]オプションを選択します。 



注記 [手動両面印刷]オプションが有効になっていない場合は、[裏面の手差し印刷]を選 
択します。 


4. [印刷]をクリックします。 

5. プリンタの設置場所に移動します。トレイ 1 から印刷されていない用紙をすべて取り除きま 
す。印刷されたぼうの面を上向きし、用紙の下端から先に給紙されるようにセットします。裏面 
はトレイ1から印刷する必要があります。印刷された用紙をトレイ1にセットし直して裏面を 
印刷する前に、ポップアップウィンドウに表示される指示に従います。 

6. コントロ ールパネルに指示が表示されたら、コントロ ールパネルボタンを押して処理を続行し 
ます。 


カラー 品質の設定 

[カラー品質]ポップアップメニューで、ソフトウェアプログラムでのカラーの解析および印刷方法 
を コン トロ ー ルします。 



注記 カラー品質の使用の詳細については、 Macintosh コンビュータでのプリンタのカラー品 
質の 管理を 參照してください。 


カラー品質を設定するには 

1_ プリンタドライバを開きます （プリンタドライバへのアクセス を 参照)。 
2. [カラー品質]ポップアップメニューを開きます。 
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3. Mac OS X を使用している場合は、[詳細オプシヨンの表示]をクリックします。 

4. テキスト、グラフィックス、および写真の設定を個別に手動で調整します。 
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両面印刷 

一部のプリンタモデルでは、両面印刷、すなわち、ページの両面に印刷することができます。どのモ 
デルが自動両面印刷をサボートしているかを確認するには、 「 プリンタの基本 」 を參照してくださ 
し、。手差し両面印刷はすべてのプリンタモデルでサポートされています。 


d 注記 ページの両面に印刷するには、ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライ 
^ バで両面印刷オプションを指定する必要があります。このオプションがソフトウェアアプリケ 
—シヨンまたはプリンタドライバで表示されない場合は、次の情報を使用して、両面印刷オプ 


シヨンを利用できるようにしてくださし、。 


両面印刷を使用するには 


• プリンタドライバが設定され、両面印刷オプションとして自動または手動、あるいはその両方 
が表示されていることを確認します。手順については、プリンタドライバのオンラインヘルプ 
を參照してください。詳細については、「 プリンタドライバ 」 または 「 Macintosh コンビュータ 
用プリンタドライバ 」 を參照してください。 

• 両面印刷オプションが表示されたら、プリンタドライバソフトウェアで正しい両面印刷オプシ 
ョンを選択します。両面印刷オプションには、ページおよび綴じ込みの向きがあります。両面印 
刷ジョブの綴じ込みオプションの詳細については、 「 両面印刷ジョブの綴じ込みオプション 」 を 
參照してください。 

• 自動両面印刷は、 OHP フィルム、封筒、ラベル紙、厚手用紙、特殊厚手用紙、力ードストッ 
ク、 HP 耐久紙などの特定のメディアタイプでは使用できません。自動両面印刷で可能な用紙 
は、最も重いもので 120 g / m 2 のボンド紙です。 

• 自動両面印刷では、レター、 A 4、8.5 x 13、リーガル、エクゼクティブ、および JISB 5 の用紙 
サイズがサポ_卜されています。 

• 手動両面印刷では、すべての用紙サイズがサボートされ、より多くの種類のメディアがサボート 
されています。ただし、 OHP フィルム、封筒、およびラベルはサポートされていません。 

• 自動両面印刷と手動両面印刷の両方が使用可能な場合は、サイズおよびタイプが両面印刷ュニッ 
卜でサボートされている場合に限って、プリンタは自動的に両面印刷を実行します。そうでない 
場合は、手動印刷が実行されます。 

• 両面印刷で最高の印刷結果を得るために、表面が粗いメディアや厚手のメディアは使用しないで 
ください。 

• 印刷済みフォームやレターヘッドをトレイ1にセットするには、用紙を上向きにして、ページの 
上端がプリンタの背面を向くようにセットします。 

• 両面印刷する場合は、印刷済みフォームやレターヘッドを下向きにして、ページの上端が手前に 
なるようにトレイ2またはオプションの500枚給紙トレイにセットします。 



注記 両面印刷用の用紙のセット方法は、片面印刷用の用紙のセット方法とは異なりま 
す0 
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自動両面印刷のコントロールパネル設定 

両面印刷の設定は、多くのソフトウェアで変更できます。ソフトウェアアプリケーションまたはプリ 
ンタドライバで両面印刷設定を調整できない場合は、コントロールパネルからこれらの設定を調整 
できます。出荷時のデフオルト設定は、[オフ]です。 


A 注意 ラベル紙に印刷するときは両面印刷を使用しないでください。両面印刷にすると、プリ 
ンタが破損します。 


プリンタの コン ト ロー ルパネルから両面印刷を有効または無効にするには 



注記 プリンタのコントロールパネルから両面印刷設定を変更すると、すべての印刷ジョブに 
反映されます。可能であれば、ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバを使 
用して両面印刷設定を変更するようにしてください。 


注記 プリンタドライバを使用して加えた変更は、プリンタのコントロールパネルで行った 
設定よりも優先されます。 


1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ンを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ンを押して[印刷]を選択します0 

5. ▼ を押して[両面印刷]をハイライトします。 

6. ンを押して[両面印刷]を選択します。 

7. ▲または▼を押して、[オン]を選択して両面印刷を有効にするか、[オフ]を選択して自動両面印刷 
を無効にします。 

8. ゾを押して値を設定します0 

9. メニュー を押します。 

10. 可能であれば、ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバから両面印刷を選択し 
てください。 
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d 注記 プリンタドライバから両面印刷を選択するにはまず、ドライバが正しく設定されている 
^ 必要があります。手順については、プリンタドライバのオンラインヘルプを参照してくださ 
し、。詳細については' 「 プリンタドライバ I または 「 Macintosh コンピュータ用プリンタドラ 
イバ」 を參照してください。 


両面印刷ジヨブの綴じ込みオプシヨン 

両面ドキュメントを印刷する前に、プリンタドライバで、印刷されたドキュメントの綴じ込み側を選 
択します。長辺またはブック綴じ込みは、製本で採用されている通常のレイアウトです。短辺または 
タブレット綴じ込みは、通常のカレンダーの綴じ込み方式です。 

d 注記 デフオルトの綴じ込み設定では、ページが縦長の向きに設定されているときに長辺が綴 
^ じ込まれます。短辺綴じ込みに変更するには、[上綴じ]チェックボックスをオンにします。 


❶〇 ❺〇 



1 

長辺横向き 1 

このレイアウトは、経理、データ処理、およびスプレッドシートのプロ 
グラムでよく使用されます。画像は1つおきに逆さまに印刷されま 
す。向かい合うページは、上から下に向かって連続して読むように配置 
されます。 

2 

短辺横向き 

各画像の右側が上を向くように印刷されます。向かい合うページは、左 
側のページの上から下、次に右側のページの上から下に向かって読むよ 
うに配置されます。 

3 

長辺縦向き 

これはデフオルトのプリンタ設定で、最も一般的に使用されるレイアウ 
卜です。画像はすべて右側が上を向くように印刷されます。向かい合う 
ぺージは、左側のぺージの上から下、次に右側のぺージの上から下に向 
かって読むように配置されます。 

4 

短辺縦向き 1 

このレイアウトはクリップボードによく使用されます。画像が1つお 
きに逆さまに印刷されます。向かい合うページは、上から下に向かって 
連続して読むように配置されます。 


1 Windows のドライバを使用するときは、[上綴じ]を選択し、指定されている綴じ込みオプションを 
表 / J 、 します〇 

手差し両面印刷 

サボートされているサイズまたは重量以外の用紙、たとえば、 120 g / m 2 より重い用紙または薄手の用 
紙に両面印刷する場合は、片面が印刷された後に手作業で用紙を裏返して差し込む必要があります。 



注記 破れていたり一度使った用紙を使用すると紙詰まりが発生するので使用しないでくださ 
い0 
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注記 手差し両面印刷は、 Windows 98および PS ドライバを使用しているシステムではサポ 
—卜されていません。 


手差しで両面印刷するには 


1. 手差し両面印刷ができるようにプリンタドライバが設定されていることを確認します。プリン 
タドライバで[手差し両面印刷を可能にする]を選択します。詳細については、 「 プリンタドライ 
Zl」 または 「 Macintosh コンビュータ用プリンタドライバ 」 を參照してください0 

2. アプリケーションから、プリンタドライバを起動します。 

3. 適切な用紙サイズおよびタイプを選択します。 

4. [仕上げ]タブで、[両面印刷]または[手差し両面印刷]をクリックします。 

5. デフオルトの綴じ込みオプションでは、縦長の向きに設定されているページの長辺が綴じ込まれ 
ます。設定を変更するには、[仕上げ]タブをクリックし、[上綴じ]チェックボックスをオンにし 
ます。 

6. [OK] をクリックします。[両面印刷]の手順が表示されます。指示に従って、文書を印刷します。 



注記 トレイ1の容量を超える枚数を手差し両面印刷する場合は、最初の100枚の用紙を差し 
込み、ノを押します。プロンプトが表示されたら、次の100枚の用紙を差し込み、ノを押しま 
す。排紙スタックのすべての用紙がトレイ1にセツトされるまで、この操作を繰り返します。 


詳細については、 「 プリ ンタドライバ 」 または 「 Macintosh コンビュータ用プリンタドライバ 」 を参 
照してください。 

ブックレットの印刷 

プリンタドライバのバージョンによっては、両面印刷の際にブックレットの印刷をコントロールでき 
る場合があります。用紙がレター、リーガル、または A4 の場合は、用紙の左側または右側のいずれ 
かの綴じ込みを選択できます。 Windows 2000および Windows XP では、すべての用紙サイズについ 
て、ブックレットの印刷がサボートされています。 

ブックレットの印刷機能の詳細については、プリンタドライバのオンラインヘルプを參照してくだ 
さい0 
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ステイプラ/スタッカの使用 

オプションのステイプラ/スタッカを使用すると、自動的にジョブを分離するインラインステイブラ 
およびスタッカと、ジョブのオフセット機能が統合されます。 

ステイプラ/スタッカは、60〜 220g/m 2 の重さの用紙を処理できます。ステイプラ/スタッカの排紙ビ 
ンは、ジョブのオフセット機能が有効な場合、最高 75g/m 2 の用紙を最高750枚保持できます。標準 
とカスタムの両方の用紙サイズを使用できますが、ステイプルで留めることができるのはレター、 
A4、JISB5、 215.9 x 330 mm、 およびリーガルサイズの用紙のみです。サポートされている用紙の 
詳細については、 「 使用可能なメディアの重量とサイズ 」 を參照してください。 


d 注記 ステイプラ/スタツカの実際の容量は、 
^ 他の要因によって異なります。 


メディアのタイプと重さ、環境条件、およびその 


1つのジョブでステイプルで留めることができる最大枚数は、使用する用紙の重さとタイプによって 
異なります。 


• 重さが60〜 160g/m 2 で最高30枚までの用紙を含むジョブはステイプルで留めることができま 
す。 

• 重さが160〜 220g/m 2 で最高20枚までの用紙を含むジョブはステイプルで留めることができま 
す。 

• HP 耐久紙や HP High-Gloss レーザー用紙などの厚手の用紙を最高20枚までのジョブはステイ 
プルで留めることができます。 

• ジョブに含まれている用紙が1枚だけの場合、または30枚を超える場合、ジョブは排紙ビンに 
出力されますが、ステイプルで留めることはできません。 


注記 ステイプラは普通紙のみをサボートしています。封筒、 OHP フイルム、ラベル紙などの 
^ その他のメディアはステイプルで留めないでください。 


印刷ジョブにステイプラを使用するには、アプリケーションでステイプラを選択します。通常は、ア 
プリケーションまたはプリンタのドライバでステイプラを選択できます。ただし、プリンタのドライ 
バでのみ利用可能なオプションもあります。ステイプラ/スタツカを認識するようにプリンタドライ 
パを設定する必要が生じることもあります。これは1回限り必要な設定です。 

プログラムまたはプリンタドライバでステイプラを選択できない場合は、プリンタのコントロール 
パネルでステイプラを選択します。 

ステイブラ/スタツカを認識させるためのプリンタドライバの設定 


Windows 

1. [プリンタ]フォルダを開きます。 

2. HP Color LaserJet 4700を選択します。 

3. [ファイル]メニューで、[プロ パ テイ] をクリックします。 
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4. [デバイスの設定]タブを選択します。 

5. 次のいずれかの方法で、ステイプラ/スタッカを選択します。 

• [自動設定]にスクロールダウンして、[今すぐ更新]を選択し、[適用]をクリックします。 

• [アクセサリ排紙 ビン]にスクロールダウンして、 [HP 750- 枚用ステイブラ/スタッカ]を選択 
し、[適用]をクリックします。 

Macintosh 

1. [プリントセンター ] ユーテイリテイを開きます。 

2. HP Color LaserJet 4700を選択します。 

3. [ファイル]メニューで、[情報を見る （X + I )] をクリックします。 

4. [インストールオプション]タブを選択します。 

5. [アクセサリ排紙ビン]にスクロールして、 [HP 750-枚用ステイプラ/スタッカ]を選択します。 

6. [変更の適用]をクリックします。 


ステイプルがなくなったときのプリンタ動作の選択 

ステイプラカートリッジ内のステイプルがなくなったとき、ステイプラが[継続]に設定されている 
場合には、印刷後にステイプラ/スタッカに送られます。ステイプラが[停止]に設定されている場合 
は、ステイプラカートリッジ内のステイプルがなくなると、力一トリッジが補充されるまでジョブの 
印刷が停止されます。詳細については、 ステイプラ/スタッカメニュー をご覧ください。 

1. メニュー を押してメニューを表示します。 

2. ▼を押して[デバイスの設定]をハイライトし、ノを押します。 

3. ▼ を押して[ステイプラ/スタ ッカ]を ハイライトし、一 を 押します。 

4. ▼を押して[ステイプラの針なし]をハイライトし、/を押します。 

5. ▼を押して[停止]または[継続]をハイライトし、一を押します。 


ステイプラ/スタ ツカへの 出力 

ステイプラ/スタッカは、ジョブのオフセット機能が有効な場合、 75g/m 2 の用紙を最高750枚保持で 
きます。標準とカスタムの両方の用紙サイズを使用できますが、ステイプルで留めることができるの 
はレター、 A4、JISExec、 215.9 x 330mm、 およびリーガルサイズの用紙のみです。サポートされ 
ている用紙の詳細とステイプラ留めに関する一般的な情報については、 「 使用可能なメディアの重量 
とサイズ」 および 「ステイプラ/スタツカの使用」 を参照してください。 



注記 ステイプラ/スタツカの実際の容量は、メディアのタイプと重さ、環境条件、およびその 
他の要因によって異なります。 


印刷してステイプラ/スタツカに送るには、ソフトウェアアプリケーション、プリンタドライバ、ま 
たはプリンタのコントロールパネルのオプションを選択します。 



注記 HP の仕様を満たさないメディアを使用すると、修理が必要な問題が生じることがあり 
ます。この修理は、プリンタの保証またはサービス契約の対象から除外されます。 
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アプリケーションでのステイプラの選択 

Windows 

1_ [ファイル]メニューで、[印刷]、[プロパティ]の順にクリックします。 

2. [出力]タブで、[ステイプラ]の下にあるドロップダウンリストをクリックし、 [1 箇所]をクリッ 
クします。 


Macintosh 

1. [ファイル]メニューで、[プリント]をクリックします （[Command+ P])。 

2. [仕上げ]オプションを選択します。 

3. [出力]先として、[ステイプラ]を選択します。 

4. [仕上げ]オプションで、 [1 箇所]を選択します。 


コン ト ロー ルパネルでのステイブラの選択 


1_ メニュー を押してメニューを表示します。 


2 

3 

4 

5 


▼を押して[デバイスの設定]をハイライトし、ノを押します。 

▼を押して[ステイプラ/スタツカ]をハイライトし、ノを押します。 
▼を押して[ステイプラ]をハイライトし、ノを押します。 

▼を押して [1 辺]をハイライトし、ノを押します0 



注記 プリンタのコントロールパネルでステイプラを選択すると、デフオルトの設定が[ステイフ° 
ル:]に変更されます。すべての印刷ジョブにステイプラを使用できる場合もあります。ただし、 
コントロールパネルで変更した設定は、プリンタドライバで変更した設定によって上書きさ 
れます。 


注記 [ステイプラ]=[1辺]に設定すると、[オフセット]メニューは[無効]に設定されます。ジョブ 
にステイブラとオフセツト機能の両方を使用することはできません。 


ジョブのオフセット 

ジョブのオフセット機能が有効になっているときは、ステイプラ/スタッカによって各印刷ジョブが才 
フセットされ、簡単に識別できるようになります。オフセットできる用紙のサイズは、レター、 A4、 
JISB5、 215.9 x 330mm、 およびリーガルです。 

ジョブのオフセットオプションは、プリンタのコントロールパネルでのみ設定できます。プリンタ 
ドライバで有効にすることはできません。この機能を設定すると、その後の印刷ジョブがすべてオフ 
セツトされます。 


注記 印刷ジョブにはステイプラまたはオフセット機能のどちらかを使用できます。プリンタ 
ドライバでジョブのオフセットが設定されていなくても、コントロールパネルで設定されてい 
る場合には、ジョブがオフセットされます。コントロールパネルでオフセットが設定されてい 
て、プリンタドライバではジョブにステイプラを使用するように設定されている場合、印刷さ 
れる文書はステイプルで留められ、オフセツト機能は上書きされます。 
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コントロールパネルでのジョブのオフセットの設定 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼を押して[デバイスの設定]をハイライトし、ノを押します。 

3. ▼ を 押して[ステイプラ/スタ ッカ]を ハイライトし 、〆 を 押します。 

4. ▼ を押して [オフセット] をハイライトし、ンを押します0 

5. ▼を押して[使用可能]をハイライトし、ノを押します。 

ステイプラ/スタッカが取り付けられているときの用紙の向き 

ステイプラ/スタッカが取り付けられているときは、ジョブにステイプラが使用されるかどうかにかか 
わらず、いずれの用紙サイズでも印刷画像が自動的に180度回転します。レターヘッド、印刷済み用 
紙、パンチ済み用紙、透かし印刷のある用紙など、特定の向きで印刷する必要がある場合は、用紙が 
トレイに正しくセットされていることを確認してください。 

トレイ1から片面印刷およびステイプル留めを行う場合は、用紙を下向きにして、ロゴが手前になる 
ようにセットします。その他すベてのトレイから片面印刷およびステイプル留めを行う場合は、用紙 
を上向きにして、ロゴがプリンタの背面を向くようにセットします。 

トレイ1から両面印刷およびステイプル留めを行う場合は、用紙を上向きにして、ロゴがプリンタの 
背面を向くようにセットします。その他すベてのトレイから両面印刷およびステイプル留めを行う場 
合は、用紙を下向きにして、ロゴが手前になるようにセツトします。 
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特殊な印刷条件 

特殊なメディアに印刷する場合は次のガイドラインに従ってください。 

ドキュメントの最初のページに違うメディアを使用する 

異なるタイプのメディアにドキュメントの最初のページを印刷する場合、たとえば、名入り便箋にド 
キュメントの最初のページを印刷し、残りを無地の用紙に印刷するには、次の手順に従ってくださ 
い。 

1. アプリケーションまたはプリンタドライバから、最初のページに使用するトレイと残りのベー 
ジに使用するトレイを指定します。 

詳細については、 「 プリ ンタ ドライバ 」 または 「 Macintosh コンビュータ用プリンタドライバ 」 
を參照してください。 

2. 使用するメディアを、手順1で指定したトレイに入れます。 

3. そのドキュメントの残りのページに使用するメディアをもう1つのトレイに入れます。 

また、プリンタのコントロールパネルまたはプリンタドライバから、トレイに入れるメディアを設 
定し、最初のページと残りのページをメディア別に選択して印刷することもできます。 

ブランクのバックカバーの印刷 

ブランクのバックカバーを印刷するには、次の手順を実行します。代替の用紙トレイを選択したり、 
他の文書とは異なるメディアタイプに印刷したりすることもできます。 

1. プリンタドライバの[用紙]タブで、[別の用紙を使用]を選択し、ドロップダウンリストから 
[バックカバー]を選択して、[ブランクのバックカバーを追加]をオンにし、 [0 K ] をクリックし 
ます。 

2. 詳細については' 「 プリ ンタ ドライバ 」 または 「 Macintosh コンビュータ用プリンタドライバ 」 
を參照してください。 

代替の用紙トレイを選択したり、他の文書とは異なるメディアタイプに印刷したりすることもできま 
す。必要に応じて、ドロップダウンリストから他の用紙トレイやメディアタイプを選択してくださ 
い0 


カスタムサイズメディアへの印刷 

カスタムサイズメディアの場合、片面印刷しかできません。トレイ1は、76 x 127 mm 〜216 x 
356 mm の範囲のメディアサイズをサポートしています。トレイ2とオプションの500枚給紙トレイ 
は、148 x 210 mm ( A 5 サイズ）〜216 x 356 mm の範囲のメディアサイズをサボートしています。 

カスタムサイズメディアに印刷する場合、プリンタのコントロールパネルでトレイ1が[トレイ X 
タイプ=任意のタイプ]および[トレイ X サイズ=任意のサイス'']と設定されている場合は、トレイ1に 
どのようなタイプの用紙を入れても、用紙のタイプに関係なく印刷されます。トレイ2またはオプシ 
ョンの給紙トレイからカスタムサイズメディアに印刷する場合は、トレイのスイッチを[カスタム]に切 
り替え、コントロールパネルから、メディアサイズを[カスタム]または[任意カスタム]に設定してくださ 
い。 

ソフトウェアアプリケーションおよびプリンタドライバによっては、カスタムサイズ用紙の大きさ 
を指定できます。カスタムサイズ用紙の大きさは、プリンタドライバの[用紙]タブまたは[フォー 
ム]タブ (Windows 2000および XP ) から設定することもできます。必ず、ぺージ設定および印刷ダイ 
アログボックスの両方で正しい用紙サイズを設定してください。 
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プリンタドライバへのアクセス方法については、 「 プリンタドライバ 」 または r Macintosh コンピュ 
—夕用プリンタドライバ 」 を參照してください0 

ソフトウェアアプリケーションにおいて、カスタムサイズ用紙のマージンを指定しなければならない 
場合は、該当アプリケーションのオンラインヘルプを參照してください。 


印刷要求の停止 

印刷要求の取り消しは、プリンタのコントロールパネルまたはソフトウェアアプリケーションから 
行うことができます。ネットワーク接続されたコンピュータから印刷要求を取り消すには、使用して 
いるネットワークソフトウェアのオンラインヘルプを參照してください。 



注記 印刷ジョブをキャンセルしてからすべての印刷が解除されるまでにはしばらく時間がか 
かります。 


プリンタのコントロールパネルからの現在の印刷ジョブの停止 

1. 印刷中のジョブを停止するには、プリンタのコントロールパネルの ストップを 押します。コン 
トロールパネルのメニューには、印刷を再開したり、現在のジョブをキャンセルしたりする才 
プションがあります。 

2. メニュー を押すと、メニュ_を終了して印刷を再開できます。 

3. ノを押すと、ジョブがキャンセルされます。 

ストップ を押しても、プリンタのバッファに保存されている後続の印刷ジョブはキャンセルされませ 
ん〇 

ソフトウェアアプリケーションからの現在の印刷ジョブの停止 

しばらくの間、印刷ジョブをキャンセルするためのオプションがあるダイアログボックスがコントロ 
_ ルパネルに表示されます。 

複数の印刷要求がアプリケーションを経由してプリンタに送信されている場合、印刷ジョブは印刷キ 
ュー (Windows のプリントマネージャなど）内で待機状態になります。コンビュータから印刷要求を 
キャンセルする手順については、アプリケーションのマニュアルを參照してください。 

印刷ジョブが印刷キュ ー( コンピュータのメモリ）または印刷スプーラ （Windows 98、2000、 XP、Me) 
内で待機状態になっている場合は、その場所で印刷ジョブを消去します。 

Windows 98、2000、 XP、Me では、[スタート]、[設定]、[プリンタ]の順に選択します。 [HP Color 
LaserJet 4700 シリーズプリンタ]のアイコンをダブルクリックして、印刷スプーラを開きます。キ 
ャンセルする印刷ジョブを選択し、 Delete キーを押します。印刷ジョブがキャンセルされない場合 
は、コンピュータをシャツトダウンして再起動する必要があります。 
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ジョブ保存機能 

HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタには、後で印刷できるように、プリンタのメモリにジョブ 
を保存する機能があります。ジョブ保存機能は、ハードディスクおよびランダムアクセスメモリ 
(RAM) の両方のメモリを使用します。次に、これらのジョブ保存機能について説明します。 

複雑なジョブでのジョブ保存機能をサボートするために、また、複雑なグラフィックスやポストスク 
リブト （PS) 文書を印刷したり、ダウンロードしたフォントを多数使用したりする場合は、プリンタ 
にメモリを追加することをお勧めします。メモリを追加すると、クイックコピーなど、ジョブ保存機 
能のサボートをより柔軟に行うことができるようになります。 




注記 「プライべ一トジョブ」、「試し刷り後、保留」、および 「MOPY」 機能を使用するには、 
プリンタに最低 256MB の DDR、 さらにフォーマッタボードに 32MB の増設メモリが搭載さ 
れている必要があります。「クイックコピー」および「保存ジョブ」機能を使用するには、プ 
リンタにオプションのハードディスクを取り付けて （HP Color LaserJet 4700、4700 n、 

4700 dn、 および4700 dtn モデル)、ドライバを正しく設定する必要があります。 


A 注意 印刷開始前に、プリンタドライバ内のジョブを一意に識別してください。デフオルト名 
を使用すると、同じデフオルト名を付けた以前のジョブが無効になるか、ジョブが消去されて 
しまいます0詳細については、「 プリンタドライバ 」または r Macintosh コンピュータ用プリン 
タドライバ 」 を參照してください。 


ジョブの試し刷りと保留 

「試し刷り後、保留」機能は、ジョブを1部印刷し校正してから、必要な部数を印刷するための簡単 
で手短な方法を提供します。このオプションを使用すると、印刷ジョブをハードディスクまたはプリ 
ンタの RAM メモリに保存し、印刷ジョブの最初の1ページだけを印刷して、印刷状態をチェックす 
ることができます。文書が正しく印刷されていれば、コントロールパネルから指示して、その印刷ジ 
ョブの残りの枚数を印刷することができます。プリンタに保存できる「試し刷り後、保留」印刷ジョ 
ブの数は、プリンタのコントロールパネルから設定します。 

ジョブを永久的に保存し、そのジョブがプリンタによって消去されないようにするには、ドライバか 
ら[保存ジヨブ]オプションを選択します。 


保存ジョブの印刷 

1 . メニュー を押して[メニュー]を表示します。 
[ジョブ取得]がハイライトされます。 

2. ノを押して[ジョブ取得]を選択します。 

3. ▼を押して[ユーザ名]をハイライトします。 

4. ノを押して[ユーザ名]を選択します0 

5. ▼を押して[ジョブ名]をハイライトします。 

6. ノを押して[ジョブ名]を選択します。 

[印刷]がハイライトされます。 

7. ノを押して[印刷]を選択します0 
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8. ▲または▼を押して、コピー部数を選択します。 

9. ンを押してジヨブを印刷します。 

保存ジョブの消去 


ユーザーが保存ジョブを送ると、プリンタは同じユーザー名とジョブ名を持った以前のジョブをすべ 
て上書きしてしまいます。同じユーザー名とジョブ名を持ったジョブが保存されておらず、プリンタ 
がスペースをもっと必要としている場合、プリンタは保存されているジョブを古い方から順に消去し 
ます。保存できるジョブのデフオルト数は32です。保存できるジョブの数はコントロールパネルか 
ら変更できます。ジョブの保存制限の詳しい設定方法については、 「 デバイスの設定メニュー Iを參 
照してください。 

ジョブは、コントロールパネル、内蔵 Web サーバー、または HP Web Jetadmin からも消去できま 
す。コントロールパネルからジョブを消去するには、次の手順を実行します。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

[ジョブ取得]がハイライトされます。 

2. ンを押して[ジョブ取得]を選択します。 

3. ▼ を押して[ユーザ名]をハイライトします。 

4. ンを押して[ユーザ名]を選択します 0 

5. ▼を押して[ジョブ名]をハイライトします。 

6. ^を押して[ジョブ名]を選択します。 

7. ▼を押して[Xを削除]をハイライトします。 

8. ゾを押して[Xを削除]を選択します 0 

9. ノを押してジョブを消去します0 

プライべ一トジョブ 

このオプションを使用すると、印刷ジョブをプリンタメモリに直接送信することができます。[フ°ライへ'' 
-トシ''ョ /] を選択すると、 PIN フィールドがアクティブになります。印刷ジョブは、プリンタのコント 
口ールパネルに PIN を入力した後でのみ、印刷できます。印刷ジョブが印刷されると、プリンタは 
そのジョブをプリンタメモリから削除します。この機能は、印刷後排紙ビンに残しておきたくないよ 
うな機密性の高い文書や極秘の文書を印刷する場合に役立ちます。[プライべ一トジョブ]を使用する 
と、印刷ジョブはハードディスクまたはプリンタの RAM メモリに保存されます。印刷が実行される 
と、プライべ一トジョブは直ちにプリンタから消去されます。同じジョブをさらに印刷する必要があ 
る場合は、プログラムからジョブを再印刷する必要があります。既存のプライべ一トジョブと同じユ 
—ザー名およびジョブ名を持つプライべ一トジョブを再びプリンタに送信した時に、まだ最初のジョ 
ブが印刷されて解放されていないと、 PIN に関係なく 2番目のジョブが既存のジョブに上書きされま 
す。プリンタの電源を切ると、プライべ一トジョブは消去されます。 


^ 注記 ジョブ名の隣に鍵のマークがあるジョブはプライべ一トジョブです。 


ドライバから、ジョブをプライべ一トジョブとして指定します。[プライべ一トジョブ]オプション 
を選択し、4桁の PIN を入力します。同じ名前のジョブを上書きしないように、ユーザー名とジョブ 
名も指定します。 
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プライベートジョブの印刷 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

[ジョブ取得]がハイライトされます。 

2. ノを押して[ジョブ取得]を選択します。 

3. ▼を押して[ユーザ名]をハイライトします。 

4. ノを押して[ユーザ名]を選択します0 

5. ▼を押して[ジョブ名]をハイライトします。 

6. ノを押して[ジョブ名]を選択します。 

[印刷]がハイライトされます。 

7. ノを押して[印刷]を選択します0 

8. ▲ または▼を押して PIN の第1桁を選択します。 

9. ノを押して第1桁を選択します。数字はアスタリスク n で表示されます。 

10. 手順8〜9を繰り返して、 PIN の残り3つの数字を入力します。 

11. PIN を入力したら、 〆 を押します。 

12. ▲または▼を押して、コピー部数を選択します。 

13. ノを押してジョブを印刷します。 

プライベートジョブの消去 

プライべ一トジョブは、プリンタのコントロールパネルから削除できます。ジョブは、印刷せずに 
消去することもできますが、印刷が完了すると自動的に消去されます。 

1 . メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

[ジョブ取得]がハイライトされます。 

2. ノを押して[ジョブ取得]を選択します。 

3. ▼を押して[ユーザ名]をハイライトします。 

4. ノを押して[ユーザ名]を選択します0 

5. ▼を押して[ジョブ名]をハイライトします。 

6. ノを押して[ジョブ名]を選択します。 

7. ▼を押して[ X を削除]をハイライトします。 

8. ノを押して[ X を削除]を選択します0 

9. ▲ または▼を押して PIN の第1桁を選択します。 

10. ノを押して第1桁を選択します。数字はアスタリスク （*) で表示されます。 

11. 手順9〜10を繰り返して、 PIN の残り3つの数字を入力します。 
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12. PIN を入力したら、〆を押します。 

13. ノを押してジョブを消去します。 

MOPIER モード 

MOPIER モードが有効な場合は、1つの印刷ジョブから複数の丁合いコピーを作成することができま 
す。複数部オリジナル印刷 （MOPY 機能）を使用した場合、ジョブはプリンタに一度送信されると 
プリンタの RAM に保存されるため、プリンタのパフォーマンスが向上し、ネットワークトラフイッ 
クが減少します。残りの部数は、プリンタの最高速で印刷されます。ドキュメントはデスクトップか 
ら作成、制御、管理、仕上げが可能であるため、コピー機を使用する余分な手間が省けます。 

HP Color LaerJet 4700シリーズプリンタは、合計メモリが十分であれば、 MOPY 機能をサポートで 
きます。必要な合計メモリは DDR に 160MB およびフォーマッタボードに 32MB です。 [MOP 旧 R モ 
ード]設定が[デバイスの設定]タブで[有効]になっている場合は、デフォルトで MOPY 機能が有効 
になります。 

印刷ジョブの保存 

ユーザーは、印刷ジョブを印刷せずにプリンタにダウンロードできます。その後、いつでもプリンタ 
のコントロールパネルからそのジョブを印刷できます。たとえば、あるユーザーが、個人情報用紙、 
カレンダ _ 、時間割、経理の用紙などをダウンロ _ ドしておいて、他のユ _ ザ _ がアクセスして印刷 
できるようにする場合などが考えられます。 

印刷ジョブを永久的に保存するには、ジョブの印刷中に、ドライバから[保存ジョブ]オプションを選 
択します。 

1 . メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. [ジョブ取得]がハイライトされます。 

3. ノを押して[ジョブ取得]を選択します。 

4. ▼ を押して[ユーザ名]をハイライトします。 

5. ノを押して[ユーザ名]を選択します0 

6. ▼を押して[ジョブ名]をハイライトします。 

7. ノを押して[ジョブ名]を選択します。 

[印刷]がハイライトされます。 

8. ノを押して[印刷]を選択します0 

9. ▲または▼を押してコピーの必要部数を選択します。 

10. ノを押してジョブを印刷します0 

ジョブのクイックコピー 

クイックコピ _ を実行すると、印刷ジョブのコピ _ がハ _ ドディスクに保存され、コントロ _ ルパ 
ネルを使用して印刷ジョブの数を追加して印刷することができます。プリンタに保存できるクイック 
コピー印刷ジョブの数は、プリンタのコントロールパネルから設定します。 
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この機能は、ドライバからオフにしたりオンにしたりできます。 

1 . メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. [ジョブ取得]がハイライトされます。 

3. ノを押して[ジョブ取得]を選択します。 

4. ▼を押して[ユーザ名]をハイライトします。 

5. ノを押して[ユーザ名]を選択します0 

6. ▼を押して[ジョブ名]をハイライトします。 

7. ノを押して[ジョブ名]を選択します。 

[印刷]がハイライトされます。 

8. 一を押して[印刷]を選択します。 

9. ▲または▼を押して、コピ _ 部数を選択します。 

10. ノを押してジョブを印刷します。 
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メモリの管理 

このプリンタには、メモリを 544 MB まで増設できます。また、フォーマッタボードには 512 MBDDR 
に加えて、 32 MB までの追加メモリを増設できます 。 DDR (デュアルデータレート）メモリを取り付 
けることによってメモリを増設できます。プリンタには、それぞれ 128 MB または 256 MB の RAM を 
取り付けることができる2基の DDR スロットが実装され、メモリを増設できるようになっていま 
す0 メモリ取り付け方法の詳細については、 「 メモリカードとプリントサーバーカードの扱い方 」 を 
參照してください。 



注記 メモリの仕様 ： HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタでは、 128 MB または 256 MB 
の RAM を装着できる200ピンスモールアウトラインデュアルインラインメモリモジュー 
ル （ SO - DIMM ) を使用します。 


このシリーズのプリンタは 、 MET (Memory Enhancement Technology : メモリ強化テクノロジ）を特 
長としています。このテクノロジは、プリンタの RAM を効率よく使用できるようにべージデータを 
自動的に圧縮します。 

また、このプリンタは DDRSO - DIMM を使用しています。拡張データ出力 （ EDO ) DIMM はサポート 
されていません。 



注記 複雑なグラフィックスを印刷する際にメモリに問題が発生した場合は、ダウンロードし 
たフォント、スタイルシート、マクロをプリンタのメモリから削除することによってメモリを 
増やすことができます。アプリケーション内から複雑な印刷ジョブを減らすと、メモリ問題を 
解消するのに役立ちます。 
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プリンタの管理 


この章では、プリンタの管理方法について説明します。次の項目について説明します。 
參 プリンタ情報ページ 

參 内蔵 Web サ_バ_の使用 
參 HP Easy Printer Care Software の使用 
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プリンタ情報 ページ 

プリンタのコント ロール パネルから、プリンタとその現在の設定についての詳細を確認するページを 
印刷できます。このセクションでは、次の情報ページを印刷する手順について説明します。 

• メニューマップ 

• 設定ページ 

• サプライ品ステータスページ 

• 使用状況ページ 

— 、、 -I— /〇 、分 

• 丁モへーン 

• RGB サンプルの印刷 

• CMYK サンプルの印刷 

• ファイルディレクトリ 

• PCL または PS フオントリスト 

• イベントログ 

メニューマップ 

コントロールパネルで使用できるメニューと項目の現在の設定を確認するには、コントロールパネ 
ルのメニューマップを印刷します。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 

4. [メニューマップの印刷]がハイライトされていない場合は、▲または▼を押してハイライトし 
ます。 

5. ノを押して[メニューマップの印刷]を選択します。 

メニューマップの印刷中は、[メニューマップを印刷中…]というメッセージが表示されます。メニュ 
_マップの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 

後で參考にできるようにメニューマップをプリンタの近くに保管すると便利です。メニューマップ 
の内容は、現在プリンタにインストールされているオプションによって異なります（これらの値の多 
くは、プリンタドライバまたはソフトウェアアプリケーションから無効にすることができます）。 

コントロ ールパネルのメニューおよび可能な値の完全な一覧は、 「 メ ニュー階層 」 を參照してくださ 
い0 
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設定ページ 

設定ページを使用して、現在のプリンタの設定を確認したり、プリンタの問題のトラブルの解決に役 
立てたり、メモリ （ DIMM )、 用紙トレイ、プリンタ言語などのオプションアクセサリのインストール 
状況を確認したりすることができます。 


1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 

4. ▼を押して[設定の印刷]をハイライトします。 

5. ゾを押して[設定の印刷]を選択します。 


設定ページの印刷中は、[設定を印刷中…]というメッセージが表示されます。設定ページの印刷が終 
了すると、[印字可]状態に戻ります。 

注記 プリンタが HP Jetdirect プリントサーバーまたはステイブラ/スタッカを使用するよう 
^ に設定されている場合は、それらのデバイスに関する追加の設定ページが印刷されます。 


サプライ品 ステー タスページ 

サプライ品ステータスページでは、次のプリンタのサプライ品の寿命を示します。 

• プリントカートリッジ（全色） 

• トランスファーユニット 

• フユー ザ 

サプライ品ステータスページを印刷するには 


1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 

4. ▼ を押して[サフ°ライ品のステ-タスへ°_シ''の印刷]をハイライトします。 

5. ンを押して[サフ°ライ品のステ-タスへ°_シ''の印刷]を選択します。 

サプライ品ステータスページの印刷中は、[サプライ品ステータスを印刷中…]というメッセージが表 
示されます。サプライ品ステータスページの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 



注記 HP 以外のサプライ品を使用している場合は、サプライ品のステータスページにそれら 
のサプライ品の残りの寿命が表示されません。詳細については、 「 HP 以外のプリントカートリ 
ツジ」を参照してください。 


使用状況ページ 

使用状況ページには、プリンタを通過したメディアのサイズごとのページ数が記載されています。こ 
のページ数には、メディアのサイズごとに片面印刷されたページ数、両面印刷されたページ数、およ 
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び片面印刷と両面印刷の合計ページ数が含まれています。また、各色のページ適用範囲の平均パーセ 
ンテージも記載されています。 

1 . メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 

4. ▼を押して[使用状況ページの印刷]をハイライトします。 

5. ノを押して[使用状況ページの印刷]を選択します。 

使用状況ページの印刷中は、[使用ページ数を印刷中…]というメッセージが表示されます。使用状況 
ページの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 

デモページ 

デモページは印刷品質をカラー写真で示したものです。 

1 . メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 

4. ▼を押して[デモ印刷]をハイライトします。 

5. ノを押して[デモ印刷]を選択します。 

デモページの印刷中は、[デモページを印刷中…]というメッセージが表示されます。 RGB サンプル 
ページの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 

CMYK サンプルの印刷 

[ CMYK サン/ルの印刷]機能を使用して、 CMYK カラーサンプルを印刷し、アプリケーションのカラー 
値に合わせます。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 

4. ▼を押して [ CMYK サンフ 。ルの 印刷]をハイライトします。 

5. ノを押して [ CMYK サン: T ルの印刷]を選択します。 

サンプルページの印刷中は、[印刷中… CMYK サン: T ル]というメッセージが表示されます。サンプルべ 
_ジの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 

RGB サンプルの印刷 

[ RGB サン: r ルの印刷]機能を使用して、 RGB カラーサンプルを印刷し、アプリケーションのカラー値 
に合わせます。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼を押して[情報]をハイライトします。 
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3. ンを押して[情報]を選択します0 

4. ▼を押して [ RGB サン: T ルの印刷]をハイライトします。 

5. ノを押して [ RGB サン： T ルの印刷]を選択します。 

サンプルページの印刷中は、[印刷中… RGB サン: T ル]というメッセージが表示されます。サンプルべ 
_ジの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 

ファイルディレクトリ 

ファイルディレクトリぺ _ ジには、インスト _ ルされたすベてのマスストレ _ ジデバイスに関する 
情報が含まれています。このオプションは、マスストレージデバイスがインストールされていない 
場合は表 7 F されません。 

1 . メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 

4. ▼を押して[ファイルテ''ィレクトリの印刷]をハイライトします。 

5. ノを押して[ファイルディレクトリの印刷]を選択します。 

ファイルディレクトリページの印刷中は、[印刷中…ファイルディレクトリ]というメッセージが表 
示されます。ファイルディレクトリページの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 

PCL PS フオントリスト 

プリンタに現在インストールされているフォントを確認するには、フォントリストを使用します(ま 
た、フォントリストには、オプションのハードディスクアクセサリやフラッシュ DIMM に存在する 
フォントも表示されます)。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 

4. ▼ を押して [ PCL フォントリストの印刷]または [ PS フォントリストの印刷]をハイライトしま 
す。 

5. ノを押して [ PCL フォントリストの印刷]または [ PS フォントリストの印刷]を選択します。 

フォントリストページの印刷中は、[フォントリストを印刷中…]というメッセージが表示されま 
す。フォントリストページの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 

イベント ログ 

イベントログには、プリンタの紙詰まり、サービスエラー、プリンタのその他の状態などのイベン 
卜が記載されています。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼を押して[診断]をハイライトします。 

3. ゾを押して[診断]を選択します0 
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4. ▼を押して[イベントログの印刷]をハイライトします。 

5. ノを押して[イベントログの印刷]を選択します。 

イベントログの印刷中は、[印刷中■■■イベントログ]というメッセージが表示されます。イベントロ 
グの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 
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内蔵 Web サーバーの使用 



注記 プリンタがコンピュータに直接接続されている場合は 、 HP Easy Printer Care Software 
を使用してプリンタステータスを表示します。 


プリンタがコンピュータに直接接続されている場合、内蔵 Web サーバーは Windows 98以降でサポ 
_卜されます。 

プリンタをネットワークに接続すると、内蔵 Web サーバーが自動的に使用可能になります。内蔵 Web 
サーバーには、 Windows 98以降または Apple Safari ブラウザからアクセスできます。 

内蔵 Web サ _ バ _ を使用すると、プリンタのコントロールパネルの代わりにコンピュータを使用し 
て、プリンタとネットワークのステータスの確認や、印刷機能の管理を行うことができます。以下 
は、内蔵 Web サーバーを使用して実行できる機能の例です。 

• プリンタ制御ステータス情報の表示 

• 各トレイにセットされている用紙のタイプ設定 

• サプライ品すベての寿命の確認と新しいサプライ品の注文 

• トレイ設定の表示と変更 

• プリンタのコントロールパネルメニューの設定の表示と変更 

• 内部ページの表示と印刷 

• プリンタおよびサプライ品のイベント通知の受信 

• ネットワーク設定の表示と変更 

• カラー印刷へのアクセスの制限（設定の手順については、 http :// www . hp . com / qo/coloraccess を参 
照してください)。 


内蔵 Web ザーパーを使用するには 、 Microsoft Internet Explorer 6.0 以降、または Netscape Navigator 
6.2 以降をインスト _ ルする必要があります。内蔵 Web サ _ バ _ は、プリンタが IP ベ _ スのネット 
ワークに接続されている場合に機能します。内蔵 Web サーバーは、 IPX ベースのプリンタ接続をサ 
ポ _ 卜していません。内蔵 Web サーバーを起動して使用する場合は、インタ _ ネットに接続する必 
要はありません。 HP 内蔵 Web ザーパーの詳細については 、$ HP Embedded Web Server User Guide 
( HP 内蔵 \ Neb サ ー/ V ' — ユ — ザ ー X 力' V〆 )』を参照してください。このガイドはプリンタに同梱の 
CD - ROM にあります。 


内蔵 Web サ _ バ _ へのアクセス 

コンピュータでサボートされている Web ブラウザで、プリンタの IP アドレスを入力します ( IP アド 
レスを確認するには設定ページを印刷します。設定ページの印刷方法の詳細については、 「 プリンタ 
情報ページ」 を參照してください)。 



注記 URL を開いたら、いつでもすぐに表示できるようにお気に入り（ブックマーク）に追加 
することができます。 


1. 内蔵 Web サーバーには、プリンタに関する設定や情報を確認するための[情報]タブ、[設定]夕 
ブ、[ネットワーク]タブがあります。表示するタブをクリックしてください。 

2. 各タブの詳細については、次のセクションを參照してください。 
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[情報]タブ 

[情報]ぺ _ ジグル _ プには、次のぺ _ ジがあります。 

• [デバイスのステータス]:プリンタ ステー タスと HP サプライ品の寿命を表示します。寿命が 
0%のときはサプライ品が空になっている状態を示します。各トレイにセットされている印刷メ 
ディアのタイプとサイズも表示されます。デフオルトの設定を変更する場合は、[設定の変更]を 
クリックします。 

• [プリンタ設定ページ]:プリンタの設定ページの情報を表示します。 

• [サプライ品ステータス]: HP サプライ品の寿命を表示します。寿命が0%のときはサプライ品 
が空になっている状態を示します。サプライ品の部品番号も表示されます。新しいサプライ品を 
注文する場合は、ウィンドウの左側にある[その他のリンク]領域の[サプライ品の注文]をクリ 
ックします。 Web サイトにアクセスする場合は、インターネットに接続する必要があります。 

• [イベントログ]:プリンタのすベてのイベントとエラーを表示します。 

• [使用状況ページ]:プリンタから印刷されたページ数を用紙のサイズとタイプごとに分類して表 
/J、 しま"^ 〇 

• [デバイス情報]:このページには、プリンタのネットワーク名、アドレス、およびモデル情報も 
表示されます。これらのエントリを変更する場合は、[設定]タブの[デバイス情報]をクリックし 
ます。 

• [コントロール パネル]:プリンタの コン ト ロー ルパネルディスプレイに現在表示されているテ 
キストの画像を表示します。 

[設定]タブ 

このタブを使用すると、コンピュータからプリンタを設定することができます。[設定]タブはパスワ 

—ドで保護できます。プリンタがネットワークに接続されている場合は、このタブで設定を変更する 

前に必ずプリンタ管理者に相談してください。 

[設定]タブには、次のページがあります。 

• [デバイスの設定]:このページでプリンタのすべての設定を変更できます。このページには、プ 
リンタのコントロールパネルディスプレイを使用してアクセスできる従来のメニューが表示さ 
れます。メニューには、[情報]、[用紙処理]、および[デバイスの設定]があります。 

• [警報]:ネットワークプリンタ専用です。さまざまなプリンタおよびサプライ品のイベントの電 
子 メールアラー トを設定できます。警報は URL に送信することもできます。 

• [電子メール]:ネットワークプリンタ専用です。[警報]ページと合わせて使用し、受信および送 
信メ _ルの設定の他に電子メ _ルアラ_卜の設定も行います。 

• [セキュリティ]:[設定]および[ネットワーク]タブにアクセスするためのパスワードを設定しま 
す。内蔵 Web サ_バ_の任意の機能を有効または無効にします。 

• [その他のリンク]:別の Web サイトへのリンクを追加またはカスタマイズできます。このリン 
クは、内蔵 Web サーバーのすベてのページの[その他のリンク]領域に表示されます。[その他の 
リンク]領域に常時表示される固定リンクは、 [HP Instant Support™]、 [サプライ品の注文]、お 
よび[製品サポート]です。 

• [デバイス情報]:プリンタに名前を付けて、リソース番号を割り当てることができます。プリン 
夕に関する情報を受信するユーザーの名前と電子メールアドレスを入力します。 

• [言語]:内蔵 Web ザーパーの表示言語を指定します。 
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• [タイムサービス]:プリンタの時刻設定を設定します。 

• [Restrict Color ] (カラーの制限)：ユーザーのカラー印刷ジョブの制限を設定します。カラーの使 
用の制限および報告の詳細については、 http :// www . hp . com / qo/coloraccess を參照してくださ 
い。 

リアルタイムクロックの設定 

日付と時刻を設定するには、リアルタイムクロック機能を使用します。日付と時刻の情報は保存済み 
印刷ジョブにアタッチされ、保存済み印刷ジョブの最新バージョンを特定できるようになります。 

クロックを設定する際は、日付形式、日付、時刻形式、および時刻を設定できます。 

[ネットワーク]タブ 

プリンタが IP ベースネットワークに接続されている場合、ネットワーク管理者は、このタブを使用 
してプリンタのネットワーク関連の設定を制御できます。このタブは、プリンタがコンピュータに直 
接接続されている場合、またはプリンタが HP Jetdirect プリントサーバー以外を使用してネットワー 
クに接続されている場合は表不されません。 

ネットワーク設定の詳細については、[ネットワーク]タブページの[ヘルプ]をクリックしてくださ 
い。 

その他のリンク 

このセクションには、サプライ品を注文したり製品サボートを受けたりするための、インターネット 
に接続するリンクが表示されます。これらのリンクを使用するには、インターネットにアクセスでき 
る環境が必要です。ダイヤルアップ接続を使用しており、内蔵 Web サーバーを最初に起動したとき 
にインターネットに接続しなかった場合は、これらの Web サイトにアクセスする前にインターネッ 
卜に接続する必要があります。インターネットに接続する場合は、内蔵 Web サーバーをいったん閉 
じて再起動しなければならない場合があります。 

• [HP Instant Support ™] :トラブルの解決方法を參照するために HP の Web サイトに接続しま 
す。このサービスは、プリンタの エラー ログと設定情報を分析して、そのプリンタに合った診 
断とサボート情報を提供するものです。 

• [サプライ品の注文]:このリンクをクリックすると、プリントカートリッジや用紙などの HP 純 
正サプライ品を注文できる HP の Web サイトに接続されます。 

• [製品サポート]: HP Color LaserJet 4700プリンタのサボートサイトに接続します。一般的な卜 
ピックに関連したヘルプを検索できます。 
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HP Easy Printer Care Software の使用 

HP Easy Printer Care Software は、次のタスクに使用できるアプリケーシヨンです。 

• カラーの使用状況情報の表示。 

• プリンタステータスを チェック する。 

• サプライ品の ステー タスをチェックする。 

• 警告を設定する。 

• トラブルシューテイングおよび保守ツ_ルにアクセスする。 


HP Easy Printer Care Software は、プリンタがコンピュータに直接接続されているか、ネットワーク 
に接続されている場合に使用できます。 HP Easy Printer Care Software を使用するには、ソフトウェ 
アをフルインストールする必要があります。詳細については、「 http://www.hp.com/qo/ 
easyprintercarej を参照してください。 



注記 HP Easy Printer Care Software を起動して使用する場合は、インターネットに接続する 
必要はありません。ただし、 Web ベースのリンクをクリックする場合は、インタ _ ネットに接 
続してリンクに関連付けられているサイトにアクセスする必要があります。 


対応オペレーティングシステム 

HP Easy Printer Care Software は、 Windows 2000、 Windows XP、 および Windows 2003サーバーで 
サポ _ 卜されています。 

HP Easy Printer Care Software を使用するには 

HP Easy Printer Care Software を起動するには、次のいずれかの方法を使用します。 

• [スタート]メニューから[プログラム] - [HP Easy Printer Care ] — [Start HP Easy Printer Care ] 

(HP Easy Printer Care の起動）の順に選^尺します0 

• Windows のシステムトレイ/タスクバー（デスクトツプの右下隅）で HP Easy Printer Care Software 
アイコンをダブルクリックします。 

• デスクトップアイコンをダブルクリックします。 

HP Easy Printer Care Software のセクシヨン 

HP Easy Printer Care Software には、次の表に説明されているセクシヨンが含まれます。 


セクション 説明 


[概要]タブ • [デバイス]リスト：選択できるプリンタを表示します。 


プリンタの基本的なステ • [デバイスのステータス]セクション：プリンタのステータス情報を表示します。このセクシ 
—タス情報を表示します。 ョンには、プリントカートリッジが空になったなど、プリンタの警告状態が表示されます。 

また、デバイスの識別情報、コントロールパネルメッセージ、プリントカートリッジの残 
量も表示されます。プリンタの問題を解消してから〇ボタンをクリックすると、このセク 
シヨンが更新されます。 
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セクション 


説明 


[サプライ品のステータス]セクション：プリントカートリッジのトナー残量（％単位）や各 
トレイにセットされているメディアのステータスなど、サプライ品の詳しいステータスを表 
/ J 、 し本"9 〇 


• [Supplies Detailes ] (サプライ品詳細）リンク：プリンタのサプライ品、注文情報、リサイ 
クル情報に関する詳細を表示するサプライ品ステータスページを開きます。 


[サボート]タブ • プリンタの使用状況の報告 

ヘルプ情報および各種の • HP ドライバの自動更新などのソフトウェアの更新 
リンクを表示します。 

• オンライン診断 

• オンラインユ_ザーマニュアル 

• オンラインサボート 


注記 ダイヤルアツプ接続を使用しており、 HP Easy Printer Care Software を最初 
123 に起動したときにインターネツトに接続しなかった場合は、これらの Web サイトに 

アクセスする前にインターネットに接続する必要があります。 


[サプライ品の注文]ウイ 
ンドウ 

サプライ品をオンライン 
または電子メールで注文 
できます。 


[警告の設定]ウィンドウ 

プリンタに関する問題を 
自動的に通知するように 
設定できます。 


[ DeviceList (デバイスリ 
スト）タブ] 

[デバイス]リストの各プ 
リンタに関する情報を表 
し本"5 〇 


• [注文]リスト：プリンタごとに注文可能なサプライ品を表示します。特定のサプライ品を注 
文する場合は、サプライ品のリストで必要なサプライ品の[注文]チェックボックスをオン 
にします。 

• [Shop Online for Supplies (サプライ品のオンライン注文)]ボタン：新しいブラウザウィ 
ンドウに HP のサプライ品 Web サイトを開きます。[注文]チェックボックスがオンのサブ 
ライ品がある場合は、それらのサプライ品に関する情報が Web サイトに転送されます。 

• [Print Shopping List (購入リストの印刷)]ボタン：[注文]チェックボックスをオンにした 
サプライ品の情報を印刷します。 

• [Email Shopping List (購入リストの電子メール送信)]ボタン：[注文]チェックボックスを 
オンにしたサプライ品のテキストリストを作成します。このリストは、サプライヤに送信す 
る電子メールメ ツセー ジにコピーできます。 


• 警告のオン/オフ：特定のプリンタに対して警告機能を有効または無効にします。 

• 警告を表示するタイミング：警告をいつ表示するかを設定します。特定のプリンタに印刷す 
るとき、またはプリンタイベントが発生するたびに表示できます。 

• 警告のイベントタイプ：重大なエラーのみ、または継続可能なエラーを含むすべてのエラ 
一のどちらに対して警告を表示するかを設定します。 

• 通知タイプ：表示する警告のタイプを設定します。タイプにはポップアップメッセージま 
たはシステムトレイ警告、および電子メールメッセージがあります。 


• プリンタ名、製造元、モデルなどのプリンタ情報 

• アイコン （[View as (表示形式)]ドロップダウンボックスでデフオルト設定の [Tiles (並べて 
表示)]が設定されている場合） 

• プリンタに関する現在の警告 

—覧でプリンタをクリックすると、 HP Easy Printer Care Software ではそのプリンタの[概要]夕 
ブが表示されます。 


[Device List (デバイスリスト)]タブには、以下の情報が含まれます。 


[Find Other Printers (他[デバイス]リストにある [Find Other Printers (他のプリンタを検索)]リンクをクリックすると、 
のプリンタを検索)]ウィ [Find Other Printers (他のプリンタを検索)]ウィンドウが開きます 。 [Find Other Printers (他の 
ンドウ プリンタを検索)]ウィンドウには、その他のネットワークプリンタを検出する機能があり、検出 

したプリンタを[デバイス]リストに追加してリスト内のプリンタをコンビュータから監視するこ 
とができます。 
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セクション 説明 


プリンタリストにプリン 
夕を追加できます。 


160 第5章 


プリンタの管理 


JAWW 





6 


カラー 


この章では、 HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタを使用して美しいカラー印刷を行う方法につ 
いて説明します。また、最適なカラー印刷を出力する方法についても説明します。次の項目について 
説明します。 


參 カ フーの 使用 

• カ ラーマ ッチング 

• Windows コンビュータでのプリンタのカラーオプションの管理 

• Macintosh コンピュータでのプリンタのカラー品質の管理 
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カラーの使用 

HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタでは、プリンタ設定後にすぐに美しいカラー印刷が可能で 
す。 HP Color LaserJet 4600は、さまざまな自動カラー処理機能を組み合わせて、一般的なオフィス 
ュ_ザ_向けに優れた色彩を提供するだけでなく、色の再現性に厳密なプロフエッシヨナル向けの高 
機能ツールも用意しています。 

HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタには、綿密に設計され、テストでも実証されたカラーテ 
_ブルが用意されており、印刷可能なすべての色を簡単かつ正確に再現できます。 

HP ImageREt 3600 


HP ImageREt 3600プリントテクノ ロジは HP だけが開発した革新的なテクノロジシステムであり、 
優れた印字品質を提供します。 HP ImageRB システムは、進化したテクノロジを統合し印刷システム 
の各要素を最適化することにより、業界から一線を画したものになっています。 HP ImageREt の一部 
のカテゴリは、ユ_ザ_のさまざまな二_ズに対応するために開発されました。 

システムの基礎は、イメージエンハンスメント、取り扱いやすいサプライ品、高解像度イメージング 
などの中核となるカラーレーザーテクノロジから構成されています。 ImageREt のレベルが上がり力 
テゴリが増加して、より進化したシステムで使用できるようにこれらの中核テクノロジが改善され、 
さらにその他のテクノロジが統合されています。 HP では、一般的なオフィス用ドキュメントとマー 
ケティング用カタログ向けに優れたイメージエンハンスメントを提供しています。 HP カラーレーザ 
—高光沢紙での印刷に最適な HP ImageREt 3600は、さまざまな環境条件に対応しており、あらゆる 
使用可能メディアで卓越したプリント品質を実現します。 

用紙選択 

最高の カラー および画像品質を得るには、プリンタ メニュー または フロント パネルから適切な用紙 
タイプを選択することが重要です。 「 印刷メディアの選択」 を參照してください。 

カラーオプション 

カラーオプションを使用すると、さまざまなタイプのドキュメントに最適化されたカラー出力を自動 
的に生成できます。 


カラーオプションではオブジェクトタギングが採用されています。オブジェクトタギングによつ 
て、最適な色とハーフトーン設定を、ページの各種オブジェクト（テキスト、グラフィックス、およ 
び写真）に使用できるようになります。プリンタドライバでは、ページにどのオブジェクトを使用す 
るかを指定したり、各オブジェクトを最高の品質で印刷できるハーフトーンおよび色設定を指定した 
りすることができます。最適化されたデフォルト設定値でオブジェクトタギングを使用すると、美し 
い色を即座に再現できます。 

Windows 環境では、プリンタドライバの[カラー]タブに、[自動]および[手動]カラーオプションが 
あります。 

プリンタドライバにアクセスする方法の詳細については、このマニュアル内のプリンタドライバに 
関するセクションを參照してください。詳細については、 「 プリンタドライバ 」 または「 Macintosh コ 
ンピュータ用プリンタドライバ 」 を参照してください0 


sRGB 

sRGB (Standard red-green-blue) はそもそも、モニタ、入カデバイス（スキヤナ、デジタルカメラ）、 
出カデバイス（プリンタ、プロッタ）の共通カラー言語として HP および Microsoft によって開発され 
た国際色彩規格です。 sRGB は、 HP 製品、 Microsoft オペレーティングシステム、 Web、 および現在 
市販されているほとんどのオフィス用ソフトウェアで採用されている標準的な色空間です。また、 
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sRGB は、現在の代表的な Windows コンピュータモニタで使用されており、ハイビジョンテレビの 
コンバージェンスの規格です。 



注記 使用するモニタのタイプや部屋の照明などの要因によって、画面に表示される色は影響 
を受けます。詳細については、 「カラーマッチング I を參照してください。 


Adobe Photoshop 、 CorelDRAW™、Microsoft Office 、 およびその他のアプリケーシヨンの最新バージ 
ョンでは、色彩信号の伝達に sRGB が採用されています。また、 Microsoft オペレーティングシステ 
ムの標準色空間である sRGB は、一般ユーザーでも色彩をより正確に一致させることのできる一般的 
な精細度を利用してアプリケーションとデバイス間の色彩情報をやり取りする方法として、広く採用 
されるようになりました。 sRGB を採用することによって、色彩の専門知識がなくても、プリンタ、 
コンピュータモニタ、および他の入カデバイス（スキヤナ、デジタルカメラ）の間で色を自動的に一 
致させる機能が向上しています。 


4 色印刷- CMYK 

シアン、マゼンタ、イエロー、および黒 （ CMYK ) は印刷プレスで使用されるインクです。そのプロセ 
スは、4色印刷とも呼ばれます。 CMYK データファイルは通常、グラフィックアート（印刷および出 
版）環境で使用され、その環境に由来します。プリンタは PS プリンタドライバから CMYK カラーを 
受け入れます。プリンタの CMYK カラーレンダリングは、テキストやグラフィックスに豊かな色彩 
を再現するために設計されています。 


CMYK インク セツトエミュレーシヨ ン (PostScript のみ） 

プリンタの CMYK カラーレンダリングは、標準的なオフセットプレスのインクセットのように作成 
できます。画像やドキュメントで使用される CMYK カラーの値がプリンタに適していない場合もあり 
ます。たとえば、ドキュメントが別のプリンタ用に最適化されている場合などです。このような場合 
に最高の結果を得るには、 CMYK 値を HP Color LaserJet 4700に適合させる必要があります。プリン 
タドライバから適切なカラー入カプロファイルを選択してください。 

• デフオルト CMYK +: HP の CMYK + テクノロジにより、大半の印刷ジョブで最適な印刷結果を 
得ることができます。 

• SWOP ( Web オフセット印刷規格）：米国およびその他の国/地域で一般的なインクです。 

• Euroscale (別名 「Euro Standard 」） ：ヨーロッパおよびその他の国/地域で一般的なインクです。 

• DIC (大日本インキ化学工業）：日本およびその他の国/地域で一般的なインクです。 

• カスタマプロフィール：別の HP Color LaserJet プリンタをェミュレートする場合など、カス 
タムの入カプロパティファイルを使用してカラー出力を正確に制御するには、このオプションを 
選択します。 カラー プロフアイルは http :// www . hp . com からダウンロードできます。 
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カラーマッチング 

プリンタとコンピュータのモニタが異なるカラー生成方法を採用しているため、プリンタの出カカラ 
—とユーザーのコンピュータ画面のカラーマッチングプロセスは非常に複雑になります。モニタ 
は、 RGB (赤、緑、青）カラー処理を利用して光ピクセルで色を表；^し、プリンタは、 CMYK (シア 
ン、マゼンタ、イエロー、黒）処理で色を浮7届/します。 

印刷物の色をモニタに表示される色と一致させる機能は、いくつかの要因の影響を受けます。これら 
の要因には次のものがあります。 


• 印刷メディア 

• プリンタの着色剤（インクやトナーなど） 

• 印刷プロセス（インクジェット、プレス、またはレーザー方式など） 

• 上部からの照明 

• 色の認識の個人差 

• ソフトウェアアプリケーション 

• プリンタドライバ 

• コンピュータのオペレーテイングシステム 

• モニタ 

• ビデオカードおよびドライバ 

• 動作環境（湿度など） 

画面に表示される色が印刷物の色と完全に一致しない場合は、上記の要因が考えられます。 

ほとんどのユーザーの場合、画面の色とプリンタの出カカラーを一致させる最適な方法は、 sRGB 力 
ラーで印刷することです。 


PANTONE ® カラーマッチング 

PANTONE® にはいくつかのカラーマッチングシステムがあります。 PANTONE® カラーマッチング 
システムは非常にポピュラーで、ソリッドインクを使用してさまざまな色調と色合いを生成します。 
このプリンタでの PANTONE® カラーマッチングシステムの使用方法については、 http://www.hp.com/ 
support/clj 4700 をご覧ください。 


d 注記 生成された PANTONE ® カラーは PANTONE の標準色と一致しない場合があります。正 
^ 確な色については PANTONE の最新の出版物で確認してください。 PANTONE® およびその他 
の Pantone, Inc. の商標は、 Pantone, Inc. の所有物です。© Pantone, Inc., 2000. 


色見本のカラーマッチング 

色見本および標準のカラー基準にプリンタ出力を一致させるプロセスは複雑です。一般的に、色見本 
の作成にシアン、マゼンタ、イエロー、および黒のインクが使用されている場合は、正確なカラーマ 
ッチングを得ることができます。通常、これらはプロセス色見本と呼ばれます。 

色見本の中にはスポットカラーから作成されるものもあります。スポットカラーは特別に作成され 
た色です。これらのスポットカラーの多くはプリンタの範囲外です。ほとんどのスポット色見本に 
は、スポットカラーに CMYK 近似を提供するプロセス色見本が付属しています。 
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ほとんどのプロセス色見本では、色見本の印刷に使用されたプロセス標準が指定されます。通常は 
SWOP, EURO、 または DIC です。プロセス色見本に最適なカラーマッチングを得るには、プリン 
タメニューから対応するインクエミュレーションを選択します。プロセス標準がわからない場合 
は、 SWOP インクエミュレーションを使用します。 

カラーサンプルの印刷 

カラーサンプルを使用するには、目的の色に最もよく一致するカラーサンプルを選択します。アブ 
リケーションでサンプルのカラー値を使用し、一致させる対象を記述します。カラーは、使用する用 
紙のタイプおよびソフトウェアアプリケーションによって異なります。カラーサンプルの使用方法 
については、 http://www.hD.com/sui 300 rt/cli4700 をご覧く ださい。 

次の手順を使用して、コント ロール パネルを使用してプリンタでカラーサンプルを印刷します。 

1. メニュー を押して [メニュー] を表示します。 

2. ▼を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 

4. ▼ を押して [CMYK サンフ。ルの印刷]または [RGB サンフ。ルの印刷]をハイライトします。 

5. ノを押して [CMYK サン: T ルの印刷]または [RGB サン: T ルの印刷]を選択します。 
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Windows コンピュータでのプリンタのカラーオプションの管 
理 

カラーオプションを[自動]に設定すると、最も一般的な印刷条件での印刷品質が最高になります。た 
だし、文書によってはカラーオプションを手動で設定した方がきれいな文書を印刷できます。たとえ 
ば、多くの画像や文書を含む製品カタログをプリンタドライバにリストされていないメディアタイ 
プに印刷する場合などです。 


Windows では、グレースケールで印刷したり、プリンタドライバで[カラー]タブの設定値を使用し 
てカラーオプションを変更できます。 


プリンタドライバへのアクセス方法については、 「 プリンタドライバへのアクセス 

グレ_スケールでの印刷 

プリンタドライバから[グレースケールで印刷]オプションを選択すると、文書が白黒で印刷されま 

す。 

RGB カラー（色域） 

[RGB カラー]設定には次の5つの値があります。 

• [デフ オル ト （ sRGB)] は、ほとんどの印刷に適しています。この設定により、プリンタは RGB 
カラーを sRGB として解釈します。 sRGB は、 Microsoft および World Wide Web 機関 (WWW) 
認定の規格です。 

• [イメージの最適化 （ sRGB)] は、 .GIF や 」 PEG ファイルなどのビットマップ画像が内容の大半 
を占める文書に適してします。この設定により、プリンタは sRGB のビットマップ画像のレンダ 
リングに最適なカラーマッチングを使用します。テキストやべクタグラフィックスには効果は 
ありません。光沢のあるメディアに印刷するときにこの設定を使用すると、よりきれいに仕上が 
ります。 

• [AdobeRGB] は、 sRGB ではなく AdobeRGBi : ラー スペースを使用する文書の場合に選択しま 
す。たとえば、画像を AdobeRBG で撮影するデジタルカメラや、 Adobe Photoshop で作成し 
た文書で AdobeRGB カラースペースが使用されています。 AdobeRGB を使用するプロ向けのソ 
フトウェアプログラムから印刷するときは、ソフトウェアプログラムのカラーマネジメント機 
能をオフにして、プリンタソフトウェアでカラースペースを管理できるようにする必要があり 
ます。 

• [なし]は、未処理のデバイスモードで RGB データを印刷するようにプリンタに指示します。こ 
のオプションを使用して文書を正しくレンダリングするには、作業しているプログラムまたは才 
ペレーティングシステムで色を管理する必要があります。 


/\ 注意 このオプションは、ソフトウェアプログラムまたはオペレーティングシステムで 
色を管理する操作に熟知している場合にのみ使用してください。 


• [ユーザー定義プロファイル]は、他のプリンタで出力した印刷物を複写する場合や、セピアトー 
ンなどの特殊効果を使用する場合に指定します。この設定により、プリンタはカラー出力をより 
正確に予測して制御するために、ユーザー定義の入カプロファイルを使用します。ユーザー定義 
プロフ アイ ルは www.hp.com からダウンロードできます。 
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色の自動または手動の調整 

[自動]カラー調整オプションを使用すると、文書の各要素に使用する無彩色のグレーカラー処理、ハ 
—フトーン、およびエッジ強調を最適化できます。詳細については、プリンタドライバのオンライン 
ヘルプを參照してください。 


注記 [自動]はデフオルト設定です。この設定は、ほとんどのカラー印刷の文書にお勧めしま 
す0 



[手動]カラー調整オプションを使用すると、テキスト、グラフィックス、および写真の無彩色のグレ 
_ カラ _ 処理、ハ _ フト _ ン、エッジ強調をユーザーが調整できます。[手動]カラ _ オプションにア 
クセスするには、[カラー]タブで、[手動]-[設定]を選択します。 

手動 カラー オプション 

エッジコントロール、ハーフトーン、グレー中間色のカラ _ オプションを手動で調整できます。 
エッジコントロール 


[エッジコントロール]設定は、エッジのレンダリング方法を指定します。エッジコントロールには、 
適合ハーフトーン設定、 REt、 およびトラッピングという3つのコンポーネントがあります。適合ハ 
—フトーン設定はエッジの鮮明度を上げます。トラッピングは、隣接するオブジェクトのエッジをわ 
ずかに重ね合わせることによって、不正確な色配置の影響を抑えます。カラー REt オプションは、ェ 
ツジを滑らかにします。 



注記 オブジェクト間に白い隙間が空いたり、エッジにシアン、マゼンタ、またはイエローの 
わずかな影が見られる場合は、エッジコントロール設定を選択してトラッピングレベルを高 
くします。 


エッジコントロールには次の4つのレベルがあります。 

• [最大]は、最も強力なトラッピング設定です。適合ハーフトーン設定とカラー REt 設定はオンで 
す。 

• [標準]は、デフォルトのトラッピング設定です。トラッピングは中程度です。適合ハーフトーン 
設定とカラー REt 設定はオンです。 

• [薄め]では最低レベルのトラッピングが設定されます。適合 ハーフ トーン設定とカラー REt 設定 
はオンです。 

• [オフ]は、トラッピング、適合ハーフトーン設定、カラー REt をオフにします。 

ハーフトーンオプション 

ハーフトーンオプションは、カラー出力の解像度と鮮明度を制御します。テキスト、グラフィック 

ス、写真の ハーフ トーン設定は個別に選択できます。 ハーフ トーンオプションには、 [スムーズ] およ 

び[詳細]の2つがあります。 

• [スムーズ]オプションは、塗りつぶされた領域が広範囲にわたっている場合に適しています。ま 
た、細かいカラーグラデーションを平滑化することによって写真の品質も高くなります。均一 
で滑らかな結果を優先する場合は、このオプションを選択してください。 

• [詳細]オプションは、線または色を厳密に区別しなければならないテキストやグラフィックス、 
または、パターンや細部が含まれている画像に適しています。鮮明なエッジおよび細部を優先す 
る場合は、このオプションを選択してください。 
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注記 一部のアプリケーションでは、テキストまたはグラフィックスはビットマップ画像に変 
^ 換されます。このような場合に[写真]のカラーオプションを設定すると、テキストとグラフ 


ィックスの表示にも影響を及ぼします。 


グレー中間色 

[グレー中間色]設定は、テキスト、グラフィックス、および写真で使用するグレー色を生成するため 
の方法を指定します。 

[グレー中間色]設定には次の2つの値があります。 

• [黒のみ]は、黒いトナーだけを使用して無彩色（グレーと黒）を印刷します。これによって、カラ 
一印刷でなく白黒印刷されます。 





[4 色]は、全色のトナーを組み合わせることによって無彩色（グレーと黒）を生成します。この方 
法では、有彩色への変化がよりスムーズで、深みのある黒が生成されます。 


注記 一部のアプリケーションでは、テキストまたはグラフィックスはラスター画像に変換さ 
れます。このような場合に[写真]のカラーオプションを設定すると、テキストとグラフイツ 
クスの表示にも影響を及ぼします。 


カラー 印刷の制限 

HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタには、ネットワーク接続されているプリンタ用の[カラー 
の使用の制限]設定が含まれます。ネットワーク管理者は、カラー印刷機能へのユーザーアクセスを 
制限する設定を使用して、カラートナーを節約することができます。カラーで印刷できない場合は、 
ネットワーク管理者に連絡してください。 

1. [メニュー]を押します。 

2. ▼を押して[印刷品質]を選択し、ノを押します。 

3. ▼ を押して[システムセットアップ]を選択し、〆を押します。 

4. ▼を押して[カラーの使用の制限]を選択し、ノを押します。 

5. ▼を押して、次のいずれかのオプションを選択します。 

• [カラーを使用しない]:すべてのユーザーがプリンタのカラー機能の使用できないようにし 
ます。 

• [カラーを使用する]:これはデフオルト設定です。すべてのユーザーがプリンタのカラー機 
能を使用できるようにします。 

• [許可されている場合はカラー]:ネットワーク管理者は、選択したユーザーにカラーの使用 
を許可できます。カラーで印刷できるユーザーを指定するには、内蔵 Web サーバーを使用 
します。 

6. ゾを押して設定を保存します0 

ネットワーク管理者は、カラーの使用ジョブのログを印刷することで、特定の HP Color LaserJet 4700 
シリーズプリンタのカラーの使用状況を監視できます。詳細については、 「 プリンタ情報ページ 」 を 
參照してください。 

カラーの使用の制限および報告の詳細については、 http://www.hp.com/qo/coloraccess をご覧くださ 
い0 
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Macintosh コンピュータでのプリンタのカラー品質の管理 

通常、カラー品質を[自動]に設定すると、通常の印刷条件での印刷品質が最高になります。ただし、 
書類によっては、カラー品質を手動で設定した方がきれいに仕上がります。このような書類の例とし 
ては、画像を多く含むマーケティング用パンフレットやプリンタドライバにリストされていない種類 
の用紙に印刷する場合などがあります。 

[印刷]ダイアログボックスの[カラー品質]ポップアップメニューで、グレースケールでの印刷や力 
ラー品質の変更ができます。 

プリンタドライバへのアクセス方法の詳細については、 プリンタドライバへの アクセス を 参照して 
ください。 


グレ_スケールでの印刷 

プリンタドライバから[グレー印刷]オプションを選択すると、書類が黒とグレー階調で印刷されま 
す。このオプションは、スライドやハードコピーの試し刷りや、コピーまたはファックス送信する力 
ラーの書類の印刷に役立ちます。 

手動カラーオプション 

手動 カ ラー調整を使用すると、印刷ジョブの [カラー] (または [カラーマップ]) および [ハーフトーン] 
オプションを調整できます。 


ハ_フト_ンオプション 


ハーフ トーンオプションは、カラー出力の解像度と鮮明度を制御します。テキスト、グラフィック 
ス、写真の ハーフ トーン設定は個別に選択できます。 ハーフ トーンオプションには、[テキスト]およ 
び[詳細]の2つがあります。 

• [テキスト]オプションは、塗りつぶされた領域が広範囲にわたっている場合に適しています。ま 
た、細かいカラーグラデーションを滑らかにすることによって、写真の品質も上がります。均 
一で滑らかな仕上がりを優先する場合は、このオプションを選択してください。 

• [詳細]オプションは、線または色を厳密に区別しなければならないテキストやグラフィックス、 



または、パターンや細かい描写が含まれている画像に適しています。鮮明なエッジおよび細部を 
優先する場合は、このオプションを選択してください。 


注記 一部のソフトウェアプログラムでは、テキストまたはグラフィックスはラスター画像に 
変換されます。このような場合は、[写真]設定を使用して、テキストおよびグラフィックスを 


制御できます。 


グレー 中間色 

[グレー中間色]設定は、テキスト、グラフィックス、および写真で使用するグレー色を生成するため 
の方法を指定します。 

[グレー中間色]設定には次の2つの値があります。 

• [黒のみ]は、黒いトナーだけを使用して無彩色（グレーと黒）を生成します。これによって、カラ 
_印刷でなく白黒印刷されます。 

• [4 色]は、全色のトナーを組み合わせることによって無彩色（グレーと黒）を生成します。この方 

法では、有彩色への変化がよりスムーズで、深みのある黒が生成されます。 


JAWW 


Macintosh コンビュータでのプリンタのカラー品質の管理 169 





\ i^f 注記 一部のソフトウェアプログラムでは、テキストまたはグラフィックスはラスター画像に 
^ 変換されます。このような場合は、[写真]設定を使用して、テキストおよびグラフィックスを 
制御できます。 


RGB カラー 

[RGB カラー]設定には、次の5つの値を指定できます。 

• 通常の印刷には、[高速 （sRGB)] を選択します。この設定は、 RGB カラーを sRGB として解釈 
するようにプリンタに指示します。 sRGB は、 Microsoft および World Wide Web 機関 （WWW) 
認定の規格です。 

• [画像最適化 sRGB] は、 .GIF や」 PEG ファイルなどのビットマップ画像が内容の大半を占める 
書類に適しています。この設定は、ビットマップ画像の sRGB をレンダリングする場合に最適な 
カラーを使用するようプリンタに指示します。この設定は、テキストやベクトルベースのグラフ 
イックスには効果がありません。光沢紙でこの設定を使用すると、最大の効果が得られます。 

• sRGB の代わりに AdobeRGB カラースペースを使用する書類には、 [Adobe RGB] を選択しま 
す。たとえば、一部のデジタルカメラでは画像を AdobeRGB で取り込み、 Adobe Photoshop 
で作成した書類では AdobeRGB カラースペースを使用します。 AdobeRGB を使用する専門家向 
けソフトウェアプログラムから印刷する場合は、ソフトウェアプログラムのカラーマネジメン 
卜機能をオフにして、プリンタソフトウェアでカラースペースを管理できるようにする必要が 
あります。 

• [なし]を指定すると、 RGB データをソースデバイスモードで印刷するようプリンタに指示しま 
す。このオプションを選択した場合、書類を適切にレンダリングするには、使用しているプログ 
ラムまたはオペレーテイングシステムでカラーを管理する必要があります。 


/\ 注意 このオプションは、ソフトウェアプログラムまたはオペレーティングシステムで 
のカラー管理の手順に精通している場合のみ使用してください。 


• 別のプリンタからの印刷結果を複製する場合や、セピアトーンなどの特殊効果を使用する場合 

は、[カスタムプロファイル]を指定します。この設定は、カスタム入カプロファイルを使用して 
カラー出力をより正確に予測およびコントロールするようプリンタに指示します。カスタムプ 
ロフアイルは www.hp.com からダウンロードできます。 


輪郭コントロール 

[輪郭コントロール]設定は、輪郭部分のレンダリング方法を指定します。輪郭コントロールには、適 
合ハーフトーン設定、 REt、 およびトラッピングという3 つの コンポーネントがあります。適合ハー 
フトーン設定は輪郭の鮮明度を上げます。トラッピングは、隣接するオブジェクトの輪郭をわずかに 
重ね合わせることによって、カラープレーンのずれの影響を抑えます。カラー REt オプションは、 
輪郭を滑らかにします。 



注記 オブジェクト間に白い隙間が空いたり、輪郭部分にシアン、マゼンタ、イエローの影が 
わずかに見える場合は、トラッピングレベルを上げる輪郭コントロール設定を選択してくださ 
い0 


エッジコン トロールには次の4つのレベルがあります。 

• [最大]は、最も強力なトラッピング設定です。適合ハーフトーン設定とカラー REt 設定はオンで 
す。 

• [標準]は、デフオルトのトラッピング設定です。トラッピングは中程度です。適合ハーフトーン 
設定とカラー REt 設定はオンです。 
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[薄め]では最低レベルのトラッビングが設定されます。適合 ハーフ トーン設定とカラー REt 設定 
はオンです。 

[オフ]は、トラッピング、適合ハーフトーン設定、カラー REt をオフにします。 


Macintosh コンピュータでのプリンタのカラー品質の管理 
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この章では、プリンタを維持する方法について説明します。次の項目について説明します。 
參 プリントカートリッジの管理 

• プリントカートリッジの交換 

• サプライ品の交換 

參 クリーニンクぺージの使用 

• 警報の設定 
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プリントカートリッジの管理 

最高の印刷結果を得るために、必ず HP 純正プリントカートリッジを使用してください。このセクシ 
ヨンでは、 HP プリントカートリッジの適切な使用方法と保存方法について説明します。 HP 製品で 
はないプリントカートリッジの使用についても説明します。 

HP プリントカートリッジ 

新しい HP 純正プリントカートリツジを使用している場合は、次のサプライ品情報を表示することが 
できます。 


• サプライ品の残量パーセンテージ 

• 予測される残りページ数 

• 印刷済みページ数 


^ 注記 力一トリッジの注文情報については、 「 製品番号 」 を参照してください。 


HP 以外のプリントカートリッジ 

Hewlett-Packard 社では、新品または再生品のどちらについても、 HP 以外のプリントカートリッジ 
の使用はお勧めしません。 HP 純正品ではないため、 HP ではその品質を管理することができません。 
HP 以外のプリントカートリッジを使用した結果必要になったサービスや修理については、プリンタ 
の保証対象となソ宏がん。 

HP 以外のプリントカートリッジを使用している場合は、この HP 以外のサプライ品を使用した結 
果、トナー残量データなどの特定の機能が使用できなくなる場合があります。 

HP 以外のプリントカートリッジが HP 純正品として販売されていた場合は、 「 カスタマケアセン 
1」 を參照してください。 

プリントカートリッジの認証 

HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタは、力一トリッジがプリンタに差し込まれると、プリント 
力一トリッジを自動的に認証します。認証時に、力一トリッジが HP 純正プリントカートリッジであ 
るかどうかが示されます。 

プリンタのコントロールパネルに、これが HP 純正プリントカートリッジではないことを示すメッ 
セージが表示され、ユーザーが HP プリントカートリッジを購入したと確信している場合は、カスタ 
マケアセンタにお電話ください。 

HP 以外のプリントカ _ トリッジのエラーメッセージを解除するには、ーボタンを押してください。 

カスタマケアセンタ 

HP プリントカートリッジを取り付けたときに、力ートリッジが HP 製でないことを示すメッセージ 
が表示されたら、カスタマケアセンタへご連絡ください。 HP 社はその製品が純正品かどうかを調 
ベ、問題を解決するための措置をとるお手伝いをします。 
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次の点に気づいた場合、お手元のプリントカートリッジは HP 純正プリントカートリッジでない可 
能性があります。 

• プリントカートリッジに問題が多発している。 

• 力ートリッジの外観が通常の外観と異なる（たとえば、パッケージが HP 製のパッケージと違う 

など)。 

プリントカートリッジの保管 

使用するまでは、プリントカートリツジをパッケージから出さないでください。 


/\ 注意 プリントカートリッジの損傷を防ぐため、数分以上プリントカートリッジに光を当て 
ないでください。 


プリントカ _ トリッジの寿命 

プリントカートリッジの寿命は、使用パターンと、印刷ジョブが必要とするトナーの量によって異な 
ります。各プリントカートリッジで5%の範囲をレターまたは A 4 サイズの用紙に印刷する場合 、 HP 
カラープリントカートリッジは平均10,000ぺージ持続し、 HP 黒プリントカートリッジは平均11,000 
ページ持続します。使用条件と印刷内容によって実際の結果は異なります。 

次のようにトナー残量を調べることによって、いつでも寿命を確認することができます。 

プリントカ _ トリッジの寿命の確認 

プリントカ _ トリッジの寿命は、プリンタのコントロールパネル、内蔵 Web サ _ バ _ 、プリンタソ 
フトウェア 、 HP Easy Printer Care Software 、 または HP Web Jetadmin ソフトウェアを使用して確認 
できます。 

プリンタのコントロールパネルの使用 

1 . メニューを 押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 

4. ▼を押して[サフ°ライ品のステ-タスへ°_シ''の印刷]をハイライトします。 

5. ノを押してサプライ品ステータスページを印刷します。 

内蔵 Web サ_バ_の使用 

1. ご使用のブラウザで、プリンタのホームページの IP アドレスを入力します。プリンタ ステー タ 
スページが表示されます。 「 内蔵 Web サーバーの使用 」 を参照してください。 

2. 画面の左側にある [Supplies Status (サプライ品のステータス)]をクリックします。サプライ品 
ステ_タスぺ_ジが表示されます。このぺ_ジでプリントカ_トリッジの情報を參照すること 
ができます。 

HP Easy Printer Care Software の使用 

[概要]タブの[サプライ品ステータス]セクションで [Supplies Details] (サプライ品詳細）をクリック 
して、サプライ品ステータスページを開きます。 
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HP Easy Printer Care Software の詳細については、 http :// www . hp . com / qo/easyprintercare をご覧く だ 
さぃ。 

HP Web Jetadmin の使用 

HPWeb Jetadmin でプリンタデバイスを選択します。デバイスステータスページにプリントカート 
リツジ情報が表示されます。 
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プリントカートリッジの交換 

プリントカ _ トリッジの寿命が終わりに近づくと、コントロ _ ルパネルに交換の準備を勧めるメッ 
セージが表示されます。コントロールパネルに力ートリッジの交換を指示するメッセージが表示され 
るまでは、プリンタは現在のプリントカートリッジを使用して印刷を続けることができます。 

プリンタは4色を使用し、色ごとにプリントカートリッジがあります。黒 （ K )、 マゼンタ （ M )、 シア 
ン （ C )、 およびイエロー （ Y ) です。 

プリンタのコントロールパネルに [カー トリッジを < カラー > 交換してくださし、]というメッセージが 
表示されたら、プリントカートリッジを交換します。コントロールパネルディスプレイには、交換 
が必要な色も表示されます（現在、 HP 社の純正の力ートリツジが取り付けてられている場合)。 


プリントカートリッジの交換 

A 注意 トナーが洋服に付いた場合は、乾いた布で拭き取り、冷水で洗ってください。温水を使 
用するとトナーが布に染み込みます。 



注記 使用済みのプリントカートリッジのリサイクルの詳細については、 「 HP 印刷サプライ品 
回収およびリサイクルプログラムの説明 I を参照するか、または HP LaserJet サプライ品 Web 
サイト http :// www . hp . com / qo/recvcle をご覧く ださい。 


プリントカートリツジを交換するには 

1. プリンタの上部カバーを持ち上げます。 



注意 フューザが熱くなっていることがあります。 
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2. 正面 カバー とト ランスファーユニッ トを下ろします。 



/\ 注意 トランスファーユニットが開いているときは、その上に何も載せないでくださ 

し、。トランスファーユニットが損傷を受けると、印刷の品質に問題が発生する場合があ 
ります。 


3. プリンタから使用済みプリントカートリッジを取り出します。 



4. 袋から新しいプリントカートリッジを取り出します。再利用のために、使用済みプリントカー 
トリッジを袋に入れます。 
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5 . プリントカートリツジとプリンタ内のトラックの位置を合わせ、完全に設置されるまで力一卜 
リッジを挿入します。 



注記 力ートリツジを挿入したスロツトが間違っている場合、コントロールパネルには 
[[カラー]力-トリガが正しくありません]というメッセージが表示されます。 


6. 正面カバーを閉じ、次に上部カバーを閉じます。しばらくすると、コントロールパネルに[印字 
可]と表示されます。 

7 . 設置が完了しました。新しい力ートリツジが梱包されていた箱に使用済み力ートリツジを入れま 
す。リサイクル手順については、同梱されているリサイクル手順書を參照してください。 

8. HP 社以外のプリントカートリツジを使用している場合の詳細な手順については、コントロール 
パネルを確認してください。 

補足説明については、 http :// www . hp . com / support / dj 4700 をご覧ください。 
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サプライ品の交換 

HP 純正サプライ品を使用している場合は、サプライ品の寿命が近づくと自動的に通知されます。サ 
プライ品注文が通知されても、サプライ品を交換する必要が生じるまでには新しいサプライ品を注文 
する十分な時間があります。 

サプライ品の識別 

サプライ品はラベルと青いプラスチックハンドルで識別します。 

次の図に各サプライ品の場所を示します。 



図 7-1 サプライ品の場所 


1 

フユー ザ 

2 

プリン トカート リッジ 

3 

トランスファーユニット 


サプライ品交換のガイドライン 

簡単にサプライ品を交換するには、プリンタのセットアップ時に次のガイドラインに従ってくださ 
い。 

• サプライ品を取り外すには、プリンタの上および正面には十分な間隔が必要です。 

• プリンタは平らでしっかりした場所に設置する必要があります。 

サプライ品の取り付け手順については、各サプライ品に付属のインストールガイドを參照するか、 
http :// www . hp . com / support / cy 4700 をご覧ください。アクセスした後、[問題の解決]を選択してくだ 
さい0 


/\ 注意 Hewlett - Packard では、このプリンタには HP 純正製品を使用することをお勧めしま 

す。 HP 以外の製品を使用すると、 Hewlett - Packard の保証期間延長またはザービス契約の対象 
外のサービスを必要とする問題が発生する場合があります。 


プリンタの周囲にサプライ品を交換するための間隔を空ける 

次の図に、サプライ品の交換のためにプリンタの正面、上、および側面に必要な間隔を示します。 
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1 

530 mm 

2 

1,294 mm 

3 

804 mm 


サプライ品の交換予定時期 


次の表に、サプライ品の交換予定時期および各部品の交換を要求するコントロールパネルメツセー 
ジを示します。使用条件と印刷内容によって結果は異なります。 


項目 

プリンタメッセージ 

ページ数 

おおよその時期 2 

黒力ートリッジ 

[黒力一トリッジを交換して 
ください] 

11,000ぺージ 1 

3か月 

カラーカー トリッジ 

[力一トリッジをくカラー> 交 
換してください] 

10,000ぺージ 1 

2.7 か月 

イメ _ ジトランスファ _ キ 
ット 

[トランスファーキットを交 
換してください] 

120,000ぺージ 

40か月 

イメージフユーザキット 

[フューザキットを交換して 
ください] 

150,000ぺージ 3 

50か月 


1 各カラーで A 4 サイズまたはレターサイズの5%の範囲を印刷した場合の、おおよその平均ページ数 
2 月あたり3,000ページとしての、おおよその寿命 

3 4ぺージごとの断続モードで150,000ぺージを印刷した場合のおおよその寿命 


サプライ品は内蔵 Web サーバーを使用して注文できます。詳細については、 「 内蔵 Web サーバーの 
使用 」 を參照してください。 

ステイプラカートリッジの交換 

ステイプラカートリツジには5,000本のステイプルが入っています。力ートリツジが空になったら交 
換してください。 
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プリンタのコントロールパネルに[ステイブラの針が残りわずかです](この時点では、ステイプラカ 
—トリッジに20〜50本のステイプルが残っています）または[ステイ/ラカ-トリッシ '' を交換してください] 
というメッセージが表示されたら、ステイプラカートリッジを交換する必要があります。力一トリッ 
ジ内のステイプルがなくなったときのステイプラ/スタッカの動作が[継続]に設定されている場合、 
ジョブはステイプラ/スタッカに出力され続けますが、ステイプル留めは行われません。ステイプラ/ 
スタツカが停止するよう設定されている場合は、新しいステイプラカートリツジをセツトするまで印 
刷は停止されます。 


Bf 注記 [ステイフ°ラカ-トリッシ''を交換してください]メッセージが表示されたら、直ちにステイプラカ 
—トリッジを交換することをお勧めします。 この 時点では、使用可能なステイプルが力ートリ 
ッジ内にまだ残っていますが、これらのステイプルがステイプラ本体に落下すると、製品に不 
具合が発生する可能性があります。 


新しいステイプラカートリッジのセット 

1. ステイプラ/スタツカの左側面にあるステイプラカートリツジのカバーを軽く引いて、開きます。 



注記 新しいステイプラカートリッジ（部品番号 C 8091 A ) の注文については、 「 サプライ 
品とアクセサリ 」 を參照してください。 
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2. ステイプラカートリッジのハンドルをつかんで、軽く引き上げます。 



3. ステイプラカートリッジを左回りに軽くねじって、引き出します。 
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4 . 新しいステイプラカートリツジを差し込んで、カチッという音がするまで押し下げます。 



注記 新しいステイプラカートリッジを注文する場合は、部品番号 C 8091 A を指定して 
ください。 


5 . ステイプラカートリツジのドアを閉じます。 
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クリーニングぺージの使用 

印刷処理の実行中に、トナーや細かいほこりがプリンタの内部にたまる場合があります。これらの汚 
れは徐々に蓄積され、トナーのしみやにじみなど、印字品質上の問題につながる可能性があります。 
このプリンタに備わったクリーニングモードを使用すると、こうした問題を解決し、未然に防ぐこと 
ができます。 


AaBIbGc 

AaBtiiCc 

AaBt^Cc 

AaBbCc 

AaBbCc 


AaBbGc 

AaBbOc 

AaBbCa 

AaBbCc 

AaBbCa 


コントロールパネルを使用した HP Color LaserJet 4700および HP Color LaserJet 470 On のクリー 
ニング 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ンを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[印刷品質]をハイライトします。 

5. ゾを押して[印刷品質]を選択します。 

6. ▼を押して[クリ- ニ ングへ°-シ''の作成]をハイライトします。 

7. ノを押して[クリ- ニ ングへ°-シ''の作成]を選択します。 



注記 クリーニングページに一定のパターンが印字されます。これらのプリンタでは、 

クリーニングページが作成されるまで[クリ- ニ ングへ°-シ''の処理]オプションを使用すること 
はできません。 


8. メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

9. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

10. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 
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11. ▼を押して[印刷品質]をハイライトします。 

12. ノを押して[印刷品質]を選択します。 
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13. ▼を押して[クリペングへ°-シ''の処理]をハイライトします。 

14. ^を押して[クリベンゲへ°-シ''の処理]を選択します。 


コント ロールパネルを使用した HP Color LaserJet 4700 dn 、 HP Color LaserJet 4700 dtn 、 および 
HP Color LaserJet 4700 ph+ のクリーニング 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[印刷品質]をハイライトします。 

5. ノを押して[印刷品質]を選択します。 

6. ▼を押して[クリ- ニ ングへ°-シ''の処理]をハイライトします。 

7. ノを押して[クリベンゲへ° -シ''の処理]を選択します。 

クリ _ ニングぺ _ ジに一定のパタ _ ンが印字されます。 

自動クリーニングの設定 

[自動クリーニング]メニューオプションを使用すると、自動クリーニングのオンとオフを切り替える 
ことができます。自動クリーニングがオンになっている場合は、クリーニング間隔で設定された値に 
ページ数が到達すると、クリーニングページが自動的に印刷されます。自動クリーニングが[オフ]に 
設定されている場合、クリ _ ニング間隔は表示されません。自動クリ _ ニングのデフ ォル ト値は[オフ] 
です。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[印刷品質]をハイライトします。 

5. ノを押して[印刷品質]を選択します。 

6. ▼ を押して[自動クリーニング]をハイライトします。 

7. ノを押して[自動クリーニング]を選択します。 

8. ▼を押して、希望の値をハイライトします。 

9. ノを押して、希望の値を選択します。 

クリーニング間隔の設定 

[ クリーニング間隔 ] メニューオプションを使用すると、プリンタの自動クリーニングを実行する間隔 
を設定できます。クリーニング間隔には、1,00〇〜20,000ぺージの値を指定できます。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 
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4. ▼ を押して[印刷品質]をハイライトします。 

5. ゾを押して[印刷品質]を選択します。 

6. ▼ を押して [クリーニン グ間隔]をハイライトします。 

7. ノを押して [クリーニン グ間隔]を選択します。 

8. ▼を押して、希望の値をハイライトします。 

9. ンを押して、希望の値を選択します。 
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警報の設定 

HP Web Jetadmin またはプリンタの内蔵 Web サーバーを使用して、プリンタに問題が発生したとき 
に警告を出すようにシステムを設定することができます。警報は、電子メールメッセージの形式で電 
子メ _ ルアカウントまたはュ _ ザ _ 指定のアカウントに送信されます。 

次の項目を設定することができます。 

• 監視するプリンタ 

• 受け取る警報の内容（紙詰まり、用紙切れ、サプライ品ステータス、カバーの開放に関する警報 
など） 

• 警報を送信する電子メールアカウント 


ソフトウェア 

参照情報 

HP Web Jetadmin 

HP Web Jetadmin の一般情報については、 「HP Web 

Jetadmin 1を参照して〈ださい。 


警報および警報の設定方法の詳細は、 HP Web Jetadmin ヘル 
プシステムを参照してください。 

内蔵 Web サーバ_ 

内蔵 Web サーバーの一般情報については、「 内蔵 Web サー 
バーの使用 1を参照して〈ださい。 


警報および警報の設定方法の詳細は、内蔵 Web サーバーの 
ヘルプシステムを参照してください。 
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8 問題の解決 


この章では、プリンタに問題が発生した場合の解決方法について説明します。次の項目について説明 
します。 

參 基本トラブルシューテイングチェックリスト 

參 プリンタの性能に影響を与える要素 
• トラブルシューティング情幸 s ページ 
• コントロールパネルのメッセージの種類 
• コントロ——ノレノ《才、ノレのメツセ——シ 
• 紙詰まり 

• 紙詰ま y の一般的な原因 

• 紙詰まりの除去 

• メディアの取り扱いに関する問題 

• プリンタの応答の問題 

參 プリンタのコントロールパネルの問題 

• プリンタ出力の問題 

• ソフトウェアアプリケーションの問題 

• Macintosh で発生する一般的な問題の解決 

• カラー印刷の問題 

• 印字品質のトラブルシューティング 
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基本トラブルシューティングチェックリスト 

プリンタに問題が生じた場合は、このチェックリストを使用して問題の原因を識別することができま 
す。 

• プリンタは電源に接続されていますか。 

• プリンタは[印字可]状態ですか。 

• すべての必要なケーブルが接続されていますか。 

• コントロ ールパネルにメッセージが表示されていますか。 

• HP 社の純正サプライ品を取り付けていますか。 

• 最近交換したプリントカートリッジを正しく取り付けていますか。 

• 新しく取り付けたサプライ品（イメージフューザキット、イメージトランスファーキット）を 
正しく取り付けていますか。 

• オン/オフスイッチは入っていますか。 

このガイドを読んでもプリンタの問題が解決しない場合は、 http://www.hp.com/supplies/dj4700 を ご 
覧ください。 

プリンタのインストールとセツトアップの詳細については、このプリンタのセツトアップガイドを參 
照してください。 
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プリンタの性能に影響を与える要素 

ジョブを印刷する所要時間には、複数の要素が影響を与えます。特に、1分あたりのページ数 
( ppm ) で測定されるプリンタの最大速度に影響を与えます。印刷速度に影響を与える要素には、特別 
なメディアの使用（〇 HP フィルム、光沢のあるメディア、厚手のメディア、カスタムサイズのメディ 
アなど)、プリンタの処理時間、およびダウンロード時間が含まれます。 

コンピュータから印刷ジョブをダウンロードしてジョブを処理する所要時間は、次の条件によって左 
右されます。 


• グラフィックスの複雑さおよびサイズ 

• プリンタの I / O 構成（ネットワークとパラレル） 

• 使用しているコンピュータの速度 

• 搭載されているプリンタメモリの容量 

• ネットワークオペレーティングシステムおよび構成（使用可能な場合) 

• プリンタパーソナリテイ (PCL または PostScripts ェミュレーシヨン） 



注記 プリンタメモリを増設すると、メモリの問題が解決されたり、複雑なグラフィックスの 
処理方法が改善されたり、ダウンロード時間が短縮されたりしますが、最大印刷速度 （ ppm 定 
格）は向上しません。 
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トラブルシューテイング情報ページ 

プリンタのコントロールパネルから、プリンタの問題の診断に役立つページを印刷できます。このセ 
クシヨンでは、次の情報ページを印刷する手順について説明します。 

• 設定ページ 

^ 注記 プリンタの診断を開始する前に、設定ページを印刷することをお勧めします。 

• 用紙経路テストページ 

• レジストレ_シヨンぺ_ジ 

• イベントログ 


設定ページ 

設定ページを使用して、現在のプリンタの設定を確認または復元したり、プリンタの問題のトラブル 
の解決に役立てたり、 DIMM 、 用紙処理アクセサリ、トレイ、プリンタ言語などのオプションアクセ 
サリのインストール状況を確認したりすることができます。 


1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 

4. ▼ を押して[設定の印刷]をハイライトします。 

5. ノを押して[設定の印刷]を選択します。 


設定ページの印刷中は、[設定を印刷中…]というメッセージが表示されます。印刷後、プリンタは[印 
字可]状態に戻ります。 

注記 プリンタで HP Jetdirect プリントサーパー、両面印刷ユニット、またはステイプラ/ス 
^ タツカが設定されている場合、それらのデバイスの情報を含んでいる追加の設定ページが印刷 
されます。 


用紙経路テストページ 

[用紙経路テスト]ページは、プリンタの用紙処理機能をテストするときに役立ちます。給紙元、排紙 
先、プリンタで指定可能なその他のオプションを選択することによって、テストする用紙経路を定義 
することができます。 

1. メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼を押して[診断]をハイライトします。 

3. ノを押して[診断]を選択します0 

4. ▼ を押して[用紙経路のテスト]をハイライトします。 

5. ノを押して[用紙経路のテスト]を選択します。 

用紙経路のテスト中は、[実行中…用紙経路テスト]というメッセージが表示されます。用紙経路テス 
トページの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 
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レジストレ_シヨンぺ_ジ 


[レジストレーシヨン]ページには、ページの中央からどのぐらい離れた場所に画像を印刷できるかを 
示す水平矢印と垂直矢印が表示されます。ページの表面と裏面の画像が中央に位置合わせされるよう 
に、トレイのレジストレーシヨン値を設定することができます。レジストレーシヨンを設定すると、 
エッジ間印刷を用紙の全エッジの約 2 mm 以内に設定することもできます。画像の配置は、トレイご 
とにわずかに異なります。各トレイに対してレジストレーシヨン手順を実行してください。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[印刷品質]をハイライトします。 

5. ノを押して[印刷品質]を選択します。 

6. ▼を押して[登録の設定]をハイライトします。 

7. ノを押して[登録の設定]を選択します。 



注記 [ソース]を指定して、トレイを選択することができます。デフオルトの[ソース]は 
トレイ 2 です。トレイ 2 のレジストレーシヨンを設定するには、手順 12 に進みます。そ 
れ以外の場合は次の手順に進みます。 


8. ▼ を押して[ソース]をハイライトします。 

9. ノを押して[ソース]を選択します0 

10. ▼または上矢印ボタン▲を押して、トレイをハイライトします。 

11. ノを押してトレイを選択します。 

トレイを選択すると、プリンタのコントロールパネルが[登録の設定]メニユーに戻ります。 

12. ▼ を押して[テストページの印刷]をハイライトします。 

13. ノを押して[テストページの印刷]を選択します。 

14. 印刷されたページの指示に従います。 

レジストレーシヨンページの印刷中は、[印刷中…レシ''ストレ-シヨンへ°_シ ''] というメッセージが表示されま 
す。レジストレーシヨンページの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 


イベントログ 

イベントログには、プリンタの紙詰まり、サービスエラー、プリンタのその他の状態などのイベン 
卜が記載されています。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼を押して[診断]をハイライトします。 

3. ゾを押して[診断]を選択します0 

4. ▼を押して[イベントログの印刷]をハイライトします。 

5. ノを押して[イベントログの印刷]を選択します。 
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イベントログの印刷中は、[印刷中…イベントログ]というメッセージが表示されます。イベントロ 
グの印刷が終了すると、[印字可]状態に戻ります。 
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コントロールパネルのメッセージの種類 

コントロールパネルのメッセージは、その重大度によって次の3種類に分かれます。 

• ステータスメッセージ 

• 警告メッセージ 

• エラ _ メッセ _ ジ 

エラーメッセージカテゴリでは、 致命的: L ラーメ ッセージにランク付けされるメッセージもありま 
す。このセクションでは、コントロールパネルのメッセージの種類の相違について説明します。 

ステ_タスメッセージ 

ステータスメッセージは現在のプリンタの状態を示します。プリンタの正常な動作を表すメッセージ 
なので、メッセージを消す必要はありません。プリンタの状態が変わるとメッセージも変わります。 
プリンタが使用中ではなく印刷の準備が完了しており、保留の警告メッセージがないときは、プリン 
夕がオンラインになっていれば必ず[印字可]というステータスメッセージが表示されます。 

警告メッセージ 

警告メッセ _ ジは、デ _ 夕および印刷エラ _ をユ _ ザ _ に通知します。これらのメッセージは通常、 
[印字可]または[ステータス]メッセージと交互に表示され、ーボタンを押すまで表示されています。 
プリンタの設定メニューで[解除可能な警告]が[シ''ョフ ''] に設定されていると、これらのメッセージは 
次の印刷ジョブによって消去されます。 

エラーメッセ _ ジ 

エラーメッセージは、用紙の補給や紙詰まりの除去など、あるアクションの実行が必要なことを通知 
します。 


一部のエラーメッセージは自動継続可能です。つまり、[自動継続 =0 N ] に設定されている場合は、自 
動継続可能なエラーメッセージが10秒間表示された後に継続してプリンタの通常動作が行われます。 



注記 自動継続可能なエラーメッセージが10秒間表示されている間にいずれかのボタンを押 
すと、自動継続機能より、押したボタンの機能の方が優先されます。たとえば、 メニュー ボタ 
ンを押すと、メインメニュ _ が表示されます。 


致命的エラーメッセージ 

致命的エラーメッセージは、デバイスの故障を通知します。これらのメッセ _ ジは、プリンタの電源 
を切ってから、電源を入れ直すと消える場合があります。[自動継続]設定は、これらのメッセージに 
影響を及ぼしません。致命的エラーメッセージが消えない場合は、カスタマケアセンタへご連絡く 
ださい。 

次の表では、コントロールパネルのメッセージについて、数字、アルファベット、五十音順に説明し 
ています。 
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コントロールパネルのメツセージ 


メツセ _ ジの一覧 


コントロ_ルパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 

[(FS)] 

ファイルシステムデバイスが書き込み禁止 

1 . 

フラッシュメモリへの書き込みを可能 


に設定されているため、新しいファイルを書 


にするには、 HPWeb Jetadmin で書き 

[書き込み禁止です] 

き込むことができません。 


込み禁止を解除します。 

[クリアするには〆を押します] 


2. 

メッセージを消すには、ノキーを押し 
ます。 

(交互に表示） 




[印字可] 


3. 

メッセージが消えない場合は、プリン 
夕の電源を切って入れ直します。 

[(FS)] 

指定されたドライブでデバイスの故障が発生 

1 . 

メッセージを消すには、ノキーを押し 


しました。フラッシュ DIMM が不要なジョ 


ます。 

[f ハ''イスの故障です] 

ブについては、印刷を継続できます。 

2. 

メッセージが消えない場合は、 EIO デ 

[クリアするにはノを押します] 



ィスクドライブを再度取り付けます。 

(交互に表示） 


3. 

再びプリンタの電源を入れます。 

[印字可] 


4. 

それでもメッセージが消えない場合 
は、フラッシュ DIMM を交換します。 

[(FS) ファイル] 

非論理的な操作（存在しないディレクトリへ 

1 . 

メッセージを消すには、ノキーを押し 


のファイルのダウンロードなど）を実行しよ 


ます。 

[の操作に失敗しました] 

うとする PJL ファイルシステムコマンドを 
受信しました。 

2. 

メッセージが消えない場合は、プリン 

[クリアするには〆を押します] 



夕の電源を切って入れ直します。 

(交互に表示） 


3. 

メッセージが再び表示される場合は、 
ソフトウェアアプリケーションに問題 

[印字可] 



がある可能性があります。 

[(FS) ファイル] 

ファイルシステムに何かを保存しようとす 

1 . 

HP Web Jetadmin ソフトウェアでフラ 


る PJL ファイルシステムコマンドを受信し 


ッシュメモリからファイルを消去し 

[システムが一杯です] 

ましたが、ファイルシステムに空き容量が 
ないため失敗しました。 


て、再試行します。 

[クリアするには〆を押します] 


2. 

メッセージを消すには、ノキーを押し 
ます。 

(交互に表示） 


3. 

メッセージが消えない場合は、プリン 

[印字可] 



夕の電源を切って入れ直します。 

[[FS] が] 

デバイスが初期化されていません。 

Web JetAdmin を使用してデバイスを初期化 
できます。 

[初期化されていません] 




[[カラー]の] 

プリンタに力一トリッジが取り付けられてい 
ないか、または正しく取り付けられていませ 

1 . 

上部カバーと正面カバーを開けます。 

[力一トリツジを装着してください] 

ん〇 


A 注意 イメージトランスファ 

L ~^ —ユニットは壊れやすくなつ 

ています。 

(交互に表示） 



[? を押してヘルプ] 


2. 

イメ _ ジトランスファーユニットを開 

サプライ品ゲージにプリントカートリツジ 



きます。 

の消費レベルが表示されます。 


3. 

プリントカートリッジを挿入し、しつ 
かり固定されていることを確認します。 
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コント ロール パネルのメ ツセージ 説明 


推奨操作 


[[カラー】力-トリッシ''を] 

[注文してください] 

サプライ品ゲージにプリント カー トリッジ 
の消費レベルが表示されます。 

(交互に表示） 

[印字可] 

サプライ品ゲージにプリント カー トリッジ 
の消費レベルが表示されます。 


表示されたプリントカートリッジの耐用寿 
命が近づいています。印刷の準備はできてい 
るので、印刷可能なページ数まで継続して印 
刷できます。印刷可能な推定ページ数は、こ 
のプリンタの履歴ページ範囲に基づいていま 
す。 

サプライ品の交換の必要性が生じるまで、印 
刷は継続されます。 


4. イメージトランスファーユニットを閉 
じ、上部カバーと正面カバーを閉じま 
す。 

5. エラー メッ セージが 消えない場合は、 
HP サホート http://www.hp.com/ 
support/clj 4700 までご連絡ください。 

1- ?を押して、メッセージのヘルプを表 
/ J 、 し本""5 〇 

2. 示されているプリントカートリッジの 
部品番号を取得します。 

3. プリントカートリッジを注文します。 


d 注記 サプライ品注文情報は、内 
tfj 蔵 Web サ ー / 《一からも利用できま 

す。詳細については、「 内蔵 Web サ 
—バーの使用 」 を参照してくださ 
い0 


[10.90.XY [ カラー ]] 


[力-トリガを交換します] 


カラーカートリツジのトナーが切れている カラーカートリツジを交換してくださし、。 
ため、交換する必要があります。 


(交互に表示) 


[? を押してヘルプ] 


[10.92.YY 力-トリッシ、'] 

[が装着されていません] 


プリントカートリッジがプリンタに正しく プリントカートリッジを取り外し、取り付 
取り付けられていません。 け直します。 


[10.X.X] 

[サフ。ライ品のメモリエラ-] 

(交互に表示） 

[? を押してヘルプ] 

サプライ品ゲージにプリント カー トリッジ 
の消費レベルが表示されます。 


1 つ 以上のプリントカートリッジメモリタ 1 . 
グの読み取りまたは書き込みができないか、 
または1 つ 以上のメモリタグがありません。 2. 

次のコントロールパネルメッセ _ ジは、プ 3. 
リントカートリッジの色に対応します。 

10.00 .00 二黒プリントカートリッジ 

10.00.01 =シアンプリントカートリツジ 


プリンタの電源を切って入れ直します。 

?を押して詳細情報を表示します。 

エラー メッ セージが 消えない場合は、 
HP サホート http :// www . hp . com / 
suDDort/cli 4700 までご連絡ください。 


10.00 .02 = マゼンタプリントカートリッジ 
10.00 .03 = イエロープリントカートリッジ 


[11. X 内部 クロックエラ -] 
[ゾを押して継続] 


このメッセージは、フォーマッタボードの 
リアルタイムクロックに問題が発生した場 
合に表 7 F されます0 

XX=01 クロックバッテリ電圧低下 

XX=02 リアルタイムクロック異常 


継続するには、一を押します。このエラーが 
発生した場合、プリンタは電源が切られるま 
でプロセッサクロックを使用して時刻と日 
付を追跡記録します。エラーを修正しない限 
り、プリンタの電源を切って入れ直すたびに 
日付と時刻をリセットすることを要求するプ 
ロンブトが表示されます。 


[13.XX.YY] 

[トレイ X 紙詰まり] 


トレイ2またはオプションのトレイの1つ 1. ?を押して紙詰まりの除去に関する詳 
または複数で紙詰まりが発生しています。 細情報を表示します。 


[? を押してヘルプ] 


2. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 
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推奨操作 


3. 詳細については、 「 紙詰まりの除去 Iを 
参照してください。 

4. すべての用紙を除去してもメッセージ 
が消えない場合は、 HP サボート 
http://www.hp.com/support/clj4700 汞 

でご連絡ください。 


[13.XX.YY] 

[ステイ/ラの針詰まり] 


[? を押してヘルプ] 


ステイプラにステイプルが詰まつています。 1. ?を押して紙詰まりの除去に関する詳 
ステイプラ/スタツカにステイプルが詰まつ 細情報を表示します。 

ていないか確認します。 

2. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 


3. 紙詰まりの除去方法の詳細については、 
「 ステイプラ/スタツカの紙詰まし J Iを参 
照してください。 


4. すべての用紙を除去してもメッセージ 
が消えない場合は、 HP サボート 
http://www.hp.com/support/ci 14700 汞 

でご連絡ください。 


[13.XX.YY] 

用紙経路に紙詰まりがあります。 

1. 

?を押して紙詰まりの除去に関する詳 
細情報を表示します。 

[用紙経路での紙詰まり] 




[? を押してヘルプ] 


2. 

▲ および ▼ を押して指示に従います。 



3. 

詳細については、 「紙詰まりの除去 1を 
参照してください。 



4. 

すべての用紙を除去してもメッセージ 
が消えない場合は、 HP サボート 
htto : //www .ho. com/su DDort/ci 14700 ^ 

でご連絡ください。 


[13.XX.YY で紙詰まり] 
[トレイ2を外してくださし、】 


[? を押してヘルプ] 


両面印刷ュニットで紙詰まりが発生していま 1. 
す。デバイスで詰まった用紙がないか確認し 
ます。 

2 . 

3. 


?を押して紙詰まりの除去に関する詳 
細情報を表示します。 

▲ および ▼ を押して指示に従います。 

詳細については、 「 紙詰まりの除去 Iを 
参照してください。 


4. すべての用紙を除去してもメッセージ 
が消えない場合は、 HP サボート 
http://www.hp.com/support/cli4700 汞 

でご連絡ください。 


[13.XX.YY トレイ1の] 

[紙詰まりです] 


トレイ1で紙詰まりが発生しています。 1. ?を押して紙詰まりの除去に関する詳 

細情報を表示します。 


[紙詰まりを解決して] 


2. ▼を押して、手順を参照してください。 


W を押します。]〆 


3. 詳細については、 「 紙詰まりの除去 Iを 
参照してください。 


4. すべての用紙を除去してもメッセージ 
が消えない場合は、 HP サボート 
http://www.hp.com/support/clj4700 汞 

でご連絡ください。 
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説明 


推奨操作 


[13.XX.YY 外部出力] 

[デバイスの紙詰まり] 

ステイブラ/スタツカに紙詰まりがあります。 1. 

?を押して紙詰まりの除去に関する詳 
細情報を表示します。 


2. 

▲および▼を押して指示に従います。 


3. 

紙詰まりの除去の詳細については、 「ス 
テイプラ/スタッカの紙詰まし J 1 を参照 
してください。 


4. 

すべての用紙を除去してもメッセージ 
が消えない場合は、 HP サポート 
htto://www.hD.com/suDDort/cli4 ^00 ^ 

でご連絡ください。 


[13.XX.YY 上部カ ハ ''-/] 

上部カバーエリアに紙詰まりがあります。 1. 

?を押して紙詰まりの除去に関する詳 
細情報を表示します。 

[両面印刷ュこットの紙詰り] 


2. 

▲ および ▼ を押して指示に従います。 

[? を押してヘルプ] 


3. 

詳細については、 「紙詰ま y の除去 1を 
参照してください。 


4. 

すべての用紙を除去してもメッセージ 
が消えない場合は、 HP サボート 
htto://www.hD.com/suDDort/ci 14700 B ： 

でご連絡ください。 


[13.XX.YY 排紙] 

[デバイスでの紙詰まり] 
(交互に表示） 

[? を押してヘルプ] 


外部の用紙処理デバイスで紙詰まりが発生し両面印刷ュニットまたはステイプラ/スタッ 
ています。ステイプラ/スタッカのオレンジカで紙詰まりがないか確認してください。詳 
色のランプが点滅しています。 細については、 「 ステイプラ/スタッカの紙詰 

まり Iを参照してください。 

1. ?を押して紙詰まりの除去に関する詳 
細情報を表示します。 


2. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 


3. すべての用紙を除去してもメッセージ 
が消えない場合は、 HP サボート 
http://www.hp.com/support/ci 14700 ま 

でご連絡ください。 


[13.XX.YY 用紙経路] 

[での数箇所の紙詰まり] 


給紙経路に複数の紙詰まりがあります。これ 1. ?を押して紙詰まりの除去に関する詳 
には上部カバーエリアが含まれます。 細情報を表示します。 


2. ▲ および▼を押して指示に従います。 

[? を押してヘルプ] 

3. 詳細については、 「 紙詰まりの除去 」 を 
参照してください。 


4. すべての用紙を除去してもメッセージ 
が消えない場合は、 HP サボート 
http://www.hp.com/support/cli4700 汞 

でご連絡ください。 


[13.XX.YY 両面 ] 

[印刷経路での紙詰まり] 


両面印刷経路に紙詰まりがあります。 1. ?を押して紙詰まりの除去に関する詳 

細情報を表示します。 


[? を押してヘルプ] 


2. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 
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説明 

推奨操作 



3. 詳細については、 「紙詰まりの除去 1を 
参照してください。 

4. すべての用紙を除去してもメッセージ 
が消えない場合は、 HP サボート 
httD:"www.hD.com/suDDort/di4700 ま 

でご連絡ください。 

[13.XX.YY 両面印刷] 

[用紙経路での紙詰まり] 

[? を押してヘルプ] 

両面印刷経路に複数の紙詰まりがあります。 
これには上部カバーエリアが含まれます。 

1- ?を押して紙詰まりの除去に関する詳 
細情報を表示します。 

2. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 

3. 詳細については、 「紙詰まリの除去 1を 
参照してください。 

4. すべての用紙を除去してもメッセージ 
が消えない場合は、 HP サポート 
httD://www.hD.com/suDDort/cii4700 ま 

でご連絡ください。 

[1 個以上の/リント] 

[力-トリツシ''を取り外して] 

[終了するには"ストップ"を押します。] 

無効力_トリッジチェックまたはコンポ_ 
ネントテストを実行しています。選択され 
たコンポーネントは力ートリッジモーター 
です。 

1つのプリントカートリッジを取り外しま 
す 。 

po メモリ不足です] 

[? を押してヘルプ] 

(交互に表示） 

[20 メモリ不足です] 

W を押して継続] 

使用可能なメモリに適したデータ量より多く 
のデータをコンピュータから受信しました。 

1. 印刷を継続するには、ノを押します。 

d 注記 データが消失する可能性 
iifj があります。 

2. 今後このエラーを避けるには、印刷ジ 
ョブを簡略化します。 

3. プリンタにメモリを増設すると、より 
複雑なページを印刷できます。 

[22 EIOX] 

[ ハ 、' ツファオ - ハ '' - フロ -] 

[ノを押して継続] 

力ードスロットXの EIO 力ードで、使用中 
に I/O バッファが才ーバーフローしました。 

1. 印刷を継続するには、ノを押します。 

注記 データが消失する可能性 
L£J があります。 

2. メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
—卜 httD ： //www.hD.com/suDDort/ 

cli 4700 までご連絡〈ださい。 

[22 USB I/O バッファ] 

[ オーバーフロー ] 

[ノを押して継続] 

USB バッファが使用中にオーバーフローし 
ました。 

1. 印刷を継続するには、ノを押します。 

d 注記 データが消失する可能性 
llIJ があります。 

2. メッセージが消えない場合は、 HP サボ 
—卜 httD ： //www.hD.com/suDDort/ 

cli 4700 までご連絡〈ださい。 

[22 内蔵 I/O] 

[ ハへ :/ ファオ - ハ '' - フロ -] 

(交互に表示） 

内蔵の JetDirect プリンタサーバーがオーバ 
_ フロ _ し本した。 

継続するには、ノを押します。このエラーが 
発生すると、データが失われる可能性があり 
ます。必要に応じて、プリンタにジョブを再 
送信します。 
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説明 

推奨操作 

[ノを押して継続] 

[22 ハ。ラレル I/O] 

パラレルバッファが使用中にオーバーフロ 
_ しまし ァニ 。 

1. 印刷を再開するには、ノを押します。 

[ ハ '' ツファオ - ハ '' - フロ -] 

[? を押してヘルプ] 


d 注記 データが消失する可能性 
tfj があります。 

(交互に表示） 


2. メッセージが消えない場合は、パラレ 
ルケーブルを両端で外して再び接続し 

[22 ハ。ラレル I/O] 


ます。 

[ ハ '' ツファオ - ハ '' - フロ -] 


3. それでもメ ッ セージが消えない場合 
は、 HP サボート httD ： //www.hD.com/ 

IVを押して継続] 


suDDort/cli4700 までご連絡ください。 

[40 EIO X の] 

EIO スロットXの力ードとの接続が切断さ 
れました。 

1. 印刷を継続するには、ノを押します。 

[通信が不良です] 


d 注記 データが消失する可能性 
tfj があります。 

2. メ ッ セージが消えない場合は、 HP サボ 
—卜 httD ： //www.hD.com/suDDort/ 
cli 4700 までご連絡〈ださい。 

W を押して継続] 


[40 内蔵 I/O ] 

内蔵の JetDirect プリントサーバーとの接続 

プリンタの電源を切って入れ直します。？を 

[伝送不良] 

が切れました。 

押して詳細情報を表示します。 

メッセージが消えない場合は、 HP サボート 

(交互に表示） 

W を押して継続] 


htto://www.ho.com/suDDort/cli4700 までご連 
絡ください。 

[41.3トレイXに] 

トレイには、設定されたサイズより、給紙方 

1. 間違ったサイズが選択されている場合 


向に対して長いかまたは短いメディアがセッ 

は、ジョブをキャンセルするか、また 

[未設定サイス''] 

卜されています。 

は？を押してヘルプを表示します。 

[? を押してヘルプ] 


または 

(交互に表示） 


2. 一 を押して他のトレイを選択します。 

[トレイXXに] 

[[タィフ。][サィで]の用紙をセツトしてください] 

[別のトレイを使用する] 


3. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 

[には〆を押します] 

[41.5トレイXに] 

メディア経路で、トレイで設定されていない 

1. 間違ったタイプが選択されている場合 


異なる用紙タイプを検出しました。 

は、ジョブをキャンセルするか、また 

[不明タイ/の用紙] 


は？を押してヘルプを表示します。 

[? を押してヘルプ] 


または 

(交互に表示） 


2. 一 を押して他のトレイを選択します。 

[ト レイXXに] 


3. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 


[[タイ r ] [サイス']の用紙をセットしてくださし、] 
[別のトレイを使用する] 

[には〆を押します] 
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説明 
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[49.XXXX] 

致命的なファ _ ムウエアエラ_が発生しま 

1 . 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

[プリンタエラー] 

した。 

2. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 

[続けるには、電源を] 



—卜 httD：//www.hD.com/suDDort/ 
cli 4700 までご連絡〈ださい。 

[切り、入れ直します] 

[50.X フユーザエラー] 

フユーザエラーが発生しました。次のエラ 

1 . 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

[? を押してヘルプ] 

—は特定のフユーザエラーです。 

2. 

▲ および ▼ を押して指示に従います。 

50.1: メインサーミスタでフユーザ低温エラ 
一が発生しました。 

3. 

メッセージが消えない場合は、 HP サボ 


—卜 http://www.hp.com/support/ 

50.2: フユーザのウォーミングアップサービ cli 4700 までご連絡ください。 

スエラー が発生しました。 


50.3: メインサーミスタでフューザ高温エラ 
一が発生しました。 

50.6: 才 ープンフュー ザ エラー が発生しまし 
た。 

50.7: フユーザ圧力解放メカニズムエラーが 
発生しました。 


エラーの原因として、電源の不足、電源電圧 
の不足、またはフューザの問題が考えられま 
す0 


[50.X フューザエラー] 

フューザエラーが発生しました。 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

[続けるには、電源を] 



[切り、入れ直します] 



[51.2Y] 

[プリンタエラー] 

[? を押してヘルプ] 

(交互に表示） 

[51.2Y] 

[プリンタエラー] 

続けるには、電源を 

[切り、入れ直します] 

レーザービームがエラーを検出したか、ま 
たはレーザーエラーが発生しました。 

Y の値は次のとおりです。 

Y の説明 

0 - 黒 

1- シアン 

2 - マゼンタ 

3 - イエロ ー 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

2. 問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜 htto : //www.ho.com/suDDort/cli 4700 

までご連絡ください。 

[52.XY プリンタエラー] 

(交互に表示） 

[続けるには、電源を] 

[切り、入れ直します] 

プリンタエラーが発生しました。 

プリンタの電源を切って入れ直します。？を 
押して詳細情報を表示します。 

メッセージが消えない場合は、 HP サポート 
httD://www.hD.com/suDDort/cli4700 までご連 
絡ください。 

[53.XY.ZZ RAM] 

[DIMM スロットXを確認] 

メモリエラーが発生しました。 

プロンプトが表示されたら、ノを押して続行 
します。プリンタは[印字可]状態になりま 
すが、搭載されているメモリを十分に活用し 
ません。 
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そうでない場合は、次の手順を実行します。 



1. 

プリンタの電源を切ります。 



2. 

すべての DDR SDRAM が仕様を満た 
し、正しく取り付けられていることを 
確認します。 



3. 

プリンタの電源を入れます。 



4. 

問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜 httD ： //www.hD.com/suDDort/cli4700 

までご連絡ください。 

[54.01 フ。リンタ] 

印刷を継続できません。湿度環境センサが異 
常です。 

1. 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

[エラ-] 


2. 

問題が解消されない場合は、 HP サボー 




卜 httD://www.hD.com/suiDDort/cli 4700 

[続けるには、電源を] 



までご連絡ください。 

[切り、入れ直します] 




[54.X プリンタ】 

印刷を継続できません。センサの誤動作で 
す。 

1. 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

[エラー] 

Xの値は次のとおりです。 

2. 

問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜 httD://www.hD.com/suDDort/cli 4700 

[続けるには、電源を] 

01 - 湿度センサ 


までご連絡ください。 

[切り、入れ直します] 

15 -ィエロー 




16 -マゼンタ 




17 -シアン 




18-黒 



[55.0X.YY DC] 

プリンタコマンドエラーが発生しました。 

1. 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

[コントロ-ラIラ-] 


2. 

問題が解消されない場合は、 HP サボー 

[? を押してヘルプ] 



卜 httD ： //www.hD.com/suDDort/cli4700 

までご連絡ください。 

(交互に表示） 




[55.0X.YY] 




[プリンタエラー] 




[続けるには、電源を] 




[切り、入れ直します] 




[56.XX] 

プリンタエラーが発生しました。 

1. 

プリンタの電源を切って入れ直します。 

[プリンタエラー] 


2. 

問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜 httD://www.hD.com/suDDort/cli 4700 

[続けるには、電源を] 



までご連絡ください。 

[切り、入れ直します] 
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説明 

推奨操作 

[57.0X] 

プリンタフアンエラーが発生しました。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

[プリンタエラー] 


2. 問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜 http : //www.ho.com/suDDort/cli 4700 

[続けるには、電源を] 


までご連絡ください。 

[切り、入れ直します] 

[58.0X] 

メモリタグエラーが検出されました。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

[プリンタエラー] 


2. 問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜 httD://www.hD.com/suDDort/cli 4700 

[? を押してヘルプ] 

(交互に表示） 

[58.0X] 

[プリンタエラー] 

[続けるには、電源を] 


までご連絡ください。 

[切り、入れ直します] 

[59.XY] 

プリンタモーターエラーが発生しました。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

[プリンタエラー] 


2. 問題が解消されない場合は、 HP サポー 
卜 htto : //www. ho. com/su DDort/cl i 4700 

[? を押してヘルプ] 


までご連絡ください。 

(交互に表示） 


注記：このメッセージは、トランスフ 
ァーュニットが取り付けられていない 

[59.XY] 


場合や、間違って取り付けられている 
場合も表示されることがあります。卜 

[プリンタエラー] 

[続けるには、電源を] 


ランスファーュニットが正しく取り付 
けられているかどうかを確認します。 

[切り、入れ直します] 

[60.XX] 

トレイの持ち上げでエラーが発生しました。 
XXはトレイの番号です。 

1. ▼を押して、手順を参照してください。 

[プリンタエラー] 


2. エラーメッセージが再び表示される場 
合は、プリンタの電源を切って入れ直 

(交互に表示） 


します。 

[続けるには、電源を] 


3. エラーメッセージが消えない場合は、 
メッセージを記録し、 HP サボート 

[切り、入れ直します] 


httD ： //www.hD.com/suDDort/cli4700 ^ 

でご連絡ください。 

[62 NO SYSTEM] 

システムが検出されませんでした。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

[続けるには、電源を] 


2. 問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜 http : //www.ho.com/su d oort/cl i 4700 

[切り、入れ直します] 


までご連絡ください。 

[65.12.XX] 

印刷を再開する前に処置が必要な状態が外部 

詰まった用紙を取り出してから、上部カバー 


出カデバイスで発生しています。ステイプラ/ 

を開いて閉じます。必要に応じて、出カデバ 

[排紙デバイスの状態] 

スタツカのオレンジ色のランプが点滅してい 
ます。 

イスを設置し直します。 

[65.XY.ZZ] 

プリンタとデバイス間の通信が途切れまし 

プリンタの電源を切ります。プリンタのステ 


た。デバイスが接続されていない可能性があ 

イプラ/スタッカを交換します。プリンタの 

[排紙 f'/ ぐイスの切断] 

ります。 

電源を入れます。 
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説明 

推奨操作 



エラ 

—メッセージが消えない場合は、メッ 



セージを記録し、 HP サボート 
httD：//www.hD.com/suDDort/cli4700 までご連 
絡ください。 

[66.XY.ZZ] 

ステイプラ/スタッカで障害が発生しまし 
た。ステイプラ/スタツカのオレンジ色のラ 

1. 

プリンタの電源を切ります。 

[排紙デバイスの故障] 

ンプが点灯しています。 

2. 

ステイプルべッドに用紙またはステイ 
プルが詰まっていないか調べます。ス 
テイプラカートリッジに異常がないこ 
とを確認します。 



3. 

ステイプラ/スタッカの動作を妨害して 
いるものがないことを確認します。 



4. 

排紙トレイが正しく取り付けられてい 
ることを確認します。 



5. 

プリンタの電源を入れます。 

[68.X ストレージェラー ] 

不揮発性ストレージデバイスに保存されて 
いる1つ以上のプリンタ設定が無効です。出 

1. 

継続するには、ノを押します。 

[設定が変更されました] 

荷時のデフォルト設定にリセットされまし 

2. 

メッセージが消えない場合は、プリン 

[? を押してヘルプ] 

た。〆ボタンを押すとメッセージが消えま 
す。継続して印刷できますが、予想外の動作 


夕の電源を切って入れ直します。 


が発生することがあります。 

3. 

問題が解消されない場合は、 HP サボー 

(交互に表示） 



卜 httD://www.hD.com/suDDort/cli 4700 

までご連絡ください。 

[68.X ストレージェラー ] 




[設定が変更されました] 




W を押して継続] 




[68.X 永久記憶装置が] 

不揮発性ストレージデバイスがいっぱいで 
す。〆ボタンを押すとメッセージが消えま 

1. 

継続するには、ノを押します。 

[一杯です] 

す。継続して印刷できますが、予想外の動作 

2. 

68.0 エラーの場合は、プリンタの電源 


が発生することがあります。 


を切って入れ直します。 

[? を押してヘルプ] 

X の説明 

3. 

68.0 エラーメッセージが消えない場合 

(交互に表示） 

0 の場合、オンボード NVRAM (不揮発性 


は、 HP サボートまでご連絡〈ださい。 

[68.X 永久記憶装置が] 

RAM) 

4. 

68.1 エラーの場合は、 HP Web 

Jetadmin ソフトウェアでディスクドラ 

[一杯です] 

1の場合、リムーバブルディスク（フラッシ 
ュまたはハ_ド） 


イブからファイルを消去します。 

[ノを押して継続] 

5. 

68.1 エラーメッセージが消えない場合 
は、 HP サボートまでご連絡ください。 


[68.X 永久記憶装置の] 

不揮発性ストレージデバイスがいっぱいで 
す。〆ボタンを押すとメッセージが消えま 

1. 

継続するには、ノを押します。 

[書き込みに失敗] 

す。継続して印刷できますが、予想外の動作 

2. 

メッセージが消えない場合は、プリン 


が発生することがあります。 


夕の電源を切って入れ直します。 

[ノを押して継続] 

X の説明 

3. 

問題が解消されない場合は、 HP サボー 




卜 htto://www.niD.com/suiDiDort/cli 4,00 


0 の場合、オンボード NVRAM (不揮発性 
RAM) 


までご連絡ください。 


1 の場合、リムーバブルディスク（フラッシ 
ュまたはハ_ド） 




[69.X プリンタエラー] 


[? を押してヘルプ] 


プリンタ エラー が発生しました。 プリンタの電源を切って入れ直します。？を 

押して詳細情報を表示します。 
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説明 

推奨操作 

(交互に表示） 

[69.X プリンタエラー] 

[続けるには、電源を] 



[切り、入れ直します] 

[79.XXXX] 

致命的なハードウエアエラーが発生しまし 
た。 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

[プリンタエラー] 

[続けるには、電源を] 

2. 問題が解消されない場合は、 HP サポー 
卜 http://www.hD.com/suDDort/cli4700 

までご連絡ください。 

[切り、入れ直します] 

[8X.YYYY] 

[EIOX エラ-] 

スロットXの I/O アクセサリカードに致命 
的なエラーが発生しました。 

X の説明 

1:スロット1のエラー 

2:スロット2のエラー 

1. プリンタの電源を切って入れ直します。 

2. 問題が解消されない場合は、 HP サボー 
卜 http://www.hD.com/suDDort/cli4700 

までご連絡ください。 

[8X.YYYY 内蔵] 

[Jetdirect のエラー] 

このメッセージは、内蔵の JetDirect プリン 
トサーバーでの障害によって生成されます。 

プリンタの電源を切って入れ直します。？を 
押して詳細情報を表示します。 

メッセージが消えない場合は、 HP サボート 
httD://www.hD.com/suDDort/cli4700 までご連 
絡ください。 

[ABCDEFGHIJ] 

[0110000000] 

(交互に表示） 

このメ ッセー ジは、用紙経路センサのテスト 
または用紙経路テストを実行したときに表示 
されます。アルファベットの値は、確認中の 
センサを示します。 

操作は必要ありません。 

[終了するには"ストップ"を押します。] 

[EIOX ディスク] 

[始動 中] 

スロツトXの EIO ディスクデバイスでブラ 
ツタが回転しています。 

操作は必要ありません。 

[EIOX ディスク] 

[初期化中] 

スロツトXの EIO ディスクデバイスを初期 
化しています。 

操作は必要ありません。 

[EIO ディスク X が] 

[機能しません] 

[? を押してヘルプ] 

スロツトXの EIO ディスクが正常に動作し 
ていません。 

1. プリンタの電源を切ります。 

2. 示されたスロットから EIO ディスクを 
取り外して、新しい EIO ディスクドラ 
イブに交換します。 

[hp 純正サプライ品が取り付けられていま 
す] 

新しい HP カートリツジが取り付けられまし 
た。約10秒後に[印字可]状態に戻ります。 

操作は必要ありません。 
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[RAM DISK] 

指定されたドライブでデバイスの故障が発生 

1. 

メッセージを消すには、ノキーを押し 


しよし > 二0 


ます。 

[f ハ''イスの故障です] 


2. 

メッセージが消えない場合は、プリン 

[クリアするにはノを押します] 



夕の電源を切って入れ直します。 

(交互に表示） 

[印字可] 


3. 

それでもメッセージが消えない場合 
(よ、 HP サポ_ 卜 httD：//www.hD.com/ 
suDDort/cli 4700 までご連絡〈ださい。 

[RAM DISK は] 

ファイルシステムデバイスが書き込み禁止 

1. 

RAM ディスクへの書き込みを可能にす 


に設定されているため、新しいファイルを書 


るには、 HP Web Jetadmin ソフトウェ 

[書き込み禁止です] 

き込むことができません。 


アで書き込み禁止を解除します。 

[クリアするにはノを押します] 


2. 

メッセージを消すには、ノキーを押し 
ます。 

(交互に表示） 




[印字可] 


3. 

メッセージが消えない場合は、プリン 
夕の電源を切って入れ直します。 

[RAM DISK ファイル] 

非論理的な操作（存在しないディレクトリへ 

1. 

メッセージを消すには、ノキーを押し 


のファイルのダウンロードなど）を実行しよ 


ます。 

[の操作に失敗しました] 

うとする PJL ファイルシステムコマンドを 
受信しました。 

2. 

メッセージが消えない場合は、プリン 

[クリアするにはゾを押します] 

印刷を継続することもできます。 


夕の電源を切って入れ直します。 

(交互に表示） 


3. 

メッセージが再び表示される場合は、 

ソフトウェアアプリケーションに問題 
がある可能性があります。 

[印字可] 



[RAM f ィスク] 

ファイルシステムに何かを保存しようとす 

• 

メッセージを消すには、ノキーを押し 


る PJL ファイルシステムコマンドを受信し 


ます。 

[システムが一杯です] 

ましたが、ファイルシステムに空き容量が 
ないため失敗しました。 

• 

メッセージが消えない場合は、プリン 

[クリアするにはゾを押します] 



夕の電源を切って入れ直します。 

(交互に表示） 


注記 これによって、 RAM に保存 
IZj されていたすベてのファイルも消去 

されます。 

[印字可] 


[tonercolor 力-トリッジ、'] 

力ートリッジが間違ったスロットに取り付け 
られ、カバーが閉じられました。 

1. 

上部カバーと正面カバーを開けます。 

[が正しくありません] 



A 注意 イメージトランスファ 

L ~ 1 —ユニットは壊れやすくなっ 
ています。 

(交互に表示） 



[? を押してヘルプ] 


2. 

イメージトランスファーユニットを開 

サプライ品ゲージにプリントカートリッジ 
の消費レベルが表示されます。 



きます。 



3. 

間違ったプリントカートリッジを取り 
出します。 



4. 

正しいプリントカートリッジを取り付 
けます。 



5. 

イメ _ ジトランスファ _ ユニットを閉 
じ、上部カバーと正面カバーを閉じま 
す。 

[USB アクセサリ] 

このメッセージは、接続された USB アクセ 
サリが電力を消費しすぎる場合に表示されま 

▼ 

を押して、手順を参照してください。 

[エラ-] 

す。その場合、 ACC ポートが無効になり、 
印刷は停止します。 
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[? を押してヘルプ] 

[アップグレードを] 

ファームウエアのアツプグレードが正常に終 
了しませんでした。 

アップグレードを再試行します。 

[再送信しています] 

[アップグレードを] 

ファームウエアをアップグレードしていま 

[印字可]に戻るまでプリンタの電源を切らな 


す0 

いでください。 

[実行しています] 

[アップグレードを] 

ファームウエアをアップグレードしていま 

[印字可]に戻るまでプリンタの電源を切らな 


す0 

いでください。 

[受信しています] 

[イベントログなし] 

コントロールパネルから[イベントログの 
表示]が選択されましたが、イベントログが 
空です。 

操作は必要ありません。 

[イベントログをクリアしています] 

このメッセージは、イベントログのクリア 
時に表示されます。イベントログが消去さ 
れると、プリンタは[メニュー]を終了しま 
す。 

操作は必要ありません。 

[ウォーミングアップ中] 

スリープモードが解除されました。ウォー 
ムァップが終了するとすぐに印刷を継続しま 
す。 

操作は必要ありません。 

[エンジンテストを] 

エンジンテストページを出力しています。 
ページ出力が終了すると、オンライン[印字 

操作は必要ありません。 

[印刷中…] 

可]状態に戻ります。 


[オプショントレイの] 

500枚給紙トレイがプリンタに正しく接続さ 

1. プリンタが水平な場所にあることを確 


れていません。 

認します。 

[接続が不良です] 



2. プリンタの電源を切ります。 

3. 500枚給紙トレイをプリンタに設置し 
直します。 

4. 500枚給紙トレイを設置し直してから 
プリンタの電源を入れます。 

[お待ちください] 

データをクリアしています。 

操作は必要ありません。 

[カートリツジを < カラー >] 

表示されたプリントカートリッジの寿命が 

1. 適切なプリントカートリッジを注文し 


終わりました。[システムセットアップ]メニ 

ます。 

[交換してください] 

ューの[カラ-サフ。ライがなくなりました。]設定は 



[空で停止]に設定されています。印刷を継続 

2. 続けるには〆を押します。 

サプライ品ゲージにプリントカートリツジ 

できます。 


の消費レベルが表示されます。 

3. 正面カバ _ と上部カバ _ を開いてか 

ら、イメ _ ジトランスファ _ ユニット 

(交互に表示） 


を開きます。 

[ノを押して継続] 


A 注意 イメージトランスファ 
* — 1 —ユニットは壊れやすくなっ 

サプライ品ゲージにプリントカートリツジ 


の消費レベルが表示されます。 


ていま3。 

4. 表示されたプリントカートリッジを取 
り外します。 

5. 新しいプリントカートリッジを取り付 
けます。 
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説明 

推奨操作 



6. 

イメージトランスファー ユニット およ 
び上部カバーと正面カバーを閉じます。 



7. 

サプライ品注文情報は、内蔵 Web ザー 
バーからも利用できます。詳細に つい 
ては、 「内蔵 Web サーバーの使用 1を 
参照してください。 

[カバーを閉じます。] 

上部カバーを閉じる必要があります。 

正面カバーを閉じます。 


[? を押してヘルプ] 注記 フューザが取り付けられてい 

tfj ない場合や、間違って取り付けられ 

ている場合も、このメッセージが表 
示されることがあります。フューザ 
が正しく取り付けられているかどう 
かを確認します。 


[カラーでの印刷の制限] 
(交互に表示） 

[印字可] 


プリンタが[許可されている場合はカラー] 
に設定されているため、ュ _ ザ _ およびュー 
ザーのソフトウェアにはカラーで印刷する権 
限がありません。 


カラーで印刷できるように、ネットワーク管 
理者にユーザーまたはプログラムの許可を設 
定してもらいます。 


[キャンセルするジョブがありません] 保存されたジョブで、キャンセルできるジヨ操作は必要ありません。 

ブはありません。 


[キャンセル中...] ジョブをキャンセルしています。ジョブを停操作は必要ありません。 

止して、用紙経路から用紙を取り除き、有効 
なデータチャネルで残りの着信データを受信 
して破棄する間、このメッセージは継続して 
表示されます。 


[クリーニングページ作成中] このメッセージは、クリーニングページの操作は必要ありません。 

生成中に表示されます。ページの生成が完了 

すると、コントロールパネルの表示は、1つクリーニングページが印刷されたら、ぺ一 
前の[印刷品質]メニューの画面に戻ります。ジに印刷された手順に従い、ページを処理し 

ます。 


[クリーニング中…] 

[サプライ品が違います] 
w を押しステ-タス表示] 

サプライ品ゲージにプリント カー トリッジ 
の消費レベルが表示されます。 


クリ _ ニングぺ _ ジの処理中です。 


1つ以上のサプライ品がプリンタに正しく取 
り付けられていません。また、他のサプライ 
品が取り付けられていないか、正しく取り付 
けられていないか、外れているか、または不 
足しています。 


操作は必要ありません。 


1. ゾを押して、サプライ品のステータス 
メニューにアクセスします。 

2. ▲および▼を押して、問題のあるサブ 
ライ品をハイライトします。 

3- ?を押して、サプライ品のヘルプを表 

/J、 し本"5 〇 

4. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 


[サプライ品を取り付けてください] 
w を押しステ-タス表示] 

サプライ品ゲージにプリント カー トリッジ 
の消費レベルが表示されます。 


1つ以上のサプライ品がプリンタに取り付け 
られていないか、または正しく取り付けられ 
ていません。また、他のサプライ品が取り付 
けられていないか、正しく取り付けられてい 
ないか、外れているか、または不足していま 
す。サプライ品を挿入するか、またはサブラ 
イ品がしっかり固定されているかどうかを確 
認します。 


1. 一を押して、サプライ品のステータス 
メニューにアクセスします。 

2. ▲および▼を押して、問題のあるサブ 
ライ品をハイライトします。 

3- ?を押して、サプライ品のヘルプを表 

Al、 し本す〇 

4. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 
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コントロ_ルパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 

[ジョブの MOPY ができません] 

(交互に表示） 

[処理中…] 

メモリ、ディスク、または設定に問題がある 
ため、印刷ジョブを実行できません。1つの 
コピーだけが生成されます。 

プリンタに増設メモリを取り付けるか、また 
はディスクドライブを取り付けます。 

[ジョブを保存できません] 

[ジョブ名] 

(交互に表示） 

[処理中…] 

メモリ、ディスク、または設定に問題がある 
ため、ジョブを保存できません。 

プリンタに増設メモリを取り付けるか、また 
はディスクドライブを取り付けます。ディ 
スクドライブを取り付ける場合は、以前に 
保存した印刷ジョブを消去してください。 

[スタッカの上部カバーが開いています] 

紙詰まり用のドアが開いています。この状態 
ではステイプラ/スタッカは動作できませ 
ん。ステイプラ/スタッカのオレンジ色のラ 
ンプが点滅しています。 

紙詰まり用のドアを閉めます。 

[スタッカの上部カバーが開いています] 

スタッカュニットの上部カバーが開いてい 
ます。ュニットは機能できません。 

上部カバーを閉じ、ジョブを再送信します。 

[スタッカビンがいっぱいです] 

ステイブラ/スタッカ排紙ビンがいっぱいで 
す。ステイプラ/スタッカのオレンジ色のラ 
ンプが点滅しています。 

ステイブラ/スタッカ排紙ビンから用紙を取 
り除きます。 

[ステイブラのドアが開いています] 

ステイプラカートリッジのドアが開いてい 
ます。この状態ではステイプラ/スタッカは 
動作できません。ステイプラ/スタッカの才 
レンジ色のランプが点滅しています。 

ステイプルカートリッジのドアを閉じます。 

[ステイブラのドアが開いています] 

ステイプラュニットの上部カバーが開いて 
います。ュニットは機能できません。 

上部カバーを閉じ、ジョブを再送信します。 

[ステイプラの針が] 

[残りわずかです] 

ステイプラカートリッジには、使用できる 
ステイプルが20本を下回っています。ステ 
—タスランプは緑色で点灯しています。 

新しいステイプラカートリッジを注文して 
取り付けます。ステイプラカートリッジの 
交換方法の詳細については、 「ステイプラカ 
—トリッジの交搀 1を参照して〈ださい。 

[ソレノイドとモーター移動中] 

[終了するには"ストップ"を押します。] 

コンポ _ ネントテストを実行しています。 
選択されたコンポーネントはソレノイドとモ 
—夕一で3。 

操作は必要ありません。 

[ソレノイド移動中] 

[終了するには"ストップ"を押します。] 

[[ストッフ。]ホ、'タン] 

コンポ _ ネントテストを実行しています。 
選択されたコンポーネントはソレノイドで 
す。 

操作は必要ありません。 

[データを受信しました] 

[最終へ° -シ '' の印刷には〆を押しますゾ] 

(交互に表示） 

[印字可] 

[最終へ° - シ'' の印刷には〆を押します〆] 

データを受信し、フォームフィードを待っ 
ています。別のファイルを受信すると、この 
メッセージは消えます。 

印刷を継続するには、ンを押します。 

[デモページを] 

[印刷中…] 

デモページを出力しています。ページ出力 
が終了すると、オンライン[印字可]状態に 
戻ります。 

操作は必要ありません。 
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コント ロール パネルのメ ツセー ジ 説明 


推奨操作 


[トランスファーキットを交換してくださ 
い】 

[? を押してヘルプ] 


ト ランス ファーユニット の寿命が終わりま 
した。継続して印刷できますが、印刷品質が 
低下することがあります。 


1 . 上部カバ _ と正面カバ _ を開けます。 

2. ユニッ トの上部にある緑色のハンドル 
を下に引くことにより、トランスファ 
—ユニッ トを下げます。 

3. トランスファー ユニッ トの下部の両側 
にある小さな青色のラッチを押さえ 
て、プリンタからユニットを取り出し 
ます。 

4. 新しいトランス ファーユニッ トを取り 
付けます。 


5. 正面カバーと上部カバーを閉じます。 

6. サプライ品注文情報は、内蔵 Web サー 
バーからも利用できます。詳細につい 
ては、「 内蔵 Web サーバーの使用 Iを 
参照してください。 


[トランスファーキットを交換してくださ 
い] 

[? を押してヘルプ] 

(交互に表示） 

[トランスファーキットを交換してくださ 
い] 

W を押して継続] 


[トレイXX] 

[の用紙リフト待ちです] 


トランスファ _ ュニットの耐用寿命が近づ 
いています。[システムセットアップ]メニ 
ューの[サフ°ライ品を交換します]設定は[空で 
停止]に設定されています。 


プリンタはトレイ2またはオプションのトレ 
イが持ち上げられるのを待っています。 


1. トランスファーキットを注文します。 

2. 印刷を続行するには、ノを押します。 

3. トランスファーキットを交換するに 

は、次の手順を実行します。 

• 上部カバーと正面カバーを開けま 
す 。 

• ユニッ トの上部にある緑色のハン 
ドルを下に引くことにより、トラ 
ンスファー ユニッ トを下げます。 

• ト ランスファーユニッ トの下部の 
両側にある小さな青色のラッチを 
押さえて、プリンタから ユニット 
を取り出します。 

• 新しいトランスファーユニットを 
取り付けます。 

• 正面カバーと上部カバーを閉じま 
す 。 

• サプライ品注文情報は、内蔵 Web 
サーバーからも利用できます。詳 
細については、 「 内蔵 Web サーバ 
_の使用」を参照してください。 


操作は必要ありません。 


[トレイXXに] 

[[タイフ][サイス']の用紙をセットしてくださし、] 


[? を押してヘルプ] 


このメッセージは、トレイXXが選択されてトレイに正しい用紙をセットし、一を押して 
いてもメディアがセットされておらず、その続行します。 

他の給紙トレイも使用できない場合に表示さ 
れます。 
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コントロ_ルパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 

[トレイXXに] 

トレイXに用紙がセツトされていないか、 

1. 指定されたメディアを給紙トレイにセ 


またはトレイXがジョブで指定されている 

ツトします。 

[[タィフ。][サィス、']の用紙をセツトしてくださし、] 

以外のタイプおよびサイズに設定されてい 



て、他の用紙トレイが使用できます。 

2. メディアガイドが正しい位置にあるこ 

[別のトレイを使用する】 


とを確認します。 

[には〆を押します] 


3. プロンプトが表示されたら、セツトさ 
れている用紙のサイズおよびタイプを 

(交互に表示） 


確認します。 

[トレイXXに] 


4. 別のトレイを使用するには、〆を押し 
ます。 

[[タイフ。][サイス']の用紙をセットしてください] 

[? を押してヘルプ] 

[トレイXXを] 

現在のジョブを印刷する前に、トレイ父を 
挿入するかまたは閉じる必要があります。 

示されているトレイを閉めてください。 

[挿入するか閉じます] 

[? を押してヘルプ] 

[トレイXサイズ= < サイズ >] 

メニューから選択されたサイズを保存しまし 
た。 

操作は必要ありません。 

[設定は保存済み] 


[フオントリストを] 

PCL または PS パーソナリティ書体リストの 
いずれかを出力しています。ページ出力が終 

操作は必要ありません。 

[印刷中…] 

了すると、[印字可]状態に戻ります。 


[フューザキットを交換してください] 

フュ_ザキットの寿命が終わりました。フ 
ューザキットを交換します。継続して印刷 

1 . 上部カバーを開けます。 

[? を押してヘルプ] 

できますが、印刷品質が低下することがあり 

2. フューザユニットの紫色のハンドルを 


ます。 

つかみます。 

3. プリンタから古いフューザを取り外し 
ます。 

4. 新しいフューザユニットを取り付け、 
蝶ねじを締めます。 

5. 上部カバーを閉めます。 

6. サプライ品注文情報は、内蔵 Web ザー 
バーからも利用できます。詳細につい 
ては、 「内蔵 Web サーバーの使用」 を 
参照してください。 

[フューザキットを交換してください] 

フューザの耐用寿命が近づいています。[シ 
ステムセットアップ]メニューの[サフ。ライ品を 

1. フューザキットを注文します。 

[? を押してヘルプ] 

交換します]設定は[空で停止]に設定されて 
います。印刷を継続できます。 

2. 印刷を続行するには、一を押します。 

(交互に表示） 


3. フューザキットを交換するには、次の 
手順を実行します。 

[フューザキットを交換してください] 



• 上部カバーを開けます。 

[ゾを押して継続] 



• フューザユニットの紫色のハンド 
ルをつかみます。 

• プリンタから古いフューザを取り 
外します。 

• 新しいフューザ ュニッ トを取り付 
けます。 
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コントロールパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 



• 上部カバーを閉めます。 



• サプライ品注文情報は、内蔵 Web 

サーバーからも利用できます。詳 
細については、 「内蔵 Web サーバ 
—の使用 1を参照して〈ださい。 

[フューザを取り付けてください] 

フューザが取り付けられていないか、正しく 
取り付けられていません。 

プリンタにフューザが取り付けられており、 
しっかり固定されていることを確認します。 



▼を押して、手順を参照してください。 

[プライべ一トジョブの消去] 

プリンタは保存されたプライべ一トジョブ 
を消去しています。プライべ一トジョブの 
消去には PIN が必要です。 

操作は必要ありません。 

[プリンタを点検しています] 

内部テストを行っています。 

操作は必要ありません。 

[プログラム] 

[X を口ード中] 

[電源を切らないでくださし、] 

プログラムおよびフォントはプリンタのファ 
イルシステムに保存され、プリンタの電源 
を入れると RAM に口_ドされます。番号XX 
は、現在口 _ ドしているプログラムの番号を 
/J、 し本"5 〇 

操作は必要ありません。プリンタの電源を切 
らないでください。 

[メニュ _ マップを] 

[印刷中…] 

プリンタのメニューマップを出力していま 
す。ページ出力が終了すると、[印字可]状態 
に戻ります。 

操作は必要ありません。 

[モーター] 

[回転中] 

[終了するには"ストップ"を押します。] 

コンポ _ ネントテストを実行しています。 
選択されたコンポ_ネントは <色> 力ートリ 

ツンモーツ —で3。 

このテストを停止する準備ができたら 、スト 
ップ ボタンを押します。 

[モーター回転中] 

[終了するには"ストップ"を押します。】 

コンポーネントテストを実行しています。 
選択されたコンポ _ ネントはモータ _ です。 

このテストを停止する準備ができたら、 スト 
ップ ボタンを押します。 

[一時停止] 

[印字可能にするには] 

[[再開]キ-を押します] 

一時停止中なので、ディスプレイに保留状態 
のエラーメッセージはありません。 I/O で 
は、メモリがいっぱいになるまで継続してデ 
_夕を受信します。 

ストップ ボタンを押します。 

[印刷が停止しました] 

[ s / を押して継続] 

印刷/停止のテストを実行し、時間切れにな 
ると、このメッセージが表示されます。 

印刷を継続するには、ノを押します。 

[印刷中…] 

[CMYK サンフ。ル] 

このメッセージは、プリンタの CMYK サン 
プルページの生成時に表示されます。 

操作は必要ありません。 

[印刷中…] 

[RGB サンフル] 

このメッセージは、プリンタの RGB サンプ 
ルページの生成時に表示されます。 

操作は必要ありません。 

[印刷中…] 

[サプライ品のステータス] 

サプライ品ステータスページを出力していま 
す。ページ出力が終了すると、オンライン 
[印字可]状態に戻ります。 

操作は必要ありません。 

[印刷中…] 

[ファイルデイレクトリ] 

マスストレージディレクトリぺ_ジを出力 
しています。ページ出力が終了すると、[印 
字可]状態に戻ります。 

操作は必要ありません。 
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コントロ_ルパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 

[印刷中…] 

[印刷品質のトラブルの解決] 

印刷品質のトラブルの解決ページを出力して 
います。ページの印刷が終了すると、[印字 
可]状態に戻ります。 

印刷されたページの指示に従います。 

[印刷中…] 

[使用状況ページ] 

使用ページ数を出力しています。ページ出力 
が終了すると、オンライン[印字可]状態に 
戻ります。 

操作は必要ありません。 

[印刷中…] 

[診断へ。-/] 

診断ページを出力しています。ページ出力が 
終了すると、オンライン[印字可]状態に戻 
ります。 

操作は必要ありません。 

[印刷中…] 

[イ V' ントログ] 

イベントログページを出力しています。ぺ 
—ジ出力が終了すると、オンライン[印字 
可]状態に戻ります。 

操作は必要ありません。 

[印刷中…] 

[レシ、、ストレ-シヨンへ。-シ ♦] 

記録ページを出力しています。ページ出力が 
終了すると、 [登録の 設定]メニューに戻りま 
す。 

印刷されたページの指示に従います。 

[印字可] 

サプライ品ゲージにプリント カー トリツジ 
の消費レベルが表示されます。 

プリンタはオンラインです。データ印刷の準 
備ができています。ディスプレイ上に、保留 
状態のステータスまたはデバイス関連のメッ 
セージはありません。 

操作は必要ありません。 

[印字可] 

[IP アドレス:] 

プリンタはオンライン状態になっており、使 
用可能です。 

操作は必要ありません。 

[永久記憶装置を] 

[初期化しています] 

プリンタに電源を入れたときに、永久記憶装 
置が初期化されていることを示します。 

操作は必要ありません。 

[誤った PIN] 

間違った PIN が入力されました。間違った 
PIN を 3 回入力すると、プリンタは[印字可] 
に戻ります。 

正しい PIN を入力します。 

[校正中…] 

キヤリブレーションを実行しています。 

操作は必要ありません。 

[削除 中…] 

保存されているジョブを消去しています。 

操作は必要ありません。 

[実行中] 

印刷/停止のテストを実行しています。 

操作は必要ありません。 

[印刷/停止テスト] 

[実行中...] 

用紙経路のテストを実行しています。 

操作は必要ありません。 

[用紙経路テスト] 

[手差] 

[[タイフ。][サイス、']】 

(交互に表示） 

ジョブでは手差しが指定されていますが、卜 
レイ 1 は空です。他のトレイは使用できませ 
ん〇 

トレイ 1 に用紙を追加するか、ンを押して、 
別のトレイを選択します。 

[別のトレイを使用するには〆を押します] 

[手差] 

[[タイフ。][サイス、']】 

[ノを押して継続] 

[手差し]と指定されたジョブが送信され、卜 
レイ 1 は空です。 

他のトレイは使用できません。 

1. トレイ 1 に正しい用紙をセツトし、一 
を押して続行します。 

2. プロンプトが表示されたら、セツトさ 
れている用紙のサイズおよびタイプを 
確認します。 
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コントロールパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 

[手差] 

ジョブでは[手差し]が指定されています 
が、トレイ1は既にセツトされ、ジョブで指 

1. トレイ1に正しい用紙をセツトします。 

[[タイフ。][サイス、']] 

定されているもの以外のタイプとサイズが設 

2. プロンプトが表示されたら、セツトさ 


定されています。 

れている用紙のサイズおよびタイプを 

W を押して継続] 


確認します。 

(交互に表示） 

[手差] 

[[タイフ。][サイス']] 


3. そうでない場合は、ノを押して他の卜 
レイを選択します。 

[? を押してヘルプ] 

[手差] 

[手差し]と指定されたジョブが送信され、卜 
レイ1は空です。他のトレイは使用できませ 

1. トレイ1に正しい用紙をセツトします。 

[[タイフ。][サイス、']] 

ん〇 

2. プロンプトが表示されたら、セツトさ 
れている用紙のサイズおよびタイプを 

[別のトレイを使用する] 


確認します。 

[には〆を押します] 

(交互に表示） 

[手差] 

[[タィフ。][サイス、、]] 


3. そうでない場合は、ノを押して他の卜 
レイを選択します。 

[? を押してヘルプ] 

[処理中…] 

現在ジョブを処理していますが、まだページ 
を選択していません。用紙の移動が始まる 
と、このメッセージは、ジョブが印刷されて 
いるトレイを示すメッセージに変わります。 

操作は必要ありません。 

[処理中…] 

現在、丁合いコピーを処理または印刷してい 
ます。このメッセージは、合計 Y セットの 

操作は必要ありません。 

[<X>/<Y> をコピ-] 

うちX番目を現在処理していることを示し 
ます。 


[処理中…] 

高使用率の時間帯に、プリンタがオーバ—ヒ 
_卜すると、このメッセージが表示される場 

▼を押して、手順を参照してください。 

[切断モ -r] 

合があります。その場合、プリンタは1分間 
印刷して1分間停止するモードに切り替わり 


[? を押してヘルプ] 

ます。このサイクルは、動作温度が安定する 
まで続きます。 


[処理中…] 

[トレイ XX を使用中] 

表示されたトレイからジョブを処理していま 
す。 

操作は必要ありません。 

[初期化中…] 

プリンタに電源を入れて各タスクの初期化が 
開始するとすぐに、このメッセージが表示さ 
れます。 

操作は必要ありません。 

[上部カバーを閉じます。] 

プリンタの上部カバーが開いています。 

上部カバーを閉めます。 

[診断モード] 

[準備完了] 

[終了するには"ストップ"を押します。】 

プリンタは特殊診断モードです。 

ストップ ボタンを押して特殊診断モードを 
終了します。 

または 

操作は必要ありません。 

[設定は保存済み] 

メニュー選択を保存しました。 

操作は必要ありません。 
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コントロ_ルパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 

[設定を] 

[印刷中…] 

設定ページを出力しています。ページ出力が 
終了すると、オンライン[印字可]状態に戻 
ります。 

操作は必要ありません。 

[選択したハ° -ソナリテイは] 

[使用できません] 

プリンタに存在していないユーザーの要求に 
遭遇しました。ジョブが取り消され、ページ 
は印刷されません。 

1. ?を押して詳細情報を表示します。 

2. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 

[〆を押して継続] 

(交互に表示） 

[選択したハ° -ソナリテイは] 

[使用できません] 

[? を押してヘルプ] 


3. デバイスに合ったドライバを使用して 
印刷し直します。 

[他社製のサプライ品が] 

[使用されています] 

(交互に表示） 

現在 HP 以外のプリントカートリッジが取 
り付けられていることを検出しました。 

購入されたものが HP 力ートリッジである場 
合は、 HP 偽造品ホットライン（北米内フリ 
—ダイヤル 1-877-219-3183) にお問い合わせ 
ください。 

[印字可] 

サプライ品ゲージにはプリントカートリッ 
ジの消費レベルが表示されますが、詰め替え 
た力ートリッジのレベルは表示されません。 


/\ 注意 HP 力一トリッジ以外のご使 

4 ~ * 用によるプリンタの故障は、保証の 
対象とはなりません。 

[内蔵 r イスクが機能していません] 

内部ディスクが正常に動作していません。 

プリンタの電源を切って入れ直します。エラ 
—メッセージが消えない場合は、 HP サボー 
卜 htto://www.ho.com/suDDort/di 4700 までご 
連絡ください。 

[内蔵 r イスク回転中] 

内部ディスクが回転しています。このメッセ 
—ジは、通常プリンタのスリープモードが 
解除されたときに約15秒間表示されます。 
ジョブは印刷できますが、保存されたジョブ 
など、ディスクへのアクセスが必要なジョブ 
の場合は、ディスクが初期化されるまで待つ 
必要があります。 

操作は必要ありません。 

[内蔵 r イスク初期化中] 

内部ディスクデバイスを初期化しています。 

操作は必要ありません。 

[日付/時刻] 

プリンタの日付と時刻の設定を要求します。 
デフオルトの形式は [YYYY]/[MMM]/[DD] 
[HH]-[MM] です。 

変更するには、ノを押し、時刻と日付のプロ 
ンプトに従います。 

[排紙用紙を手差しで] 

[セットしてください。] 

(交互に表示） 

[ノを押して裏面を] 

[印刷します。] 

手動両面印刷ドキュメントの偶数ページの印 
刷が終了し、奇数ページを印刷するために、 
印刷された用紙が挿入されるのを待機してい 
ます。 

コンピュータの[両面に印刷]ダイアログボ 
ックスの手順に従います。 

または 

?を押して、プリンタのヘルプを表示しま 
す。 

[復元中…] 

[accessory #] 

プリンタはユーザーの要求に答えて、外部ア 
クセサリ設定を復元中です。 

操作は必要ありません。 
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コントロ _ルパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 

[復元中…] 

設定を復元しています。このメッセージは、 
[カラー値の復元]などの復元操作の実行中 
に表示されます。 

操作は必要ありません。 

[復元中…] 

出荷時のデフオルト設定を復元しています。 

操作は必要ありません。 

[復元中] 



[複数の用紙のサイス'' が存在するため] 

[ステイ/ラが使えません] 

ジョブには、さまざまな用紙サイズが含まれ 
ているため、ステイプルで留めことができま 
せん。ステータスランプは緑色で点灯して 
います。 

ステイプラにジョブを送信する場合は、均一 
の用紙サイズを使用してください。 

[保存されているジョブはありません] 

EIO ディスクにはジョブが保存されていませ 
ん。このメッセージは、[ジョブ取得]メニュ 
一に進み、取得するジョブがない場合に表示 
されます。 

操作は必要ありません。 

[用紙経路のクリア中] 

電源を入れたときに用紙が詰まっていたか、 
または用紙が正しくセットされていませんで 
した。詰まっているページが自動的に排出さ 
れます。 

操作は必要ありません。 

[用紙経路を点検しています] 

口 —ラ—を回転して紙詰まりがないかどうか 
を確認しています。 

操作は必要ありません。 

[要求を受け付けました] 

[お待ちください] 

内部ページの印刷要求を受信しましたが、内 
部ページの印刷前に現在のジョブを終了する 
必要があります。 

操作は必要ありません。 

[両面印刷ジョブを] 

[処理しています] 

[用紙には印刷終了まで] 

[触れないでください] 

両面印刷時は、用紙が一時的に排紙ビンに入 
ります。ジョブが終了するまで用紙を取り除 
かないでください。 

用紙が一時的に排紙ビンに入ったときに、用 
紙に手を触れないでください。ジョブが終了 
するとメッセージが消えます。 

[両面印刷ユニツトの] 

[接続が不良です] 

(交互に表示） 

[? を押してヘルプ] 

両面印刷ユニットが正しく接続されていませ 
ん。印刷を再開する前に挿入し直してくださ 
い 0 

プリンタの電源を切ります。 

▼を押して、手順を参照してください。 

[両面印刷ュニットを再度挿入してくださ 
し、] 

両面印刷ュニットが取り外されました。 

▼を押して、手順を参照してください。 

[アクセスできません] 

[メニ 1- が卩ック状態] 

プリンタ管理者によって コン トロールパネ 
ルのセキュリティ機構が有効に設定されてい 
る場合に、メニュー項目を変更しようとしま 
した。メッセージはすぐに消え、プリンタは 
[印字可]状態に戻ります。 

設定を変更する場合は、プリンタ管理者に問 
い合わせてください。 

[力-卜'、スロットX] 

[故障] 

スロットXのフラッシュカードが正常に動 
作していません。 

1. プリンタの電源を切ります。 

2. 示されたスロットから力ードを取り外 
して、新しい力ードに交換します。 

[サフ°ライ品の発注が必要] 

(交互に表示） 

[印字可] 

1つ以上のサプライ品が足りません。 

サプライ品の交換の必要性が生じるまで、印 
刷は継続されます。 

1. メニュー を押してメニューにアクセス 
します。 

2. ▲ または ▼ を押して[情報]をハイラ 
イトし、次に〆を押します。 
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コントロ_ルパネルのメツセ_ジ 


説明 


推奨操作 


[? を押してヘルプ] 

3. 

▲または▼を押して[サプライ品のス 
テータス]をハイライトし、次に〆を 

サプライ品ゲージにプリント カー トリツジ 
の消費レベルが表示されます。 


押します。 


4. 

▲または▼を押して、注文する必要の 
あるサプライ品をハイライトします。 


5. 

?を押して、サプライ品のヘルプにア 
クセスします。 


6. 

ヘルプから部品番号を取得します。 


7. 

サプライ品を注文します。 


8. 

注文する必要のあるサプライ品ごと 
に、必要に応じて前述の手順を繰り返 
します。 


9. 

サプライ品注文情報は、内蔵 Web サー 
バーからも利用できます。詳細につい 
ては、 「内蔵 Web サーバーの使用 1 を 
参照してください。 


[サフ°ライ品を交換します] 

W を押して継続] 

サプライ品ゲージにプリント カー トリツジ 
の消費レベルが表示されます。 


複数のサプライ品の耐用寿命が終わりまし 
た。[システムセットアップ]の[サフ。ライ品を 
交換します]設定は[空で停止]に設定されて 
います。 


1. ノを押して、[サプライ品のステータ 
ス]メニューにアクセスします。 

2. ▲および▼を押して、問題のあるサブ 
ライ品をハイライトします。 

3- ?を押して、サプライ品のヘルプを表 

/J、 しま"9 〇 

4. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 

5. サプライ品注文情報は、内蔵 Web サー 
バーからも利用できます。詳細に つい 
ては、「 内蔵 Web サーバーの使用 」 を 
参照してください。 


[サフ°ライ品を交換します] 

[ゾを押しステ-タス表示] 

サプライ品ゲージにプリント カー トリツジ 
の消費レベルが表示されます。 


複数のサプライ品の耐用寿命が終わりまし 
た。影響を受けるサプライ品が力一トリッジ 
のみの場合は、[システムセットアップ]メ 
ニューの[サフ°ライ品を交換します]設定が[残 
量少で停止]に設定されているため、印刷は 
停止します。影響を受けるサプライ品が力一 
トリッジのみの場合は、印刷が継続しませ 
A /〇 


1. ノを押して、[サプライ品のステータ 
ス]メニューにアクセスします。 

2. ▲および▼を押して、問題のあるサブ 
ライ品をハイライトします。 

3. ?を押して、サプライ品のヘルプを表 
/J、 し本""5 〇 

4. ▲ および ▼ を押して指示に従います。 

5. サプライ品注文情報は、内蔵 Web サー 
バーからも利用できます。詳細に つい 
ては、 「 内蔵 Web サ _ バ _ の使用 I を 
参照してください。 


[サフ°ライ品を交換します] 
[ 黒のみ使用中 ] 


この メッセージは、プリントカートリッジ ▼を押して、手順を参照してくださし、。 
が空の状態に達し、プリンタが[黒で自動継 
続]に設定されている場合に表示されます。 


(交互に表示) 


<現在の ステー タスメ ツセー ジ> 
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コントロールパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 

[サフ°ライ品交換] 

[[空を無視]を使用中] 

(交互に表示） 

<現在のステータスメツセージ> 

プリントカ _ トリッジの寿命が終わった場 
合も、プリンタは印刷を続行するように設定 
されています。 

A 注意 上書きモードを使用すると、 

1 満足な印刷品質が得られないことが 
あります。 HP では、[サプライ品の 
交換]というメッセージが表示され 
た場合、サプライ品を交換すること 
をお勧めします。 HP サプライ品プ 
レミアム保護保証の適用は、サブラ 
イ品を上書きモードで使用した時点 
で終了します。 

▼を押して、手順を参照してください。 

[ステイフ。ラカ-トリツシ''を] 

• ステイプラカートリツジ内のステイプ 

ルは30本を下回ったので、使用しない 

• ステイプラカートリツジを交換しま 

す。詳細については、 「ステイプラカー 

[交換してください] 

でください。ステイプラカートリッジ 
を交換する必要があります。 

• ステイプラカートリッジが取り付けら 

れていません。 

トリッジの交換 1を参照して〈ださい。 

• ステイプラカートリツジを取り付けま 

す。 

[スリ-フ。モ-卜、' オン] 

プリンタはスリープモードです。ボタンを 
押すか、印刷可能データを受信するか、エラ 
—状態が発生するとこのメッセージが消えま 
す。 

操作は必要ありません。 

[タイフ°が _ 致しません] 

[トレイXX] 

[? を押してヘルプ] 

(交互に表示） 

トレイにセットしたメディアタイプがトレ 
イに設定されているメディアタイプと一致 
しません。 

1. 両側および後部のガイドを用紙に合わ 
せて調整します。 

2. 必要に応じて、トレイを閉めた後に〆 
を押し、トレイにセットされた用紙に 
合わせて用紙のサイズまたはタイプを 
変更します。 

[印字可] 

[テ、' ィスク] 

[f /ぐイスの故障です] 

[クリアするにはゾを押します] 

(交互に表示） 

[印字可] 

指定されたドライブでデバイスの故障が発生 
しました。ディスクドライブへのアクセス 
が不要なジョブについては、印刷を継続する 
ことがあります。 

1. メッセージを消すには、ノキーを押し 
ます。 

2. メッセージが消えない場合は、 EIO デ 
ィスクドライブを再度取り付けます。 

3. 再びプリンタの電源を入れます。 

4. それでもメッセージが消えない場合 
は、 EIO ディスクドライブを交換しま 
す。 

[ディスクX%%のタリ-こング完了】 

ストレ _ ジデバイスのクリーニング中で 
す。プリンタの電源を切らないでください。 
処理が完了すると、プリンタは自動的に再開 
します。 

操作は必要ありません。 

[ディスクX%%のフオ-マツト完了] 

[電源を切らないでくださし、] 

ストレージデバイスのクリーニング中で 
す。プリンタの電源を切らないでください。 
処理が完了すると、プリンタは自動的に再開 
します。 

操作は必要ありません。 
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コントロ_ルパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 

[f イスクは] 

ファイルシステムデバイスが書き込み禁止 

1 . 

ディスクへの書き込みを可能にするに 


に設定されているため、新しいファイルを書 


は、 HP Web Jetadmin で書き込み禁止 

[書き込み禁止です] 

き込むことができません。 


を解除します。 

[クリアするには〆を押します] 


2. 

メッセージを消すには、ノキーを押し 
ます。 

(交互に表示） 


3. 

メッセージが消えない場合は、プリン 

[印字可] 



夕の電源を切って入れ直します。 

[テ、' ィスクファイル] 

非論理的な操作（存在しないディレクトリへ 

1 . 

メッセージを消すには、ノキーを押し 


のファイルのダウンロードなど）を実行しよ 


ます。 

[の操作に失敗しました] 

うとする PJL ファイルシステムコマンドを 
受信しました。印刷を継続することもできま 

2. 

メッセージが消えない場合は、プリン 

[クリアするには〆を押します] 

す。 


夕の電源を切って入れ直します。 

(交互に表示） 


3. 

メッセージが再び表示される場合は、 

ソフトウェアアプリケーションに問題 

[印字可] 



がある可能性があります。 

[テ、' イスクファイル] 

ファイルシステムに何かを保存しようとす 

1 . 

HP Web Jetadmin ソフトウェアを使用 


る PJL ファイルシステムコマンドを受信し 


して EIO ディスクドライブからファイ 

[システムが一杯です] 

ましたが、ファイルシステムに空き容量が 


ルを削除するか、プリンタのコントロ 


ないため失敗しました。 


_ ルパネルから保存されているジョブ 

[クリアするには〆を押します] 



を消去します。 

(交互に表示） 


2. 

メッセージを消すには、ノキーを押し 
ます。 

[印字可] 





3. 

メッセージが消えない場合は、プリン 
夕の電源を切って入れ直します。 

[トランスファ-キットを取り付けてください] 

トランスファーュニットが取り付けられて 

1 . 

ノを押して、サプライ品のステータス 


いないか、正しく取り付けられていません。 


メニューにアクセスします。 



2. 

▼を押して、トランスファーユニット 
をハイライトします。 



3. 

?を押して、ヘルプを表示します。 



4. 

▲ および ▼ を押して指示に従います。 

[トランスフ7-キ外注文が必要] 

トランスファ _ ュニットの耐用寿命が近づ 

1 . 

?を押して、メッセージのヘルプを表 


いています。印刷を継続できます。 


/J、 し本"5 〇 

[残りXへ。-シ] 


2. 

ヘルプからトランスファーキットの部 

[? を押してヘルプ] 



品番号を取得します。 

(交互に表示） 


3. 

トランスファーキットを注文します。 


[印字可] 


d 注記 サプライ品注文情報は、内 
B1I 蔵 Web ザー/《一からも利用できま 

す。詳細については、「 内蔵 Web サ 
_バ_の使用 Iを参照してくださ 
い0 


[トレイ1に用紙をセット:] 
[[タイフ。][サイス、、]] 


[? を押してヘルプ] 


このメ ツセー ジは、トレイ1が選択されてい 
てもメディアがセツトされておらず、その他 
の給紙トレイも使用できない場合に表示され 
ます。 


トレイ1に正しい用紙をセットし、ンを押し 
て続行します。 

プロンプトが表示されたら、セットされてい 
る用紙のサイズおよびタイプを確認します。 
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コントロールパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 

[トレイ1に用紙をセツト:] 

トレイ1がセツトされ、ジョブで指定されて 

1. 

正しい用紙がセットされたら、ンを押 


いるもの以外のタイプとサイズが設定されて 


します。 

[[タイフ。][サイス、']] 

います。 

2. 

そうでない場合は、間違った用紙を取 

W を押して継続] 



り除き、指定した用紙をトレイ1にセ 
ットします。 

(交互に表示） 


3. 

プロンプトが表示されたら、セットさ 

[トレイ1に用紙をセツト:] 



れている用紙のサイズおよびタイプを 
確認します。 

[[タイフ。】[サイス、']] 



[? を押してヘルプ] 


4. 

メディアガイドが正しい位置にあるこ 
とを確認します。 



5. 

別のトレイを使用するには、トレイ1 
から用紙を取り除き、ノを押します。 

[トレイ1に用紙をセツト:] 

このメツセージは、トレイ1が選択されてい 
てもメディアがセツトされていない場合に、 

1. 

トレイに正しい用紙をセットします。 

[[タイフ][サイス'']] 

その他の給紙トレイを使用できるときに表示 

2. 

プロンプトが表示されたら、セットさ 


されます。 


れている用紙のサイズおよびタイプを 

[別のトレイを使用する] 



確認します。 

[には〆を押します] 


3. 

または、別のトレイを選択します。 

(交互に表示） 




[トレイ1に用紙をセツト:] 




[[タィフ。][サイス']] 




[? を押してヘルプ] 




[トレイXXのサイス'' が] 

トレイには、設定されたサイズより、給紙方 

1. 

両側および後部の給紙ガイドを用紙に 


向に対して長いかまたは短いメディアがセツ 


合わせて調整します。 

[—致していません] 

卜されています。 

2. 

必要に応じて、トレイを閉めた後に〆 

[? を押してヘルプ] 



を押し、トレイのサイズまたはタイプ 
に合わせて用紙のサイズまたはタイプ 

(交互に表示） 



の設定を変更します。 

[印字可] 




[トレイXXを使用] 

印刷ジョブに使用する代替のメディアの選択 

1. 

▲および▼を使用して、トレイの設 


を示しています。 


定（タイプおよびサイズ）を表示します。 

[[タイフ°][サイ r】] 


2. 

^を押して使用するトレイを選択しま 

[▲/ ▼を押して変更] 



す。 

W を押して継続] 


3. 

前のメッセージに戻るには、 後方を 押 
します。 

[トレイXが開いています] 

表示されたトレイが開いているか、または完 

トレイを閉めてください。 


全に閉じられていません。 



[? を押してヘルプ] 




(交互に表示） 




[印字可] 




[トレイXが空] 

指定されたトレイは空です。現在のジョブの 

都合のよいときにトレイに給紙します。 


印刷にはこのトレイは必要ありません。 



[[タイフ。】[サイス、、]] 




(交互に表示） 
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コントロ_ルパネルのメツセ_ジ 

説明 

推奨操作 

[印字可] 

[フォント/テ >-夕を 0- 卜''するには】 

デバイスには、指定された場所からフォント 

1 . 

データのないデバイスを使用するには、 


やマクロなどのデータを読み込むために十分 


ノを押します。 

[メモリが足りません] 

なメモリがありません。[デバイス]は次のい 
ずれかである可能性があります。 

2. 

問題を解決するには、デバイスにメモ 

[? を押してヘルプ] 

INTERNAL (内蔵）=フォーマッタボードの 


リを追加します。 DDR SDRAM メモ 
リ： 128MB (Q2630A) または 256MB 

(交互に表示） 

上の ROM 


(Q2631A) 

[デバイス] 

CARD SLOT X ( 力ードスロットX ) =スロッ 
卜Xのフオントカード 



[ノを押して継続] 

DIMM 




EIOX DISK (EIOX デイスク）= EIO スロッ 
卜Xにインストールされているリムーバブ 
ルハ _ ドディスク 



[フ n-f' キ外の注文が必要] 

フューザの耐用寿命が近づいています。印刷 

1 . 

?を押して、メッセージのヘルプを表 


の準備はできているので、印刷可能なページ 


,J、 しま5 〇 

[残り XXXV -y ] 

数まで継続して印刷できます。 

2. 

フューザキットの部品番号を取得しま 

[? を押してヘルプ] 

サプライ品の交換の必要性が生じるまで、印 
刷は継続されます。 


す。 

(交互に表示） 


3. 

フューザキットを注文します。 

[印字可] 


注記 サプライ品注文情報は、内 
蔵 Web サ ー / 《一からも利用できま 




す。詳細については、 「内蔵 Web サ 
—バーの使用 1 を参照して〈ださ 
い0 

[フ°リンタ再初期化後まで] 

プリンタが自動的に再起動する前に RAM デ 

操作は必要ありません。 


ィスクの設定が変更されたか、外部デバイス 



[お待ちください] 

モードが変更されたか、あるいはプリンタの 
診断モードが解除されて自動的に再起動しま 
す。 



[フ。リントカ-トリッシ、'を] 

コンポーネントテストを実行しています。 

すべてのプリントカートリッジを取り外し 


選択されたコンポ _ ネントは[ベルトのみ]で 

ます。 

[すべて取り外します] 

す。 



[終了するには••ストップ••を押します。] 




[へ°-シ'数が多すぎて] 

ジョブには、使用しているメディアで指定さ 

ドキ 

ユメントがステイプルで正しく留められ 


れている数以上の枚数が含まれているため、 

るようにするには、ジョブが、選択したメデ 

[ステイ/ラが使えません] 

ステイプルで留めることができません。特定 

ィアの指定枚数を超えていないことを確認し 


のメディアタイプの最大枚数に到達する 

ます。 


と、ジョブは取り出され、スタックジョブ 
として処理されます。 
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紙詰まり 

この図を使用して、プリンタの紙詰まりを解除します。紙詰まりを解除する手順については、 「 紙詰 
まりの除去 」を參照してください。 



注記 紙詰まりの除去のために開く必要のあるプリンタの全エリアには、わかりやすいように 
緑色のハンドルが付いています。 
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紙詰まりの解除 

このプリンタには紙詰まりを自動的に解除する機能があります。この機能を使用して、プリンタが詰 
まったページを自動的に印刷し直すかどうかを設定することができます。次のオプションがありま 
す。 

• [自動]:プリンタは、紙詰まりしたページを自動的に印刷し直します。これがデフオルト設定で 
す0 


• [オフ]:プリンタは、紙詰まりしたページを印刷し直しません。 
• [オン]:プリンタは、紙詰まりしたページを印刷し直します。 



注記 紙詰まり解除プロセスにおいて、紙詰まりが発生する前に印刷された正常なページが何 
枚か印刷し直される場合があります。必ず、重複するすべてのページを除去してください。 


紙詰まり解除機能を無効にするには 

1. メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3 . ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4 . ▼を押して[システムセット アップ ] をハイライトします。 

5 . ノを押して[システムセット アップ ] を選択します。 

6. ▼ を押して[紙詰まり解除]をハイライトします。 

7 . ゾを押して[紙詰まり解除]を選択します。 

8. ▼を押して[オフ]をハイライトします。 

9. ノを押して[オフ]を選択します 0 

10. メニュー ボタンを押して[印字可]状態に戻ります。 

印刷速度を改善し、メモリリソースを増やすには、紙詰まり解除機能を無効にします。紙詰まり解除 
機能を無効にすると、紙詰まりが発生したページは再印刷されません。 
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紙詰まりの一般的な原因 

次の表は、紙詰まりの一般的な原因と紙詰まりを解消するための推奨解決策を示しています。 

紙詰まり 

原因と解決策 


原因 

解決方法 

プリンタの最初の設置時に、保護インサートが正しく取り除 
かれていません。 

「ト レイ1の紙詰まし Jl を参照して〈ださい。 

印刷メディアが HP 推奨メディアの仕様を満たしていない 

HP 規定仕様を満たすメディアのみを使用します。 「使用可能 
なメディアの重量とサイズ 1を参照して〈ださい。 

サプライ品が正しく取り付けられていないため紙詰まりが繰 
り返し発生する 

すべてのプリントカートリッジ、トランスファーユニット、 
およびフューザが正しく取り付けられていることを確認しま 
す。 

プリンタやコピー機で使用済みの用紙を再びセットした 

以前に印刷またはコピーしたメディアは使用しないでくださ 
い0 

給紙トレイが正しくセットされていない 

メディアを給紙トレイから取り出し交換します。メディア幅 
ガイドを調整して、メディアを曲げずにしっかりと固定しま 
す。 「給紙トレイの設定 1を参照して〈ださい。 

印刷メディアがずれる 

給紙トレイのガイドが正しく調整されていません。メディア 
が曲がらないように給紙トレイのガイドにしっかりと固定さ 
れるようにガイドを調整します。 105 g / m 2 より重いメディア 
をトレイ2、およびオプションのトレイにセットすると、メ 
ディアがずれる可能性があります。 

印刷メディアがくっついたり貼り付く 

メディアを取り出すか、曲げるか、180度回転させるか、あ 
るいは裏返しにします。メディアを給紙トレイにセットし直 
します。メディアを扇形に広げないでください。 

排紙ビンに入る前に印刷メディアを取り出した 

プリンタをリセットします。ページを取り出さずに完全に排 
紙ビンに入るまで待ちます。 

両面印刷の際に、ドキュメントのもう一方の面が印刷される 
前に印刷メディアを取り出した 

プリンタをリセットし、ドキュメントを印刷し直します。ぺ 
—ジを取り出さずに完全に排紙ビンに入るまで待ちます。 

印刷メディアの状態がよくない 

印刷メディアを交換します。 

印刷メディアが内部口ーラーによってトレイ2またはオプシ 
ヨンのトレイから給紙されない 

メディアの上面シートを外します。メディアが 105 g / m 2 より 
重い場合は、トレイから給紙されないことがあります。 

印刷メディアの端がギザギザになっている 

メディアを交換します。 

印刷メディアに穴が空いているか、またはエンボス加工され 
ている 

この印刷メディアは簡単に分離しません。トレイ1からの手 
差しが必要な場合があります。 

プリンタのサプライ品を使い果たした 

サプライ品を交換するように促すメッセージが表示されるか 
どうか、プリンタのコントロールパネルを確認します。ある 
いは、サプライ品のステータスページを印刷して、サプライ 
品の残量を確認します。詳細については、 「サプライ品の交 
換」 を参照してください。 

メディアが正しく保管されていなかった 

印刷メディアを交換します。メディアは、管理された環境で 
元のパッケージに入れて保管する必要があります。 
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原因と解決策 


原因 解決方法 


注記 プリンタの紙詰まりが続く場合は、 HP カスタ 
L£j マサポートまたは HP 認定サービスプロバイダまで 

お問い合わせください。詳細については、 
http://www.hp.com/support/cli4700 をご覧く ださい0 
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紙詰まりの除去 

次の各セクションは、コントロールパネルに表示される紙詰まり関連のメッセージに対応していま 
す。これらの手順に従って、紙詰まりを除去してください。 

トレイ1の紙詰まり 

1. トレイ1を開きます。 



2. トレイ1からセツトされた用紙を取り出します。 

3. トレイ1に用紙をセツトし直し、用紙が正しくセツトされていることを確認します。 
d 注記 用紙がタブを越えないようにセツトします。 

4. ガイドが正しい位置にあることを確認します。 
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トレイ 2 またはオプションのトレイの紙詰まり 

1. 示されているトレイを取り出して平らな面に置きます。用紙ガイドが正しい位置にあることを確 
認します。 



2. 途中まで給紙されたメディアを取り除きます。メディアの両隅をつかみ、引き出します。 
d 注記 トレイ1を使用して厚手の用紙の紙詰まりを防ぎます。 

3 . メディアの経路を調べ、障害物がないことを確認します。 



4 . オプションのトレイで発生した紙詰まりの場合は、上のトレイでも紙詰まりを調べます。たとえ 
ば、トレイ4で紙詰まりが発生した場合は、トレイ2とトレイ3も開いて詰まった用紙を取り 
除きます。 
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5. メディアが正しくセツトされていることを確認します。トレイをプリンタに差し込みます。すべ 
てのトレイが完全に閉まっていることを確認します。 



上部カバーエリアの紙詰まり 

上部カバーでの紙詰まりは、次の図のようなエリアで発生します。このセクションの手順に従って、 
このエリアでの紙詰まりを除去してください。 




1 

詰まった用紙 

2 

フユーザ内でくしやくしやになった用紙 
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上部カバーエリアの紙詰まりの除去 


A 警告！ フューザには手を触れないでください。高温のため、やけどするおそれがあります。 
フューザの冷める度は190° C です。フューザに手を触れる場合は、フューザが冷えるまで10 
分間待ってください。 


1. 上部カバ _ と正面カバ _ を開けます。 



2. 見えているメディアの両隅をつかみ、引っ張って取り除きます。 




3. トランスファーユニットの緑色のハンドルをつかみ、下ろします。 
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4. メディアの両隅をつかみ、引き出します。 


5. 




6. 上部カバ _ と正面カバ _ を閉じます。 
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その他の紙詰まりの除去 

1. ハンドルを使用して、上部カバーと正面カバーを開けます。 



2. メディアがある場合は、その両隅をつかみ、下方に引っ張ります。 



3. メディアがある場合は、その両隅をつかみ、上方に引っ張ります。 



^ 注記 これらの場所にメディアがない場合は、次の手順に進みます。 
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4. トランスファーユニットの緑色のハンドルをつかみ、下ろします。 



5. メディアがある場合は、その両隅をつかみ、下方に引っ張ります。 



6. メディアがある場合は、その両隅をつかみ、上方に引っ張ります。 
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7. トランス ファーユニッ トを閉じます。 




ステイブラ/スタツカの紙詰まり 




注記 ステイプラ/スタツカの紙詰まりを解消したら、プリンタ自体に紙詰まりがないことを確 
認します。詳細については、 「 紙詰まりの除去 」 を参照してください。 
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給紙経路の紙詰まりの除去 

1. 給紙経路で詰まつた用紙を除去します。 



2. ステイプラ/スタツカユニットのハンドルをつかみ、プリンタ本体から持ち上げます。 


/\ 注意 ステイプラ/スタッカユニットの重量は9 kg です。安全のため、プリンタの背面側 
に立ってステイプラ/スタツカを取り外すことをお勧めします。 
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3 . ステイブラ/スタツカを平面に置きます。 

4 . 両面印刷ュニットの正面カバーの下に詰まった用紙を除去します。 



5 . 両面印刷ュニットの背面から詰まった用紙を除去します。 
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6. ステイプラ/スタツカユニットをプリンタに設置します。 




ステイブラ/スタツカ内の紙詰まりの除去 

1. ステイプラ/スタツカ ユニッ トのハンドルを持って上部カバーを開けます。 
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2. 詰まった用紙が見えたら、ステイプラ/スタツカから引き出します。ステイプラ/スタツカのカバ 
_ を閉じます。 



3 . 詰まった用紙が部分的にした見えず、簡単に除去できない場合は、ステイプラ/スタツカュニツ 
卜のハンドルをつかみ、プリンタ本体からユニットを持ち上げます。 


A 注意 ステイプラ/スタッカユニットの重量は9 kg です。安全のため、プリンタの背面か 
らステイプラ/スタツカを取り外すことをお勧めします。 



4 . ステイブラ/スタツカを平面に置きます。 
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5. ステイブラ/スタツカから見えている用紙を除去します。 



6. ステイプラ/スタツカユニットをプリンタに設置します。 
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排紙ビンの紙詰まり 

▲ 排紙ビンで詰まった用紙を除去します。 





注記 ステイプラ/スタツカの紙詰まりでは、必ず両面印刷経路、ステイプラ/スタツカの内 
部、またはプリンタに紙詰まりがないことを確認します。このセクションに含まれるその他の 
紙詰まり修復手順を参考にしてください。 
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詰まったステイプル 



注記 コントロールパネルにメツセージ [13. XX . YY ステイ： r ラの針詰まり]が表示されたら、詰ま 
ったステイプルを除去します。 


ステイプラ/スタツカの左側面にあるステイプラカートリツジのカバーを軽く引いて、開きます。 



2. ステイプラカートリッジのハンドルをつかんで、軽く引き上げます。 
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3. ステイプラカートリッジを左回りに軽くねじって、引き出します。 
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6. ステイプラカートリッジをステイプラユニットに差し込みます。カチッという音がするまで押 
し下げます。 





注記 詰まったステイプルを除去した後、ステイプラではステイプルをセットし直す必要があ 
るため、最初のいくつかのドキュメント （5 つまで）はステイプルで留められない可能性があり 
ます。ステイプラでステイプルがセットし直される際は、ステイプラ/スタッカで音がする場合 
があります。いくつかのドキュメントをステイプルで留めたら、この音は停止します。印刷ジ 
ヨブが送信された場合、ステイプラにステイプルが詰まっていたり、ステイプルが空になった 
りしていても、スタツカビンの経路がブロックされていない限り、ジョブは印刷されます。 
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メディアの取り扱いに関する問題 

HP 規定仕様を満たすメディアのみを使用します。このプリンタの用紙の仕様については、 「 使用可能 
なメディアの重量とサイズ Iを參照してください0 

メディアの注文については、 「 サプライ品とアクセサリ 」 を參照してください。 

複数枚の用紙 

表 8-1 プリンタが複数枚の用紙を給紙する 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

給紙トレイがいっぱいです。 

余分なメディアを給紙トレイから取り除きます。 

印刷するメディアが互いにくっついています。 

メディアを取り出し、曲げたり、前後や上下を逆にした後、 

トレイに再び セツ トします。 


注記 メディアを扇形に広げないでください。メデ 
Bj ィアを扇形に広げると静電気が発生し、メディアが 

互いにくつつく原因になります。 

メディアがこのプリンタの仕様に合いません。 

このプリンタの HP 仕様を満たすメディアのみを使用しま 
す。 「使用可能なメディアの重暈とサイズ 1を参照して〈ださ 
い0 

トレイが正しく調整されていません。 

後ろ側のメディア長さガイドが使用するメディアの長さを示 
していることを確認します。 

ステイプラ/スタツカ 


表 8-2 ステイプラ/スタツカに関する一 般 的な問題の解決 

原因と解決策 


原因 

解決方法 

• ステイプラ/スタツカに電源が入りません。 

• ステイプラ/スタツカがジョブのステイプル留めを行いま 
せん。 

• プリンタがステイブラ/スタツカを認識しません。 

• プリンタがスリープモードである可能性があります。コ 
ントロールパネルの任意のボタンを押して、プリンタの 
スリープモードを解除します。 

• ステイプラ/スタツカがプリンタにしっかり固定されてい 
ることを確認します。 

• ステイプラ/スタツカの LED ランプが点灯していません。 

• プリンタの電源を切り、すべてのケーブル接続を確認し 

てから、電源を入れ直します。 


• プリンタドライバでステイプラ/スタツカが設定されて 

いることを確認します。 


• 設定ページを印刷して、デバイスが正しく設定されてい 

ることを確認します。 


• それでもプリンタがステイプラ/スタツカを認識できない 

場合は、 httD://www.hD.com/suDDort/cli 4700 までご連絡 
ください。 
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表8_2 ステイプラ/スタツカに関する一般的な問題の解決（続き) 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

プリンタが印刷を停止しました。 

• 排紙ビンがいっぱいです。ビン内のメディアの一部また 

はすべてを取り出します。 


• ステイプラ/スタッカは、ステイプルがなくなると停止す 

るように設定されています。印刷を続行するには、ステ 
イプラカートリッジを交換します。詳細については、 

「ス テイプルがな〈なったときのプリンタ動作の選択 1 

を参照してください。 

印刷メディアが詰まります。 

紙詰まりが繰り返し発生します。 

プリンタでサポートされているメディアを使用していること 
を確認します。詳細については、 「使用可能なメディアの重暈 
とサイズ 1を参照して〈ださい。 


注記 HP の仕様外のメディアを使用すると、修理が 
LlJ 必要な問題が生じることがあります。この修理は、 

Hewlett-Packard の保証またはサービス契約の対象に 
なりません。 

間違ったページサイズ 


表 8-3 間違った ページ サイズが給紙される 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

正しいサイズのメディアが給紙トレイにセツトされていませ 

給紙トレイに正しいサイズのメディアをセットします。 

ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバで正 
しいサイズのメディアが選択されていません。 

アプリケーションの設定によってプリンタドライバおよびコ 
ントロ_ルパネル設定が優先され、コントロ_ルパネル設定 
はプリンタドライバの設定によって優先されるので、アプリ 
ケーションおよびプリンタドライバの設定が適切であること 
を確認します。詳細については、 「プリンタドライバ 1または 
「Macintosh コンビュータ用プリンタドライバ 1を参照して 
ください。 

プリンタのコントロールパネルで、トレイ1のメディアに正 
しいサイズが選択されていません。 

コントロールパネルでトレイ1のメディアに正しいサイズを 
選択します。 

給紙トレイのメディアサイズが正しく設定されていません。 

設定ページを印刷するか、またはコントロールパネルを使用 
して、トレイに設定されているメディアサイズを調べます。 

トレイ内のガイドが用紙に触れていません。 

後ろ側と幅のメディアガイドが用紙に触れていることを確認 
してください。 
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間違ったトレイ 

表 8-4 間違ったトレイから給紙される 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

別のプリンタのドライバを使用しています。詳細について 
は、 「プリンタドライバ 丨または 「Macintosh コンピュータ用 
プリンタドライバ 丨を参照して〈ださい。 

このプリンタのドライバを使用します。 

指定したトレイは空です。 

指定したトレイにメディアをセツトします。 

指定されたトレイの動作は、[デバイスの設定]メニューの[シ 
ステムセットアップ]サブメニューで[最初]に設定されてい 
ます。 

設定を[優先]に変更します。 

給紙トレイのメディアサイズが正しく設定されていません。 

設定ページを印刷するか、またはコントロールパネルを使用 
して、トレイに設定されているメディアサイズを調べます。 

トレイ内のガイドが用紙に触れていません。 

ガイドが用紙に触れていることを確認してください。 


自動給紙 エラー 

表 8-5 メディアが自動的に給紙されない 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

ソフトウェアアプリケーションで手差しが選択されていま 
す。 

トレイ1に用紙をセツトするか、既に用紙がセツトされてい 
る場合は、ンを押します。 

正しいサイズのメディアがセツトされていません。 

正しいサイズのメディアをセツトします。 

給紙トレイは空です。 

給紙トレイにメディアをセツトします。 

前回、紙詰まりしたメディアが完全に取り除かれていません。 

プリンタを開き、給紙経路にあるメディアを取り除きます。 

紙詰まリのフューザ領域を注意して調べます n 「紙詰ま リ1 を 
参照してください。 

給紙トレイのメディアサイズが正しく設定されていません。 

設定ページを印刷するか、またはコントロールパネルを使用 
して、トレイに設定されているメディアサイズを調べます。 

トレイ内のガイドが用紙に触れていません。 

後ろ側と幅のメディアガイドが用紙に触れていることを確認 
してください。 


トレイ2またはオプ シヨ ンのトレイの 給紙エラー 

表 8-6 トレイ2またはオプションのトレイからメディアが給紙されない 


原因と解決策 

原因 

解決方法 

ソフトウェアアプリケーションで手差しが選択されていま 
す。 

トレイ1に用紙をセツトするか、既に用紙がセツトされてい 
る場合は、ノを押します。 

正しいサイズのメディアがセツトされていません。 

正しいサイズのメディアをセツトします。 
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表 8-6 トレイ2またはオプションのトレイからメディアが給紙されない（続き) 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

給紙トレイは空です。 

給紙トレイにメディアをセットします。 

プリンタのコントロールパネルで、給紙トレイのメディアタ 
イプが正しく選択されていません。 

プリンタのコントロールパネルから、給紙トレイに合った正 
しいメディアタイプを選択します。 

前回、紙詰まりしたメディアが完全に取り除かれていません。 

プリンタを開き、給紙経路にあるメディアを取り除きます。 

紙詰まりのフューザ領域を注意して調べます。 「紙詰まり」 を 
参照してください。 

オプションのトレイが給紙トレイオプションとして表示され 
ません。 

オプションのトレイが取り付けられている場合は、それらは 
使用可能として表示されます。オプションのトレイがすべて 
正しく取り付けられていることを確認します。プリンタドラ 
イバがオプションのトレイを認識するように設定されている 
ことを確認します。詳細については. 「プリンタドライバ 1ま 
たは 「Macintosh コンピュータ用プリンタドライバ」 を参照 
してください。 

オプションのトレイが間違って取り付けられています。 

設定ページを印刷して、オプションのトレイが取り付けられ 
ていることを確認します。取り付けられていない場合は、卜 
レイが正しくプリンタに接続されていることを確認します。 

給紙トレイのメディアサイズが正しく設定されていません。 

設定ページを印刷するか、またはコントロールパネルを使用 
して、トレイに設定されているメディアサイズを調べます。 

トレイ内のガイドが用紙に触れていません。 

ガイドが用紙に触れていることを確認してください。 

特殊メディアの 給紙 エラー 


表 8-7 〇 HP フィルムまたは光沢紙が給紙されない 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

ソフトウェアまたはプリンタドライバで正しいメディアタイ 
プが指定されていません。 

ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバで正 
しいメディアタイプが選択されていることを確認します。 

給紙トレイがいっぱいです。 

余分なメディアを給紙トレイから取り除きます。光沢紙 

200枚以上、または OHP フィルム100枚以上のメディアを 
トレイ2およびオプションのトレイにセットしないでくださ 
し、。トレイ1の最大スタック高を超えないようにしてくださ 
い0 

他のトレイのメディアは OHP フィルムと同じサイズで、プ 
リンタはデフオルトで他のトレイに設定されています。 

OHP フィルムまたは光沢紙をセットした給紙トレイがソフト 
ウェアアプリケーションまたはプリンタドライバで選択され 
ていることを確認します。詳細については、 「プリンタドライ 
パ'」 または 「Macintosh コンピュータ用プリンタドライバ」 

を参照してください。プリンタのコントロ ールパネルを使用 
して、セットしたメディアタイプにトレイを設定できます。 
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表 8-7 〇 HP フィルムまたは光沢紙が給紙されない（続き) 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

OHP フィルムまたは光沢紙をセツトしたトレイがタイプに合 
わせて正しく設定されていません。 

OHP フィルムまたは光沢紙をセットした給紙トレイがソフト 
ウェアアプリケーションまたはプリンタドライバで選択され 
ていることを確認します。詳細については、 「プリンタドライ 
バ」 または 「Macintosh コンピュータ用プリンタドライバ」 

を参照してください。プリンタのコントロールパネルを使用 
して、セットしたメディアタイプにトレイを設定できます。 
「給紙トレイの設定」 を参照してください。 

OHP フィルムまたは光沢紙が、サボートされているメディア 
の仕様を満たしていない可能性があります。 

このプリンタの HP 仕様を満たすメディアのみを使用しま 
す。 「使用可能なメディアの重暈とサイズ 1を参照して〈ださ 
い0 

封筒印刷エラー 


表 8-8 封筒の紙詰まり、または封筒がプリンタに給紙されない 

原因と解決策 


原因 

解決方法 

封筒がサボートされていないトレイにセットされています。 
封筒を給紙できるのは、トレイ1のみです。 

トレイ1に封筒をセツトします。 

封筒がめくれているか折れています。 

別の封筒を試します。封筒は管理された環境で保存してくだ 
さい。 

水分含有率が高すぎるため、封筒が密着しています。 

別の封筒を試します。封筒は管理された環境で保存してくだ 
さい。 

封筒の向きが間違っています。 

封筒が正し〈セツトされていることを確認します。 「給紙トレ 
イの設定 1を参照してください。 

このプリンタは、封筒の使用をサボートしません。 

「使用可能なメディアの重暈とサイズ 1を参照してください。 

トレイ1は封筒以外のサイズに設定されています。 

トレイ1のサイズを封筒用に設定します。 

印刷出力品質 


表 8-9 印刷出力がめくれている、またはしわが寄っている 

原因と解決策 


原因 

解決方法 

メディアがこのプリンタの仕様に合いません。 

このプリンタの HP 仕様を満たすメディアのみを使用しま 
す。 「使用可能なメディアの重量とサイズ 1を参照して〈ださ 
い0 

メディアが折れているか汚れています。 

メディアを給紙トレイから取り除き、良好な状態にあるメデ 
ィアをセツトします。 

プリンタの動作環境の湿度が非常に高くなっています。 

印刷環境が湿度の仕様範囲内にあることを確認します。 「プリ 
ンタの仕様 1を参照して〈ださい。 

大きな塗りつぶされた領域を印刷しています。 

大きな塗りつぶされた領域は、非常にめくれやすくなりま 
す。別のパターンを印刷してみます。 
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表 8-9 印刷出力がめくれている、またはしわが寄っている（続き) 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

使用したメディアの保存状態が悪く、湿気を吸収しています。 

メディアを取り除き、新しい、未開封のメディアと交換しま 
す。 

メディアの端がぎざぎざです。 

メディアを取り出し、曲げたり、前後や上下を逆にした後、 

給紙トレイに再びセットします。メディアを扇形に広げない 
でください。問題が発生する場合は、メディアを交換します。 

特定のメディアタイプがトレイに設定されていないか、ソフ 
トウェアで選択されていません。 

メディアに合わせてソフトウェアを設定します（ソフトウェ 
アのマニュアルを参照)。メディアに対応するトレイの設定に 
ついては、 「給紙トレイの設定 1を参照して〈ださい。 

両面印刷エラー 


表 8-10 両面印刷しないか、または正しく両面印刷しない 

原因と解決策 


原因 

解決方法 

両面印刷しようとしているメディアはサボートされていませ 
ん〇 

両面印刷するメディアをサボートしていることを確認しま 
す。 「使用可能なメディアの重暈とサイズ 1を参照して〈ださ 
い0 

プリンタドライバが両面印刷に合わせて設定されていませ 
ん〇 

プリンタドライバを設定して、両面印刷を有効にします。 

印刷済みフォームまたはレターへッドの裏面に最初のページ 
が印刷されています。 

レターへッドまたは印刷面を上にし、ページの底面からプリ 
ンタに給紙されるようにして、印刷済みフォームおよびレタ 
—ヘッドをトレイ1にセットします。トレイ2およびオプシ 
ヨンのトレイの場合、メディアの印刷面を下向きにし、ベー 
ジの上がプリンタの奥になるようにセットします。 
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プリンタの応答の問題 

コン ト ロー ルパネルの空白表示 

表 8-11 メ ッ セージが表示されない 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

プリンタのオン/オフボタンがスタンバイポジシヨンです。 

プリンタがオンであることを確認します。フアンはプリンタ 
がスタンバイモード（オフ）のときに動作している場合があり 
ます。 

プリンタのメモリ DIMM に問題があるか、正しく取り付けら 
れていません。 

プリンタのメモリ DIMM が正しく取り付けられていること、 
および問題がないことを確認します。 

電源コードがプリンタおよび電源コンセントに正しく接続さ 
れていません。 

プリンタの電源を切り、電源コードを外して再び接続しま 
す。再びプリンタの電源を入れます。 

プリンタの電源設定の電源電圧が正しくありません。 

プリンタの背面にある電源定格ラベルの指定に従って、正し 
い電源にプリンタを接続します。 

電源コードが損傷しているか、寿命です。 

電源コードを交換します。 

電源コンセントが正しく動作していません。 

プリンタを別のコンセントに接続します。 


印刷されない 

表 8-12 プリンタがオンでも印刷されない 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

プリンタの[印字可]表示ランプが点灯していません。 

ストップ ボタンを押して、プリンタを[印字可]状態に戻しま 
す。 

上部カバーが正しく閉じられていません。 

上部カバーを確実に閉じます。 

データ 表示ランプが点滅しています。 

プリンタがまだデータを受信している場合があります。 デー 
夕 表示ランプが点滅しなくなるまで待ちます。 

[力一トリッジをくカラー> 交換してくださしヽ]とプリンタデ 
イスプレイに表示されます。 

プリンタディスプレイに指定されたプリントカートリッジを 
交換します。 

[印字可]以外のプリンタメッセージがプリンタコントロール 
パネルに表示されます。 

「コン トロールパネルのメッセー ジ」 を参照してください。 

排紙ビンがいっぱいです。 

排紙ビン内のメディアの一部またはすべてを取り除きます。 

ステイプラカートリッジが空で、力一トリッジが空のときは 
プリンタが停止するように設定されています。 

ステイプラカートリッジを交換します。 

パラレルポートで DOS タイムアウトエラーが発生する場合 
があります。 

MODE コマンドを AUTOEXEC.BAT ファイルに追加します。 
詳細については、 DOS マニュアルを参照してください。 

PS (PostScript Emulation) パーソナリテイが選択されていま 
せん。 

プリンタ言語として [ PS ] または[自動]を選択します。詳細 
については、 「プリ ンタのコントロールパネルの構成設定の 
変更1を参照してください。 
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表 8-12 プリンタがオンでも印刷されない（続き) 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバで、 
正しいドライバが選択されていません。 

このプリンタでは、ソフトウェアアプリケーションまたはプ 
リンタドライバで PostScript エミュレーションを選択しま 
す。詳細については、 「プリンタドライバ 1または 
「Macintosh コンビュータ用プリンタドライバ 1を参照して 
ください。 

プリンタが正しく設定されていません。 

「プリ ンタのコントロールパネルの構成設定の変更 1を參照 
してください。 

コンピュータのポートが設定されていないか、正常に動作し 
ていません。 

このポ_卜に接続された他の周辺装置を実行し、ポートが正 
常に動作していることを確認します。 

Macintosh コンピュータの場合、プリンタにネットワーク用 
の名前が正しく付けられていません。 

適切なユーティリティを使用して、ネットワーク上のプリン 
夕に名前を付けます。 Macintosh OS 9.x コンピュータでは、 
[セレクタ]メニューからプリンタを選択します。 Macintosh 

OS 10.2 以降では、 Print Center アプリケーションを開いて、 
接続の種類を選択し、次にプリンタを選択します。 

プリンタがデータを受信しない 


表 8-13 プリンタがオンでもデータが受信されない 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

プリンタの[印字可]表示ランプが点灯していません。 

ストップ ボタンを押して、プリンタを[印字可]状態に戻しま 
す。 

上部カバーが正しく閉じられていません。 

上部カバーを確実に閉じます。 

[印字可]以外のプリンタメッセージがプリンタコントロール 
パネルに表示されます。 

「コントロールパネルのメッセージ |を参照して〈ださい。 

インタフェースケーブルは、この設定に合っていません。 

設定に適合するインタフェースケーブルを選択します。 「パ 
ラレル設定 k 「HP Jetdirect プリントサーバ ー 」または 
「USB 構成」 を参照してください。 

インタフェースケーブルが、プリンタおよびコンピュータに 
確実に接続されていません。 

インタフェースケーブルを外し、再び接続します。 Jetdirect 
ネットワーク接続の場合は、リンク LED が点灯していること 
を確認します。リンク LED は、適切なネットワーク接続が確 
立していることを示します。 

プリンタが正しく設定されていません。 

設定情報については. 「プリンタのコントロールパネルの構 
成設定の変 ¥l を参照して〈ださい。 

プリンタの設定ページのインタフェース設定が、ホストコン 
ピュータの設定と一致していません。 

コンピュータの設定と一致するようにプリンタを設定します。 

コンピュータが正常に動作していません。 

正常に動作することがわかっているアプリケーションを使用 
してコンピュータをチェックするか、 DOS で、 DOS ブロン 
プトに 「Dir>Prn」 と入力します。 

プリンタが接続されたコンピュータポートが設定されていな 
いか、正しく動作しません。 

このポートに接続された他の周辺装置を実行し、ポートが正 
常に動作していることを確認します。 

Macintosh の場合、プリンタにネットワーク用の名前が正し 
く付けられていません。 

適切なユーティリティを使用して、ネットワーク上のプリン 
夕に名前を付けます。 Macintosh OS 9.x コンピュータでは、 
[セレクタ]メニューからプリンタを選択します。 Macintosh 
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表 8-13 プリンタがオンでもデータが受信されない（続き) 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

0S10.2 以降では、 Print Center アプリケーシヨンを開いて、 
接続の種類を選択し、プリンタを選択します。 

プリンタの選択 


表 8-14 コンピュータからプリンタが選択できない 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

スイッチボックスを使用している場合、コンピュータからプ 
リンタが選択されていない場合があります。 

スイッチボックスを介して、正しいプリンタを選択します。 

プリンタの[印字可]表示ランプが点灯していません。 

ストップ ボタンを押して、プリンタを[印字可]状態に戻しま 
す。 

[印字可]以外のプリンタメッセージがプリンタコントロール 
パネルに表示されます。 

「コン トロールパネルのメッセー ジ丨 を参照して〈ださい。 

正しいプリンタドライバがコンピュータにインストールされ 
ていません。 

正しいプリンタドライバをインストールします。詳細につい 
ては、 「プリンタドライバ 1または 「Macintosh コンピュータ 
用プリンタドライバ 1を参照して〈ださい。 

コンピュータ上で、正しいプリンタおよびポートが選択され 
ていません。 

正しいプリンタおよびポートを選択します。 

このプリンタのネットワークが正しく設定されていません。 

ネットワークソフトウェアを使用し、プリンタのネットワー 
ク設定を確認するか、ネットワーク管理者に連絡してくださ 
い0 

電源コンセントが正しく動作していません。 

プリンタを別のコンセントに接続します。 
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プリンタの コン ト ロール パネルの問題 

コン ト ロー ルパネル設定 

表 8-15 コント ロール パネルの設定が適切に動作しない 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

フアンが動作しているときでも、プリンタのコントロールパ 
ネルの表示が空白か、点灯していません。 

ファンはプリンタがスタンバイモード（オフ）のときに動作し 
ている場合があります。プリンタのオン/オフボタンを押して 
プリンタをオンにします。 

印刷を行うソフトウェアアプリケーションのプリンタの設定 
またはプリンタドライバが、プリンタコントロールパネル 
の設定と違っています。 

アプリケーションの設定によってプリンタドライバおよびコ 
ントロ ールパネル設定が優先され、コントロ_ルパネル設定 
はプリンタドライバの設定によって優先されるので、アプリ 
ケーションおよびプリンタドライバの設定が適切であること 
を確認します。詳細については、 「プリンタドライバ 1または 
「 Macintosh コンピュータ用プリンタドライバ」 を参照して 
ください。 

コントロールパネル設定が変更後に正しく保存されていませ 

コントロールパネル設定を選択し直し、ノを押します。アス 
タリスク（[1)が設定の右側に表示されます。 

データ 表示ランプが点灯しているのに、ページが印刷されま 
せん。 

データがプリンタ内のバッファに入っています。現在のコン 
トロールパネル設定を使用して、 〆 を押してバッファに入っ 
ているデータを印刷し、新しいコントロールパネル設定を有 
効にします。 

プリンタがネットワーク上にある場合は、他のユーザーがプ 
リンタのコントロールパネル設定を変更している場合があり 
ます。 

ネットワーク管理者に連絡して、プリンタのコントロールパ 
ネル設定の変更を調整します。 


オプションのトレイの選択 

表 8-16 オプションのトレイを選択できない 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

オプションのトレイが、設定ページでも コン トロールパネル 
でもオプションとして表示されません。 

オプションのトレイが取り付けられている場合にのみ、それ 
らは使用可能として表示されます。それらのトレイが正しく 
取り付けられていることを確認します。 

オプションのトレイは、プリンタドライバで使用可能として 
表示されません。 

プリンタドライバがオプションのトレイを認識するように設 
定されていることを確認します。詳細については、 「プリンタ 
ドライバ 1または 「 Macintosh コンビュータ用プリンタドラ 
イバ」 を参照してください。 
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プリンタ出力の問題 

間違ったフォント 

表 8-17 印刷されるフォントが違う 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

ソフトウェアアプリケーションでフォントが正しく選択され 
ていません。 

ソフトウェアアプリケーションでフォントを選択し直しま 
す。 

選択したフォントはこのプリンタで使用できません。 

フォントをプリンタにダウンロードするか、別のフォントを 
使用します ( Windows の場合は、ドライバが自動的に実行し 
ます)。 

正しいプリンタドライバが選択されていません。 

正しいプリンタドライバを選択します0プリンタドライバに 
アクセスする方法の詳細については、このマニュアル内のプ 
リンタドライバに関するセクションを参照してください。詳 
細については、 「プリンタドライバ 1または 「 Macintosh コン 
ピュータ用プリンタドライバ 1を参照して〈ださい。 



シンボルセツト 


表 8-18 シンボルセツト内のすべての文字を印刷できない 

原因と解決策 


原因 

解決方法 

正しいフォントが選択されていません。 

正しいフォントを選択します。 

正しいシンボルセットが選択されていません。 

正しいシンボルセツトを選択します。 

選択された文字またはシンボルが、ソフトウェアアプリケー 
ションにサポートされていません。 

選択した文字またはシンボルをサボートするフォントを使用 
します。 

テキストのずれ 


表 8-19 印刷出力のテキストのずれ 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

ソフトウェアアプリケーションによってプリンタがページの 
一番上にリセットされていません。 

特定の情報については、ソフトウェアのマニュアルを参照す 
るか、 『 PCL/PJL Technical Reference Package 』 を参照して 
ください。 
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出カ エラー 

表8_20 乱丁、文字欠落、または印刷出力のとぎれ 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

インタフェースケーブルの品質に問題があります。 

別の 旧 EE 準拠高品質ケーブルで試します。パラレルケーブ 
ルの長さは、 10 m (30 フィート）以下にしてください。 

インタフェースケーブルの接続がゆるんでいます。 

インタフェースケーブルを外し、再び接続します。 

インタフェースケ_ブルが損傷しているか、または劣化して 
います。 

別のインタフェースケーブルを試します。 

電源ケーブルの接続がゆるんでいます。 

電源ケーブルを取り外し、接続し直します。 

PostScript エミユレーション用に設定したプリンタを使用し 
て PCL ジョブの印刷を試します。 

プリンタのコントロールパネルから、正しいプリンタパーソ 
ナリティを選択し、印刷ジョブを再送信します。 

PCL 用に設定されたプリンタを使用して PostScript ジョブの 
印刷を試します。 

プリンタのコントロールパネルから、正しいプリンタパーソ 
ナリティを選択し、印刷ジョブを再送信します。 

印刷出力が欠ける 


表 8-21 印刷出力が欠ける 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

プリンタのコントロ ールパネルにメモリのエラーメツセージ 
が表示されます。 

1. ダウンロードされた不要なフォント、スタイルシート、 
およびマクロをプリンタのメモリから消去して、プリン 
夕のメモリを解放します。あるいは、 


2. プリンタのメモリを増設します。 


印刷中のファイルにエラーが含まれています。 ソフトウェアアプリケーションをチェックしてファイルにエ 

ラーが含まれていないことを確認します。エラーを確認する 
には、次の手順を実行します。 


1. 同じアプリケーションから、 エラー がない別のファイル 
を印刷します。あるいは、 

2. 別のアプリケーションからファイルを印刷します。 


別のフォントで印刷するためのガイドライン 

• PostScript エミュレーシヨン ( PS ) および PCL モードでは、80種類の内蔵フォントが使用可能 
です。 

• プリンタのメモリを節約するには、必要なフォントのみをダウンロードしてください。 

• 複数のフォントをダウンロードする必要がある場合は、プリンタメモリの増設を検討してくだ 
さい0 
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各印刷ジョブの開始時に自動的にフォントをダウンロードするソフトウェアアプリケーションもあり 
ます。これらのアプリケーションを設定して、プリンタに常駐していないソフトフォントのみをダウ 
ンロードすることもできます。 
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ソフトウェアアプリケーションの問題 

ソフトウェアからのシステム選択 


表 8-22 ソフトウェアからシステムを変更できない 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

システムソフトウェアの変更は、プリンタコントロールパ 
ネルによってロックされています。 

ネットワーク管理者に連絡してください。 

ソフトウェアアプリケーションはシステムの変更をサポート 
していません。 

ソフトウェアアプリケーションのマニュアルを参照してくだ 
さい。 

適切なプリンタドライバが口ードされていません。 

適切なプリンタドライバを口ードします。プリンタドライバ 
にアクセスする方法の詳細については、このマニュアル内の 
プリンタドライバに関するセクションを参照してください。 
詳細については、 「プリンタドライバ I または 「 Macintosh コ 
ンピュータ用プリンタドライバ 丨を参照して〈ださい。 



正しいアプリケーションドライバが口ードされていません。 

適切なアプリケーションドライバを口ードします。 

ソフトウェアでのフォント選択 


表 8-23 ソフトウェアからフォントを選択できない 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

フォントがソフトウェアアプリケーションで使用できませ 

ソフトウェアアプリケーションのマニュアルを参照してくだ 
さい。 

ソフトウェアでのカラー選択 


表 8-24 ソフトウェアからカラーを選択できない 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

ソフトウェアアプリケーションはカラーをサポートしていま 
せん。 

ソフトウェアアプリケーションのマニュアルを参照してくだ 
さい。 

ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバで、 
[カラー ] モ _ ドが選択されていません。 

グレースケールまたはモノクロモードの代わりに[カラー ] モ 
—卜を選択しま3。 

適切なプリンタドライバが口ードされていません。 

適切なプリンタドライバを口ードします。 
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オプシヨンのトレイと両面印刷ユニットの認識 

表 8-25 プリンタドライバがオプションのトレイまたは両面印刷ユニットを認識しない 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

プリンタドライバが、オプションのトレイまたは両面印刷 ュ 
ニットを認識するように設定されていません。 

プリンタアクセサリを認識するようにドライバを設定する手 
順については、ドライバのオンラインヘルプを参照してくだ 
さい。プリンタドライバにアクセスする方法の詳細について 
は、この マニュアル 内のプリンタドライバに関するセクシヨ 
ンを参照してください。詳細については、 「プリンタドライ 
パ'」 または 「 Macintosh コンピュータ用プリンタドライバ」 

を参照してください。 

アクセサリが取り付けられていない可能性があります。 

アクセサリが正しく取り付けられていることを確認します。 
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Macintosh で発生する一般的な問題の解決 

このセクションでは、 Mac OS バージョン 9.x または Mac OSX の使用時に発生する可能性のある問 
題について説明します。 


Mac OS バージョン 9.x での問題の解決 



注記 USB 印刷および IP 印刷の設定は[デスクトッププリンタユーティリティ]で実行しま 
す。この場合、プリンタはセレクタには表示さ为亥がん。 


表 8-26 Mac OS バージヨン 9_ x での問題 
プリンタ名または IP アドレスが[デスクトッププリンタユーテイリテイ]に表示されません。 


原因 

解決方法 

プリンタが使用可能な状態になっていない可能性があります。 

ケーブルが正しく接続されていること、プリンタの電源がオンにな 
つていること、そして[印字可]ランプが点灯していることを確認し 
てください。 USB ハブまたは Ethernet ハブを介して接続している 
場合は、コンピュータに直接接続するか、あるいは別のポートを使 
用してみてください。 

間違った接続タイプが選択されている可能性があります。 

プリンタとコンピュータ間の接続タイプに合わせて、[デスクトップ 
プリンタユーテイリテイ]で[プリンタ （ USB )] または[プリンタ 
( LPR )] が選択されていることを確認します。 

間違ったプリンタ名または IP アドレスが使用されています。 

プリンタ名や IP アドレスを確認するには、設定ページを印刷しま 
す。設定ページのプリンタ名や IP アドレスが、[デスクトッププリ 
ンタユーテイリテイ]に表示されるプリンタ名や IP アドレスと一致 
していることを確認します。 

インタフェースケーブルに不具合があるか、品質に問題がある可能 
性があります。 

インタフェースケーブルを交換します。高品質のケーブルを使用す 
るようにしてください。 

[デスクトッププリンタューテイリテイ]で PostScript プリンタ記述 ( PPD ) ファイルが選択項目として表示されません。 

原因 

解決方法 

プリンタソフトウェアがインストールされていないか、正しくイン 
ストールされていない可能性があります。 

LaserJet 4700 PPD がハードディスクの System Folder / Extensions / 
Printer Descriptions フォルダにあることを確認してください。必要 
であれば、ソフトウェアを再インストールします。手順について 
は、セットアップガイドを参照してください。 

PPD ファイルが壊れています。 

ハードドライブの System Folder / Extensions/Printer Descriptions フ 
ォルダから PPD ファイルを削除してください。その後、ソフトウ 
ェアをインストールし直します。手順については、セットアップガ 
イドを参照してください。 

印刷ジョブが選択したプリンタに送られませんでした。 

原因 

解決方法 

プリントキューが停止している可能性があります。 

プリントキューを再起動します。デスクトッププリンタアイコン 
を選択し、上部のメニューバーから[印刷]メニュ_を開き、[プリ 
ントキューの起動]をクリックします。 
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表 8-26 Mac OS パージョン 9. x での問題（続き） 
印刷ジョブが選択したプリンタに送られませんでした。 


原因 

解決方法 

間違ったプリンタ名または IP アドレスが使用されています。送信 
した印刷ジョブを、名前または IP アドレスが同じ、または類似し 
ている別のプリンタが受信した可能性があります。 

プリンタ名や IP アドレスを確認するには、設定ページを印刷しま 
す。設定ページのプリンタ名や IP アドレスが、[デスクトッププリ 
ンタユーテイリテイ]に表示されるプリンタ名や IP アドレスと一致 
していることを確認します。 

プリンタが使用可能な状態になっていない可能性があります。 

ケーブルが正しく接続されていること、プリンタの電源がオンにな 
つていること、そして[印字可]ランプが点灯していることを確認し 
てください。 USB ハブまたは Ethernet ハブを介して接続している 
場合は、コンピュータに直接接続するか、あるいは別のポートを使 
用してみてください。 

インタフェースケーブルに不具合があるか、品質に問題がある可能 
性があります。 

インタフェースケーブルを交換します。高品質のケーブルを使用す 
るようにしてください。 

プリンタが印刷している間、コンピュータを使用できません。 

原因 

解決方法 

[バックグラウンド印刷]が選択されていません。 

LaserWriter8.6 以降の場合：[ファイル]メニューで[デスクトツプの 
印刷]を選択し、ポップアップメニューで[バックグラウンド印刷] 

を選択して、バックグラウンド印刷をオンにします。 

EPS (Encapsulated PostScript ) フアイルが正しいフォントで印刷されません。 

原因 

解決方法 

この問題は一部のプログラムにおいて発生します。 

• ファイルをバイナリエンコードではなく ASCII フォーマツト 

で送信してください。 


• EPS ファイル内に格納されているフォントを、印刷する前に 

プリンタにダウンロードしてみてください。 

ドキュメントが New York や Geneva 、 Monaco フォントで印刷されません。 

原因 

解決方法 

プリンタ側でフォントが代用されている可能性があります。 

[ベージ設定]ダイアログボックスで[オプション]をクリックし、代 
用フォントの選択を解除します。 

サードパーティ製 USB カードから印刷できません。 

原因 

解決方法 

このエラーは、 USB プリンタ用のソフトウェアがインストールされ 
ていない場合に発生します。 

サードパーティ製 USB 力ー ドを追加するときに Apple USB Adapter 
Card Support ソフトウェアが必要となる場合があります。このソフ 
トウェアの最新版は Apple の Web サイトから入手できます。 


260 


第8章 


問題の解決 


JAWW 



















表 8-26 Mac OS パージョン 9_ x での問題（続き） 

USB ケーブルで接続したときに、ドライバの選択後にプリンタがデスクトッププリンタユーテイリテイや Apple システム■プロフイー 
ルに表示されません。 


原因 解決方法 


この問題は、ソフトウェアとハードウェアコンポーネントのいずれソフトウェアで発生する問題の解決 
かが原因で発生します。 

• お使いの Macintosh で USB がサボートされていることを確認 
します。 

• Macintosh のオペレーテイングシステムが Mac OS バージヨ 
ン 9.1 または 9.2 であることを確認します。 

• Macintosh に Apple 製の適切な USB ソフトウェアがインスト 
—ルされていることを確認します。 


注記 iMac およびブルーの G3 デスクトップ Macintosh シ 
S ステムは、 USB デバイスを接続するための上記の要件をす 
ベて満たしています。 


ハードウェアで発生する問題の解決 

• プリンタの電源がオンになっていることを確認します。 

• USB ケーブルが正しく接続されていることを確認します。 

• 適切なハイスピード USB ケーブルが使用されていることを確 
認します。 

• チェーンにつながっている、電力を消費する USB デバイスが 
多すぎないことを確認します。チェーンに接続されているデバ 
イスをすべて外し、ケーブルをホストコンピュータの USB ポ 
-卜に直接接続してみてください。 

• チェーンにおいて、バスパワー動作の USB ハブが3つ以上連 
続して接続されていないかを確認します。チェーンに接続され 
ているデバイスをすべて外し、ケーブルをホストコンピュー 
夕の USB ポートに直接接続してみてください。 


注記 iMac のキーボードはバスパワー動作の USB ハブで 


Mac OS X での問題の解決 

表 8-27 MacOSX での問題 


プリンタドライバがプリントセンターまたはプリンタ設定ユーテイリテイに表示されません。 

原因 

解決方法 

プリンタソフトウェアがインストールされていないか、正しくイン 
ストールされていない可能性があります。 

プリンタの PPD がハードディスクの Library/Printers/PPDs/ 
Contents/Resources/<lang>.lproj フオルダにあることを確認してく 
ださい。ここで、 <lang> は使用する言語を表す2文字の言語コード 
です。必要であれば、ソフトウェアを再インストールします。手順 
については、セットアップガイドを参照してください。 

PPD ファイルが壊れています。 

PPD フアイルをハードディスクの Library/Pnnters/PPDs/Contents/ 
Resources/<lang>.lproj フオルダから削除します。ここで、 <lang> 

は使用する言語を表す2文字の言語コードです。ソフトウェアを再 
インストールします。手順については、セットアップガイドを参照 
してください。 
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表 8-27 Mac OS Xでの問題（続き） 

プリンタ名、 IP アドレス、あるいは Rendezvous ホスト名がプリントセンターまたはプリンタ設定ユーテイリテイのプリンタリストに 
表示されません。 


原因 

解決方法 

プリンタが使用可能な状態になっていない可能性があります。 

ケーブルが正しく接続されていること、プリンタがオンになってい 
ること、そして[印字可]ランプが点灯していることを確認してくだ 
さい。 USB ハブまたは Ethernet ハブを介して接続している場合 
は、コンピュータに直接接続するか、あるいは別のポートを使用し 
てみてください。 

間違った接続タイプが選択されている可能性があります。 

プリンタとコンピュータの間の接続タイプに応じて、 USB 、 IP 印 
刷、または Rendezvous が選択されていることを確認します。 

間違ったプリンタ名、 IP アドレス、または Rendezvous ホスト名が 
使用されています。 

プリンタ名、 IP アドレス、または Rendezvous ホスト名を確認する 
には、設定ページを印刷します。設定ページのプリンタ名、 IP アド 
レス、または Rendezvous ホスト名が、プリントセンターまたはプ 
リンタ設定ユーテイリテイに表示されるプリンタ名、 IP アドレス、 
または Rendezvous ホスト名と一致しているかを確認します。 

インタフェースケーブルに不具合があるか、品質に問題がある可能 
性があります。 

インタフェースケーブルを交換します。高品質のケーブルを使用す 
るようにしてください。 


プリントセンターまたはプリンタ設定ユーテイリテイで選択したプリンタがプリンタドライバによって自動的に設定されません。 


原因 

解決方法 

プリンタが使用可能な状態になっていない可能性があります。 

ケーブルが正しく接続されていること、プリンタがオンになってい 
ること、そして[印字可]ランプが点灯していることを確認してくだ 
さい。 USB ハブまたは Ethernet ハブを介して接続している場合 
は、コンピュータに直接接続するか、あるいは別のポートを使用し 
てみてください。 

プリンタソフトウェアがインストールされていないか、正しくイン 
ストールされていない可能性があります。 

プリンタの PPD がハードディスクの Library / Printers / PPDs / 
Contents / Resources /< lang >. lproj フオルダから削除します。ここ 
で、 < lang > は使用する言語を表す2文字の言語コードです。必要で 
あれば、ソフトウェアを再インストールします。手順については、 
セットアップガイドを参照してください。 

PPD ファイルが壊れています。 

PPD フアイルをハードディスクの Library / Pnnters / PPDs / Contents / 
Resources /< lang >. lproj フオルダから削除します 0 ここで、 < lang > 

は使用する言語を表す2文字の言語コードです。ソフトウェアを再 
インストールします。手順については、セットアップガイドを参照 
してください。 

プリンタが使用可能な状態になっていない可能性があります。 

ケーブルが正しく接続されていること、プリンタがオンになってい 
ること、そして[印字可]ランプが点灯していることを確認してくだ 
さい。 USB ハブまたは Ethernet ハブを介して接続している場合 
は、コンピュータに直接接続するか、あるいは別のポートを使用し 
てみてください。 

インタフェースケーブルに不具合があるか、品質に問題がある可能 
性があります。 

インタフェースケーブルを交換します。高品質のケーブルを使用す 
るようにしてください。 
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表847 Mac OS X での問題（続き) 


印刷ジョブが選択したプリンタに送られませんでした。 


原因 

解決方法 

プリントキューが停止している可能性があります。 

プリントキューを再起動します。[プリントモニタ ] を開き、[ジョ 
ブを開始]を選択します。 

間違ったプリンタ名または IP アドレスが使用されています。送信 
した印刷ジョブを、名前、 IP アドレス、または Rendezvous ホスト 
名が同じ、または類似している別のプリンタが受信した可能性があ 
ります。 

プリンタ名、 IP アドレス、または Rendezvous ホスト名を確認する 
には、設定ページを印刷します。設定ページのプリンタ名、 IP アド 
レス、または Rendezvous ホスト名が、プリントセンターまたはプ 
リンタ設定ユーテイリテイに表示されるプリンタ名、 IP アドレス、 
または Rendezvous ホスト名と一致しているかを確認します。 

EPS (Encapsulated PostScript) ファイルが正しいフオントで印刷されません。 

原因 

解決方法 

この問題は一部のプログラムにおいて発生します。 

• EPS ファイル内に格納されているフォントを、印刷する前に 

プリンタにダウンロードしてみてください。 


• ファイルをバイナリエンコードではなく ASCII フォーマツト 

で送信してください。 

サードパーティ製 USB カードから印刷できません。 

原因 

解決方法 

このエラーは、 USB プリンタ用のソフトウェアがインストールされ 
ていない場合に発生します。 

サードパーテイ製 USB 力ードを追加するときに Apple USB Adapter 
Card Support ソフトウェアが必要となる場合があります。このソフ 
トウェアの最新版は Apple の Web サイトから入手できます。 


USB ケーブルで接続した場合、ドライバを選択しても、プリントセンターまたはプリンタ設定ユーテイリテイにプリンタが表示されませ 
ん〇 


原因 

解決方法 

この問題は、ソフトウェアとハードウェアコンポーネントのいずれ 

ソフ 

トウェアで発生する問題の解決 

かが原因で発生します。 

• 

お使いの Macintosh で USB がサボートされていることを確認 
します。 


• 

Macintosh のオペレーテイングシステムが Mac OS Xバージヨ 
ン10.1、10.2.8、または 10.3 であることを確認します。 


• 

Macintosh に Apple 製の適切な USB ソフトウェアがインスト 
—ルされていることを確認します。 


ハー 

ドウェアで発生する問題の解決 


• 

プリンタの電源がオンになっていることを確認します。 


• 

USB ケーブルが正しく接続されていることを確認します。 


• 

適切なハイスピード USB ケーブルが使用されていることを確 
認します。 


• 

チェーンにつながっている、電力を消費する USB デバイスが 
多すぎないことを確認します。チェーンに接続されているデバ 
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表 8-27 Mac OS X での問題（続き） 

USB ケーブルで接続した場合、ドライバを選択しても、プリントセンターまたはプリンタ設定ユーテイリテイにプリンタが表示されませ 
ん〇 


原因 

解決方法 


イスをすべて外し、ケ _ ブルをホストコンピュータの USB ポ 
-卜に直接接続してみてください。 


• チェーンにおいて、バスパワー動作の USB ハブが3つ以上連 

続して接続されていないかを確認します。チェーンに接続され 
ているデバイスをすべて外し、ケ _ ブルをホストコンピュー 
夕の USB ポートに直接接続してみてください。 


注記 iMac のキーボードはバスパワー動作の USB ハ 
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カラー印刷の問題 

印刷出カ カラーエラー 

表 8-28 カラーではなく黒で印刷されてしまう 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバで、 
[カラー]モードが選択されていません 

ソフトウェアアプリケーションまたはプリンタドライバで、 
グレ _ スケ _ ルまたは白黒ではなく、[カラー ] モ _ ドを選択 
してください。設定ページを印刷する方法については、 「プリ 
ンタ情報ページ」 を参照してください。 

ソフトウェアアプリケーションで正しいプリンタドライバが 
選択されていません。 

正しいプリンタドライバを選択します。 

設定ページに色が表示されません。 

最寄りのサービス代理店にご相談ください。 

[カラ-サフ°ライがなくなりました。]のコントロールパネル設定が 
[黒で自動継続]に設定されており、いずれかのカラープリン 
卜力—トリッジが切れています。黒トナ—だけで印刷が続行 
されます。 

カラープリントカートリツジを交換してください。 

[カラーの使用の制限]のコントロールパネル設定が[カラー 
を使用しない]または[許可されている場合はカラー]に設定 
されているため、カラーで印刷する権限がありません。 

コントロールパネル設定を[カラーを使用する]に変更しま 
す。 


陰影が印刷される 

表 8-29 陰影が印刷される 
原因と解決策 


原因 

解決方法 

メディアがこのプリンタの仕様に合いません。 

メディア指定の詳細については、 「使用可能なメディアの重量 
とサイズ 1を参照して〈ださい。 

非常に湿度の高い状況でプリンタを操作しています。 

印刷環境が湿度の仕様範囲内にあることを確認します。 「還遺 
仕様 1を参照してください。 

d 注記 カラーの品質に関する詳細については、 「印字 
IZ 3 品質のトラブルシューティング 1を参照して〈ださ 

い0 
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印刷されない色がある 

表 8-30 印刷されない色がある 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

HP のプリントカートリッジが不良です。 

力ートリツジを交換してください。 

HP 社製以外の力ートリッジを取り付けている可能性があり 
ます。 

必ず HP 社純正のプリントカートリツジを使用します。 

力 _ トリッジエラ _ 


表 8-31 プリントカートリツジを取り付けた後の色の異常 

原因と解決策 


原因 

解決方法 

他のプリントカートリッジの残量が少ない場合があります。 

コントロールパネルのサプライ品ゲージをチェックするか、 
サプライ品のステータスページを印刷します。 「プリンタ情 
報ページ 1を参照して〈ださい„ 

プリントカートリッジが正しく取り付けられていない可能性 
があります。 

各プリントカートリッジが正しく取り付けられていることを 
確認してください。 

HP 社製以外の力ートリッジを取り付けている可能性があり 
ます。 

必ず HP 社純正のプリントカートリッジを使用します。 

カラ _ マッチングエラ _ 


表 8-32 印刷した色が画面の色と合わない 


原因と解決策 


原因 

解決方法 

画面上で非常に明るい色は印刷されません。 

ソフトウェアアプリケーションは非常に明るい色を白として 
読み取ることがあります。このような場合は、非常に明るい 
色を使用しないようにします。 

画面上で非常に濃い色は黒として印刷されます。 

ソフトウェアアプリケーションは非常に濃い色を黒として読 
み取ることがあります。このような場合は、非常に濃い色を 
使用しないようにします。 

コンピュータの画面上の色がプリンタの出力と異なります。 

プリンタドライバの[カラー制御]タブには 、 [Color Themes ] 
(カラーテーマ）や[カラーオプション]などの画面と印刷さ 
れたページ間のカラ—マッチングに影響を与えるいくつかの 
オプションがあります。詳細については、 「カラーマッチン 
グ」 を参照してください。 
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表 8-32 印刷した色が画面の色と合わない（続き) 
原因と解決策 


原因 


解決方法 


注記 印刷された色と画面の色を一致させる機能 
tfj は、いくつかの要因の影響を受けます。これらの要 
因には、印刷メディア、オーバーヘッド照明、ソフ 
トウェアアプリケーション、オペレーティングシス 
テムのパレット、モニタ、ビデオカードとドライバ 
などがあります。 
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印字品質のトラブルシューティング 

印字品質の問題が発生した場合は、このセクションの情報が問題解決に役立ちます。 

メディアに関連する印字品質の問題 

印字品質の問題は、不適切なメディアの使用により発生することがあります。 

• HP 仕様を満たす用紙のみを使用します。 「 使用可能なメディアの重量とサイズ Iを參照してくだ 
さい。 

• メディアの表面がなめらかすぎます。 HP 仕様を満たす用紙のみを使用します。 「 使用可能なメデ 
ィアの重量とサイズ 」 を參照してください。 

• 印刷ドライバの設定が間違っている可能性があります。使用している用紙用の正しいドライバ設 
定が選択されていることを確認します。 

• 印刷モードが間違って設定されているか、用紙が推奨される仕様を満たしていない可能性があり 
ます。詳細については、 「 使用可能なメディアの重量とサイズ 」 を參照してください。 

• 使用している OHP フィルムのトナー定着は、使用目的に適していません。 HP Color LaserJet プ 
リンタ用の OHP フィルムのみを使用してください。 

• 用紙の水分含有率にばらつきがあるか、高すぎるか、または低すぎます。別のソースまたは未開 
封の用紙を使用します。 

• 用紙にトナーをはじく部分があります。別の ソース または未開封の用紙を使用します。 

• 使用しているレターへッドが粗い用紙に印刷されています。なめらかなコピー用紙を使用しま 
す。これによって問題が解決された場合、レターヘッドを印刷したプリンタを調べて、使用した 
用紙がこのプリンタの仕様に合うことを確認してください。 「 使用可能なメディアの重量とサイ 
X」を參照してください。 

• 用紙が粗すぎます。なめらかなコピー用紙を使用します。 

OHP フィルムの欠陥 

OHP フィルムでは、他のメディアタイプでも発生する画像品質の問題の他に、〇 HP フィルム特有の 

欠陥が発生する可能性があります。さらに、 OHP フィルムは印刷経路を通過するときに曲がりやすい 

ため、メディアを取り扱うコンポーネントに注意する必要があります。 


^ 注記 印刷した〇 HP フィルムは、少なくとも30秒間冷やしてから取り扱ってくださし、。 


• プリンタドライバの[用紙]タブで、メディアタイプとして [OHP フィルム]を選択します。さ 
らに、トレイが OHP フィルムに合わせて正しく設定されていることを確認します。 

• OHP フィルムがこのプリンタの仕様を満たしていることを確認します。 「 使用可能なメディアの 
重量とサイズ 」 を參照してください。 

注文については、 「 製品番号 」 を參照してください。 


• OHP フィルムは端を持って取り扱います。手の脂分が OHP フィルムの表面に付着すると、しみ 
や汚れの原因になります。 

• 塗りつぶされたページの終端の小さい、ランダムな濃い領域は、 OHP フィルムが排紙ビン内で 
互いにくっつく原因になります。少量に分けてジョブを印刷してください。 
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印刷した結果、選択した色が希望と違った場合、ソフトウェアアプリケーションまたはプリン 
タドライバで別の色を選択します。 


• 反射式オーバーへッドプロジェクターを使用している場合、代わりに標準オーバーへッドプロジ 
ェクターを使用します。 

環境に関連する印字品質の問題 

プリンタの動作環境が非常に湿度が高いか、または乾燥しています。プリンタ環境が仕様範囲内にあ 
ることを確認します。 「 環境仕様 Iを參照してください。 

紙詰まりに関連する印字品質の問題 

• すべてのメディアが用紙経路から取り除かれていることを確認します。 「 紙詰まりの解除 」 を參 
照してください。 

• 最近プリンタが紙詰まりを起こしました。2、3ページ印刷してプリンタをクリーニングします。 

• メディアがフューザを通過しないでイメージの欠陥を発生し、後続の文書に印刷されます。2、 
3ページ印刷してプリンタをクリーニングします。ただし、問題が解決されなければ、次のセク 
シヨンを參照してください。 

印字品質トラブルの解決ページ 

印字品質トラブルの解決ページでは、印字品質に影響を及ぼすプリンタの状況に関する情報が示され 
ます。 

1. メニュー を押して[メニュー]を表示します。 

2. ▼ を押して[診断]をハイライトします。 

3. ゾを押して[診断]を選択します 0 

4. ▼を押して[印刷品質のトラブルの解決]をハイライトします。 

5. ノを押して[印刷品質のトラブルの解決]を選択します。 

印字品質トラブルの解決情報を印刷し終わるまで、[印刷中...印刷品質のトラブルの解決手順]という 
メッセージが表示されます。印字品質トラブルの解決情報の印刷後、プリンタは[印字可]状態に戻り 
ます。 


印字品質トラブルの解決情報には、印字品質に関するプリンタ統計、情報の解釈に関する説明、およ 
び印字品質の問題を解決する手順が、各色（黒、 マ ゼンタ、シアン、および イエロー） に1ページずつ 
含まれています。 

印字品質トラブルの解決ページで推奨する手順に従っても印字品質が改善されない場合は、 
http://www.hp.com/support/cli4700 にアクセスして ください0 

印字品質のトラブルシューティングツール 

印字品質のトラブルシューティングツールを使用して、 HP Color LaserJet 4700プリンタの印字品質 
の問題を特定し、解決できます。このツールには、標準イメージを使用して一般的な診断環境を提供 
する、多くの印字品質の問題解決方法が含まれています。このツールは、直感的な順を追った手順を 
印字品質のトラブルシューティングページに表示するように設計されています。これらのページを使 
用して、印字品質の問題を特定し、可能な解決方法を見つけることができます。 
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印字品質のトラブルシューティングツールを利用するには、次の URL にアクセスしてくださし、。 
http://www.hp.com/qo/printqualitv/cli4700. 

プリンタのキャリブレーション 

HP Color LaserJet 4700プリンタは、最高の印字品質を維持するためにキャリブレーションとクリー 
ニングを随時自動的に行います。 [校正]および[印刷品質]メニューの[今すぐクイック校正]または[今す 
ぐ完全に校正]を使用して、プリンタのコントロールパネルからプリンタのキャリブレーションを要 
求することもできます。[今すぐクイック校正]はカラートーンキャリブレーションに使用し、約65秒か 
かります。色濃度または卜ーンに問題がある場合は、クイックキャリブレーションを実行します。フ 
ルキャリブレ_ションにはクイックキャリブレ_ションル_チンが含まれ、それにドラムフエーズ 
キャリブレーションとカラープレーンレジストレーション （CPR) が追加されています。これには約 
4分20秒かかります。印刷されたページの色階層（黒、マゼンタ、シアン、およびイエロー）が相互 
にずれる場合は、[今すぐ完全に校正]を実行する必要があります。 

HP Color LaserJet 4700プリンタには適切な場合にはキャリブレーションをスキップする新機能が組 
み込まれており、その結果、プリンタをよりすばやく使用できるようになります。たとえば、プリン 
夕の電源を切ってからすぐに入れた （20 秒以内)場合は、キャリブレーションは必要なく、スキップさ 
れます。この場合、プリンタは約1分早く [印字可]状態に達します。 

プリンタのキャリブレーションおよびクリーニング時には、キャリブレーションまたはクリーニング 
を完了するまでの間、印刷は停止されます。ほとんどのキャリブレーションおよびクリーニングでは 
印刷ジョブは中断されませんが、ジョブの終了後キャリブレーションまたはクリーニングが行われま 
す。 

1. メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼ を押して[デバイスの設定]をハイライトします。 

3. ノを押して[デバイスの設定]を選択します。 

4. ▼ を押して[印刷品質]をハイライトします。 

5. ノを押して[印刷品質]を選択します。 

6. ▼ を押して[今すぐクイック校正]をハイライトします。 

7_ 一を押して[今すぐクイック校正]を選択します。 

または 

フルキャリブレーションを実行する場合は、手順6および7で[今すぐクイック校正]ではなく [今すぐ完 
全に校正]を使用します。 

連続した欠陥の定規 

ページ上、欠陥が定期的に繰り返される場合は、この定規を使用して原因と欠陥を識別します。定規 
の一番上を最初の欠陥に置きます。次に発生する欠陥の横のマークは、どのコンポーネントが交換を 
必要としているかを示します。 
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1 

欠陥の最初の発生例（ページの一番上から欠陥までの距離は異なる場合があります） 

2 

プリントカートリッジ（34.3 mm) 

3 

プリントカートリッジまたはトランスファーローラー（欠陥が1つのカラーでのみ発生する場合は、プリ 
ントカートリッジに欠陥があり、欠陥がすべてのカラーで発生する場合は、 ETB に欠陥があります） 
(37.7 mm) 

4 

プリントカートリッジ（42.7 mm) 

5 

ETB (75 mm) 

6 

フユー ザ（76.0 mm) 

7 

フユーザ （81.0 mm) 

8 

プリントカートリッジ（94.2 mm) 


プリントカートリツジを注文する前に、プリントカートリツジが問題であることを確認するには、 
別の HP Color LaserJet 4700プリンタがあれば、そこからプリントカートリツジを挿入します。 

欠陥が 94.0 mm 間隔で繰り返される場合は、フューザを交換する前にプリントカートリツジを交換 
します。 
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印字品質欠陥チャート 

印字品質欠陥チャートの例を使用してどのような印字品質の問題が生じているかを調べ、対応するべ 
—ジを表示して問題のトラブルシューティングに役立つ情報を見つけます。最新の情報と問題解決手 
順については、 http://www.hp.com/support/clj4700 にアクセスしてください。 


注記 印字品質欠陥チヤートでは、レターサイズまたは A4 サイズのメディアを使用し、シヨ 
^ —トエッジからプリンタに入れること（縦長の向き）を前提としています。 


欠陥のない画像 




横の線や縞 

• プリンタの操作および位 
置の要件を満たしている 
ことを確認します。 

• 印字品質トラブルの解決 
ページ （「 印字 品質のトラ 
フル シューテインク j を 
参照）を印刷し、最初の 
ページにリストされてい 
る診断手順を実行して、 
欠陥を特定のコンポーネ 
ントに分離します。 



色のずれ 

• プリンタのキヤリブレー 
シヨンを行います。 



縦の線 


• 印字品質トラブルの解決 

ページ （「 印字 品質のトラ 
フノレシューティ ンヮ 」 を 
参照）を印刷し、最初の 
ページに リストされてい 
る診断手順を実行して、 
欠陥を特定のコンポ ーネ 
ントに分離します。 



連続した欠陥 

• プリンタの操作および位 
置の要件を満たしている 
ことを確認します。 

• 印字品質トラブルの解決 
ページ （「 印字 品質のトラ 
フル シューテイ ンヮ 」 を 
参照）を印刷し、最初の 
ページにリストされてい 
る診断手順を実行して、 
欠陥を特定のコンポーネ 
ントに分離します。 
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すべての色の色あせ 

• プリンタの操作および位 
置の要件を満たしている 
ことを確認します。 

• プリンタのキヤリブレー 
シヨンを行います。 



1つの色の色あせ 

• プリンタの操作および位 
置の要件を満たしている 
ことを確認します。 

• プリンタのキヤリブレー 
シヨンを行います。 

• 印字品質トラブルの解決 
ページ （「 印字 品質のトラ 
フノレシューテインフ 」を 
参照）を印刷し、最初の 
ページにリストされてい 
る診断手順を実行して、 
欠陥を特定のコンポーネ 
ントに分離します。 



指紋およびメディアのくぼみ 


こぼれたトナー 


• サポ_卜されているメデ 
ィアを使用していること 
を確認します。 

• 使用しているメディアに 
処理によってできたしわ 
やくぼみがないことや、 
メディアが目に見える指 
紋やその他の異物で汚れ 
ていないことを確認しま 
す0 



• 印字品質トラブルの解決 
ページ （「 印字 品質のトラ 
フノレ シュー テイ ンヮ 」 を 
参照）を印刷し、最初の 
ページにリストされてい 
る診断手順を実行して、 
欠陥を特定のコンポーネ 
ントに分離します。 


• プリンタの操作および位 
置の要件を満たしている 
ことを確認します。 

• サポ_卜されているメデ 
ィアを使用していること 
を確認します。 

• コン トロールパネルで使 
用しているメディア用に 
トレイのメディアタイプ 
とサイズが正しく設定さ 
れていることを確認しま 
す。 

• メディアが正しくセット 
されており、サイズガイ 
ドがメディアの束の端に 
触れていることを確認し 
ます。 


使用しているメディアに 
処理によってできたしわ 
やくぼみがないことや、 
メディアが目に見える指 
紋やその他の異物で汚れ 
ていないことを確認しま 
す0 



トナーの汚れ 


ページの白い領域（欠落) 


• サポ_卜されているメデ 
イアを使用していること 
を確認します。 


プリンタの操作および位 
置の要件を満たしている 
ことを確認します。 


• サポートされているメデ 
イアを使用していること 
を確認します。 


• 使用しているメディアに 
処理によってできたしわ 
やくぼみがないことや、 
メディアが目に見える指 
紋やその他の異物で汚れ 
ていないことを確認しま 
す。 
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• コントロールパネルで使 
用しているメディア用に 

トレイのメディアタイプ 
とサイズが正しく設定さ 
れていることを確認しま 
す。 

• プリンタのキヤリブレー 
シヨンを行います。 

• 印字品質トラブルの解決 
ページ （「 印字 品質のトラ 
フル シューテインフ 」 を 
参照）を印刷し、最初の 
ページにリストされてい 
る診断手順を実行して、 
欠陥を特定のコンポーネ 
ントに分離します。 
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メディアの損傷（しわ、めく 

れ、折り目、裂け目） 

• プリンタの操作および位 
置の要件を満たしている 
ことを確認します。 

• サボートされているメデ 
ィアを使用していること 
を確認します。 

• メディアが正しくセット 
されていることを確認し 
ます。 

• コントロールパネルで使 
用しているメディア用に 
トレイのメディアタイプ 
とサイズが正しく設定さ 
れていることを確認しま 
す。 

• 使用しているメディアに 
処理によってできたしわ 
やくぼみがないことや、 
メディアが目に見える指 
紋やその他の異物で汚れ 
ていないことを確認しま 
す。 


トナーのしみ 

• プリンタの操作および位 
置の要件を満たしている 
ことを確認します。 

サポートされているメデ 
ィアを使用していること 
を確認します。 

» コン トロールパネルで使 
用しているメディア用に 
トレイのメディアタイプ 
とサイズが正しく設定さ 
れていることを確認しま 
す。 

• プリンタのキヤリブレー 
シヨンを行います。 

• 印字品質トラブルの解決 
ページ （「 印字 品質のトラ 
フノレンュ_テイ ンク 」 を 
参照）を印刷し、最"初の 
ページにリストされてい 
る診断手順を実行して、 
欠陥を特定のコンポーネ 
ントに分離します。 



• 次のサプライ品が正しく 
取り付けられていること 
を確認します。 


• フユーザ 


• 車 E 送口 —フ 


• 紙詰まりの領域を調べ、 
検知されていない紙詰ま 
りや破れたメディアを取 
り除きます。 



ページのずれ、伸び、または 

中心のずれ 

• プリンタの操作および位 
置の要件を満たしている 
ことを確認します。 

• サポ_卜されているメデ 
ィアを使用していること 
を確認します。 

• メディアが正しくセット 
されていることを確認し 
ます。 


• ページのずれの問題につ 
いては、メディアの束の 
上下と前後を逆さにしま 
す。 
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• 次のサプライ品が正しく 
取り付けられていること 
を確認します。 

• フユーザ 

• 転送口ーラ 

• 紙詰まりの領域を調べ、 
検知されていない紙詰ま 
りや破れたメディアを取 
り除きます。 
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A メモリカードとプリントサーバーカード 
の扱い方 
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プリンタのメモリとフォント 

HP Color LaserJet シリーズプリンタには200ピン DDR SDRAM スロットが2基付いています。1 
つはプリンタのメモリ増設用です。このスロットには、 128 MB モジュールと 256 MB モジュールの2 
種類の DDR SDRAM メモリを装着できます。 



注記 メモリの仕様 ： HP Color LaserJet 4700シリーズプリンタでは、 128 MB または 256 MB 
の RAM を装着できる200ピン スモー ルアウトラインデュアルインラインメモリモジ ュー 
ル （ SO - DIMM ) を使用します。 


またこのプリンタには、プリンタファームウエア、フォント、およびその他のソリューション用の 
フラッシュメモリカードスロットも3基付いています。 


• 最初のフラッシュメモリカードスロットはプリンタファームウエア用に予約されています。 


注記 このフラッシュメモリカードスロットはファームウエア専用で 、 "Firmware Slot 
ヒ」（ファームウエア用スロット)"と記されています。 


• その他の2基のフラッシュメモリカードスロットは、フォントを追加したり、またはシグネチ 
ャやパーソナリティが指定されたサードパーティ製ソリューションを追加したりする場合に使用 
します。これらのスロットには 、 "Slot 2 ( スロット 2) n および 1 ’ Slot 3(スロット 3) n と記されてい 
ます。利用可能なソリューションタイプの詳細については、 http :// www . hp . com / qo / qsc をご覧く 
ださい。 


^ 注記 フラッシュメモリカードはコンパクトフラッシュの仕様とサイズに準拠します。 


/\ 注意 このシリーズのプリンタには、デジタルカメラ用のフラッシュメモリカードを装着し 
ないでください。プリンタでは、フラッシュメモリカードに保存されている写真データを直 
接印刷することはできません。デジタルカメラ用のフラッシュメモリカードを装着すると、 
フラッシュメモリカードを再フォーマットするかどうかを尋ねるメッセージがコントロール 
パネルに表示されます。力ードを再フォーマットするように選択すると、力ードに記憶されて 
いるすベてのデ _ 夕が失われます。 


複雑なグラフィックや PS 文書を頻繁に印刷したり、ダウンロードしたフォントを多数使用したりす 
る場合は、プリンタにメモリを追加することをお勧めします。また、メモリを追加すると、コピーを 
何部でも高速印刷できます。 


注記 前バージョンの HP LaserJet プリンタで使用されていたシングルインラインメモリモ 
ヒ」 ジュール （ SIMM )/ デュアルインラインメモリモジュール （ DIMM ) は 、 HP Color LaserJet 4700 
シリーズプリンタでは使用できません。 


注記 SODIMM を注文する場合は、 サプライ品とアクセサリ をご覧ください。 


追加メモリをご注文の際は、設定ページを印刷して、現在取り付けられているメモリの総容量を確認 
してください。 

設定ページの印刷 

1 _ メニュー を押して[メニュー ] を表示します。 

2. ▼を押して[情報]をハイライトします。 

3. ノを押して[情報]を選択します0 
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メモリカ_ドとプリントサ_バ_力_ドの扱い方 
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4. ▼ を押して[設定の印刷]をハイライトします。 

5. ン を押して設定ページを印刷します0 
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ハードディスク、メモリ、およびフォントの取り付け 

プリンタには、メモリを追加するだけでなく、中国語やキリル語などの言語の文字を印刷できるフォ 
ント DIMM を取り付けることもできます。 


/\ 注意 静電気は DIMM に損傷を与えます。 DIMM の取り扱い時には、静電気防止用リストスト 
ラップを着用するか、頻繁に DIMM の静電気防止パッケージの表面に触れてから、プリンタの 
露出した金属部に触れるようにしてください。 


ハードドライブの取り付け 


1. プリンタの電源を切ります。 



2. すべての電源ケーブルとインタフェースケーブルを取り外します。 
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3. プリンタの背面のフォーマッタボードを探します。 



4. 空の EIO スロットを見つけます。 EIO スロットのカバーを固定している2個の留めネジを緩め 
て外し、カバーを取り外します。これらのネジとカバーはもう必要ありません。廃棄してもかま 
いません。 
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6. ハードディスクに付属の留めネジをはめ、締めます。 



7. ケーブルおよび電源コードをつなぎ、プリンタの電源を入れます。 



DDR メモリ DIMM の取り付け 

1. プリンタの電源を切ります。 
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2. すべての電源ケーブルとインタフェースケーブルを取り外します。 



3. プリンタの背面のフォーマッタボードを探します。 
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4. フォーマッタボードの上部と底部付近にある黒いタブをつかみます。 



5. その黒いタブを軽く引き、フォーマッタボードをプリンタから引き出します。引き出したフォ 
_マッタボードを清潔で平らな接地面に置きます。 



284 付録 A メモリカードとプリントサーバーカードの扱い方 


JAWW 




























































6. 現在装着されている DDRDIMM を交換するには、 DIMM スロットの両側にあるラッチを開き、 
DDRDIMM を少し傾けながら押し上げて取り外します。 



7. 静電気防止パッケージから DIMM を取り出します。 DIMM の下端にある位置合わせ用切り込みの 
位置を確認します。 



8. DIMM の端をつかみ、少し傾けながら DIMM の位置合わせ用切り込みを DIMM スロットのバー 
に揃え、 DIMM を押し込んで固定します。金属製の接触部が見えなくなれば、正しく装着されて 
います。 
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9. 両側のラッチで固定されるまで DIMM を押します。 



d 注記 DIMM を装着できない場合は、 DIMM 下端の切り込みと DIMM スロットのバーがず 
^ れていないことを確認してください。それでも DIMM を揷入できない場合は、 DIMM の夕 

イプが間違っていないことを確認してください。 

10. スロットの上下の溝にフォーマッタボードを合わせ、ボードをプリンタ側へスライドします。 
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11. 電源ケーブルとインタフェースケーブルをつなぎ直し、プリンタの電源を入れます。 



12. メモリ DIMM を取り付けたら、 「 メモリの有効化 」 に進みます。 

フラッシュメモリカ _ ドの取り付け 


/\ 注意 このシリーズのプリンタには、デジタルカメラ用のフラッシュメモリカードを装着し 
ないでください。プリンタでは、フラッシュメモリカードに保存されている写真データを直 
接印刷することはできません。デジタルカメラ用のフラッシュメモリカードを装着すると、 
フラッシュメモリカードを再フォーマットするかどうかを尋ねるメッセージがコントロ _ル 
パネルに表示されます。力 _ ドを再フォ _ マットするように選択すると、力 _ ドに記憶されて 
いるすべてのデータが失われます。 


1. プリンタの電源を切ります。 
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2. すべての電源ケーブルとインタフェースケーブルを取り外します。 



3. プリンタの背面のフォーマッタボードを探します。 
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4. 


フォーマッタボ_ドの上部と底部付近にある黒いタブをつかみます。 



5. その黒いタブを軽く引き、フォーマッタボードをプリンタから引き出します。引き出したフォ 
_マッタボードを清潔で平らな接地面に置きます。 
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6. フラッシュメモリカードの側面にある溝をコネクタの切り込みに合わせ、奥まで押して固定し 
ます。 



/\ 注意 フラッシュメモリカードは角度を付けないように差し込んでください。 

注記 "Firmware Slot (ファー ムウエア用 スロット) n と記されている最初のフラッシュメ 
^ モリスロットはファームウエア専用に予約されています。その他のソリューションの装 
着には、スロット2および3を使用してください。 

スロットの上下の溝にフォーマッタボードを合わせ、ボードをプリンタ側へスライドします。 
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8. 電源ケーブルとインタフェースケーブルをつなぎ直し、プリンタの電源を入れます。 



メモリの有効化 

メモリ DIMM を取り付けたら、このメモリを認識するようにプリンタドライバを設定します。 

Windows 98および Me のメモリを有効にするには 

1. [スタート]メニューから[設定]をポイントし、[プリンタ]をクリックします。 

2. プリンタアイコンを右クリックし、 [プロパティ] を選択します。 

3. [設定]タブで[詳細]をクリックします。 

4. [合計メモリ]フィールドで、現在取り付けられているメモリの総容量を入力または選択します。 

5. [ OK ] をクリックします。 

Windows 2000および XP のメモリを有効にするには 

1. [スタート] メニューから[設定]をポイントし、 [プリ ンタ]または [プリ ンタと ファックス] をク 
リックします。 

2. プリンタアイコンを右クリックし、 [プロパティ] を選択します。 

3. [デバイスの設定]タブで、[インストールオプション]セクションの[プリンタメモリ容量]をク 
リックします。 

4. 現在装着されているメモリの総容量を選択します。 

5. [ OK ] をクリックします。 
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HP Jetdirect プリントサーバーカードの取り付け 

HP Jetdirect プリントサーバーを空の EIO スロットに装着できます。 

HP Jetdirect プリントサーバーカードを取り付けるには 

1. プリンタの電源を切ります。 



2. すべての電源ケーブルとインタフェースケーブルを取り外します。 
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3. プリンタの背面のフォーマッタボードを探します。 



4. 空の EIO スロットを見つけます。 EIO スロットのカバーを固定している2個の留めネジを緩め 
て外し、カバーを取り外します。これらのネジとカバーはもう必要ありません。廃棄してもかま 
いません。 



5. HP Jetdirect プリントサーバーカードを EIO スロットにしっかりと揷入します。 
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6. プリントサ_バ_力_ドに付属の留めネジをはめ、締めます。 




8. 電源ケーブルをつなぎ直し、プリンタの電源を入れます。 
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9. 設定ページを印刷します （「 設定ページ 」 を參照してください)。プリンタ設定ページやサプライ 
品ステータスページだけでなく、ネットワーク設定およびステータス情報が含まれている 
HP Jetdirect 設定べージも印刷してください。 

印刷されない場合は、プリントサーバーカードを取り外して取り付け直し、スロットにしっか 
り固定してください。 

10. 次のいずれかの手順を実行します。 

• 正しいポートを選択します。手順については、コンピュータまたは OS のマニュアルを参照 
してください。 

• プリンタのインストール用ソフトウェアを実行し直し、ネットワーク用のインストールを選 
択します。 
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B サプライ品とアクセサリ 


米国からサプライ品を注文する場合は、 http :// www . hp.com た lo/lisupplies をご覧ください。米国以外か 
らサプライ品を注文する場合は、 http :// www . hpxorri / qhp / buvonline.html をご覧ください。アクセサリ 
を注文する場合は、 http :// www . hp . com / qo/accessories をご覧ください。 
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ネットワーク接続を使用してプリンタの内蔵 Web サーバーか 
ら直接注文する 

次の手順を使用して、内蔵 Web サーバーから印刷用サプライ品を直接注文します (「 内蔵 Web サーバ 
_の使用 」 を參照)。 

1. コンピュータの Web ブラウザに、プリンタの IP アドレスを入力します。プリンタステータス 
ウィンドウが表示されます。または、警告電子メールに示された URL にアクセスします。 

2. [その他のリンク]をクリックします。 

3. [サプライ品の注文]をクリックします。ブラウザが起動し、プリンタに関する情報を HP に送信 
するためのページが表示されます。プリンタに関する情報を HP に送信せずにサプライ品を注文 
するオプションも用意されています。 

4. 注文する品目の製品番号を選択して、画面の指示に従います。 
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製品番号 

内蔵 Web サーバーを使用してサプライ品を注文するには、注文する品目の製品番号を選択して、画 
面の指示に従います。 


サプライ品、アクセサリ、製品番号（日本で販売されているサプライ品、アクセサリについては、弊 
社ホームページでご確認ください。） 


部品 

製品番号 

タイプ/サイズ 

メモリ 

J6073A 

EIO プリンタハードディスク 


Q7721A 

DIMM (128MB DDR 200ピン SDRAM) 


Q7722A 

DIMM (256MB DDR 200 ピン SDRAM) 


Q7723A 

DIMM (512MB DDR 200 ピン SDRAM) 

アクセサリ 

J7934A 

HP Jetdirect 620n Fast Ethernet プリン 
トサーバー 


J7960A 

HP Jetdirect 625n Gigabit Ethernet プリ 
ントサ _ パ _ 


J7951A 

HP Jetdirect ew 2400有線/ワイヤレスプ 
リントサーバ _ (外付け） 


Q7501A 

プリンタスタンド 


Q7499A 

500枚用紙フィーダ（トレイ3、4、5、 
または6、オプション） 


Q 7003 A 

ステイプラ/スタッカ 



d 注記 ステイプラ/スタッカは、 
Bj 自動両面印刷ユニットが搭載さ 

れたプリンタにしか取り付けら 
れません。 

プリンタサプライ品 

C8091A 

詰め替え用ステイプラカートリッジ（ス 
テイプル5,000本） 


Q5950A 

プリントカートリッジ（黒） 


Q5951A 

プリントカートリッジ（シアン） 


Q5952A 

プリントカートリッジ（イエロー） 


Q5953A 

プリントカートリッジ（マゼンタ） 


Q7504A 

イメージトランスファー （ETB) キット 


Q7502A 

イメージフューザキット （110V) 


Q7503A 

イメージフューザキット (220V) 

ケーブル 

C2946A 

旧 EE1284-C 準拠パラレルケーブル、長 
さ 3m (約10フィート)、25ピンオスコ 
ネクタと36ピンオスミニコネクタ 
(C サイズ）付き 


C2947A 

10m パラレルケーブル 
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部品 

製品番号 

タイプ/サイズ 


C6518A 

HP USB 2.0 プリンタケーブル a-b、2m 
(6 フィート） 

メディァ 

Q6541A 

HP Color Laser Soft Gloss プレゼンテー 
シ ョン用紙 （レター サイズ)、 200枚 


Q6542A 

HP プロフェッショナル120 Soft 

Gloss レーザー用紙 （A4)、 200枚 


Q1298A 

HP LaserJet 耐久紙（レター） 


Q1298B 

HP Superior 165 Satin Matt レーザー用 
紙 (A4) 


HPU1132 

HP Premium Choice LaserJet 用紙 （ レタ 
-) 


CHP410 

HP Premium Choice LaserJet 用紙 （A4) 


HPJ1124 

HP LaserJet 用紙（レター） 


CHP310 

HP LaserJet 用紙 (A4) 


Q2413A 

HP プレミアム表紙用紙（レター)、100 
枚 


Q6545A 

HP レーザー光沢写真/イメージング用 
糸氏(レター ) 


Q6547A 

HP プロフェッショナル120光沢レーザ 
—用紙 (A4) 


Q6607A 

HP カラーレーザー光沢写真用紙（レタ 
-)、200枚 


Q6614A 

HP 220レーザー光沢写真用紙 (A4)、 100 
枚 


Q6610A 

HP カラーレーザーブローシャ用紙（レ 
夕 一 )、250枚 


Q6616A 

HP Superior 160光沢レーザー用紙 
(A4)、 150枚 


C2934A 

HP カラーレーザー OHP フイルム（レ 
夕_)、50枚 


C2936A 

HP カラーレーザー OHP フイルム 
(A4)、 50枚 

リファレンスマニュアル 

Q 7491 -90908 

『HP Color Laser」ET 4700ユーザーズガ 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 httD：//www.hD.com/suDDort/ 
cli4700 をご覧〈ださい。アクセスした 
後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 


Q 7491 -90943 

『/^ Color LaserJet 4700セットアップ/ 
インスト — ル ヵV /*']] 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 httD：//www.hD.com/suDDort/ 
cli4700 をご覧ください。アクセスした 
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部品 

製品番号 

タイプ/サイズ 



後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 


Q 7499 -90901 

『/ ~/P Color LaserJet 4700 500枚給紙卜 
レイ装着ガイド\ 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 httD：//www.hD.com/suDDort/ 
cli 4700 をご覧ください。アクセスした 
後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 


Q 7501 -90902 

『HP Color LaserJet 4700プリンタスタ 
ンド装着ガイド\ 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 httD：//www.hD.com/suDDort/ 
cli 4700 をご覧ください。アクセスした 
後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 


Q 7504 -90902 

『HP Color LaserJet 4700 ETB キットイ 
ンスト — ル カ V 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 httD：//www.hD.com/suDDort/ 
cli 4700 をご覧ください。アクセスした 
後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 


Q 7502 -90902 

『HP Color LaserJet 4700 110 V /220 V フ 
ューザ装着ガイド\ 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 httD：//www.hD.com/suDDort/ 
cli 4700 をご覧ください。アクセスした 
後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 


Q 7003 -90903 

『HP Color LaserJet 4700ス亍イプラ/ス 
タッカ装着ガイド\ 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 htto://www.hD.com/suDDort/ 

CN 4700 をご覧ください。アクセスした 
後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 


Q 7491 -90951 

『/ "/P Color LaserJet 4700フォ —V ッタ 
インスト — ル カ’ V 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 httD：//www.hD.com/suDDort/ 
cli 4700 をご覧ください。アクセスした 
後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 


5851-2562 

『HP Color LaserJet 4700給紙トレイイ 
ンスト — ル カ V 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 httD：//www.hD.com/suDDort/ 
cli 4700 をご覧ください。アクセスした 
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部品 

製品番号 

タイプ/サイズ 



後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 


Q 7491 -90941 

『HP ColorLaserJET 4700 ヘルプガイ 

n 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 httD：//www.hD.com/suDDort/ 

CH4700 をご覧ください。アクセスした 
後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 


Q 7491 -90009 

『HP Color LaserJet 4700 口ーラーキッ 
トインスト — ル カ V 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 httD：//www.hD.com/suDDort/ 

CH4700 をご覧ください。アクセスした 
後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 


Q 7491 -90949 

『/ "/P Color LaserJet 4700 口一 ツフ 3 

ダウンロードが可能なバージョンについ 
ては、 htto://www.hD.com/suDDort/ 
cli4700 をご覧〈ださい。アクセスした 
後、[マニュアル]をクリックしてくださ 
い0 
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C サービスおよびサポ_卜 
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Hewlett - Packard 限定保証書条項 

HP 製品 限定保障期間 

HP Color LaserJet 4700、4700 n、 4700 dn、 4700 dtn、 および 1 年間限定保証 

4700 ph+ プリンタ 


HP は、 エン ド ユーザー である顧客に対して、購入の日から上記の期間において HP 製の ハー ドウェア製品およ 
びアクセサリに材料上または製造上の不具合がないことを保証します。この保証期間中に HP が材料上または製 
造上の不具合に関する通知を受領した場合、 HP は同社の裁量によって不具合があると証明された製品の修理ま 
たは交換を行います。製品の交換には、新しい製品、もしくは新しい製品と同等の性能があると認められた製品 
が使用されます。 

HP は、購入の日から上記の期間において HP 製のソフトウェアのプログラムは、適切にインストールおよび使 
用される場合に材料上または製造上の不具合による実行上の問題がないことを保証します。この保証期間中に 
HP が材料上または製造上の不具合による実行不可能なソフトウェアの問題に関する通知を受領した場合、 HP 
はそのソフトウェアの交換を行います。 

HP は、 HP 製品の使用における中断や エラー がないことを保証するものではありません。 HP が、保証された条 
件に見合うよう合理的な時間内に製品の修理または交換ができない場合、製品を返納することにより、購入価額 
の払い戻しを受けることができます。 

HP 製品には、新品と同様の性能があると認められた再生品がある場合や、臨時に使用されたことがある場合が 
あるものもあります。 

この保証は、 （a) 不適切または不十分な保守やキヤリブレーシヨン、 （b) HP 以外の業者により供給されたソフト 
ウェア、インタフェース、部品、またはサプライ品の使用、 （c) 権限のない改ざんや不正使用、 （d) その製品の対 
象とする印刷環境仕様外での使用、または （e) 使用場所の不適切な準備および保守状態などに起因する不具合に 
は適用されません。 


HP の限定保証は、その製品に対する HP のサボート体制があり、 HP がその製品を販売しているすべての国/地 
域において有効です。保証によるサービスは、現地のサービス基準によって異なる場合があります。 HP は、法 
律や規制を理由に製品を機能させる意思のない国/地域での使用に対して製品の形態、サイズ、または機能の変 
更は行いません。現地の法律で許されている範囲内において、上記の保証は排他的であり、その他の保証や条 
件は、書面または口頭を問わず、明示および黙示されません。 HP 社は、商品性、満足のゆく品質または特定の 
目的に対する適合性を含むいかなる黙示的な保証または条件に対する責任も負いません。国/地域または州や県 
などによっては、黙示的な保証に対する期限の制限を認めない場合があります。この場合、上記の制限または免 
責条項は適用されないことがあります。この保証によって、ユーザーに特定の法的権利を付与します。ただし、 
これとは別に国/地域または州や県などによって異なる他の権利を有する場合があります。 

現地の法律で許されている範囲において、この保証条項の措置はユーザーの唯一および排他的な措置です。上記 
の規定以外は、契約あるいは法に基づくか否かにかかわらず、いかなる場合であっても、直接的損害、特殊な損 
害、間接的損害、必然的損害（利益逸失やデータ消失を含む)、その他の損害やデータの損失に対して HP 社およ 
びその代理店は一切の責任を負いません。国/地域または州や県などによっては、偶発的または間接的な損害に 
対する排他または制限を認めない場合があります。この場合、上記の制限または免責条項は適用されないことが 
あります。 

ここに含まれている保証条項は、法律で許される範囲を除いて、本製品の販売に適用されるお客様の必須の法的 
権利を除外、制限、変更するものではなく、それらの権利に追加されるものです。 
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プリントカートリツジ限定保証条項 

HP プリントカートリツジは材料上または製造上の不具合がないことが保証されています。 

この限定保証は、 （ a ) トナーの再充填、再生、または改ざんした製品、 （ b ) 誤用、不適切な保管、また 
はプリンタ製品の公表されている環境仕様以外で使用した場合の問題、 （ c ) 通常の使用により摩耗した 
プリントカートリツジには適用されません。 

限定保証サービスを受けるには、問題を記述した書面と印刷サンプルを添付して製品を購入店に返品 
するか、 HP カスタマサポートにお問い合わせください。 HP は、自らの判断で、不具合があると証 
明された製品を交換するか、またはお客様に購入価額を払い戻します。 

現地の法律で許されている範囲内において、上記の保証は排他的であり、その他の保証や条件は、書 
面または口頭を問わず、明示および黙示されません。 HP 社は、商品性、満足のゆく品質または特定 
の目的に対する適合性を含むいかなる黙示的な保証または条件に対する責任も負いません。 

現地の法律で許されている範囲内において、契約あるいは法に基づくか否かにかかわらず、いかなる 
場合であっても、直接的損害、特殊な損害、間接的損害、必然的損害（利益逸失やデータ消失を含 
む)、その他の損害に対して、 HP 社およびその代理店は一切の責任を負いません。 

ここに含まれている保証条項は、法律で許される範囲を除いて、本製品の販売に適用されるお客様の 
必須の法的権利を除外、制限、変更するものではなく、それらの権利に追加されるものです。 
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フューザおよびトランスファーュニット限定保証条項 

この HP 製品は、プリンタのコントロールパネルに耐用期限が近づいたことが表示されるまで、材料 
および仕上げに不具合がないことを保証します。 

この限定保証は、 （ a ) 改造、再生、または改ざんした製品、 （ b ) 誤用、不適切な保管、またはプリンタ 
製品の公表されている環境仕様以外で使用した場合の問題、 （ c ) 通常の使用により摩耗した製品には適 
用されません。 


限定保証サービスを受けるには、問題を記述した書面を添付して製品を購入店に返品するか、 HP 力 
スタマサポートにお問い合わせください。 HP は、自らの判断で、不具合があると証明された製品を 
交換するか、またはお客様に購入価額を払い戻します。 

現地の法律で許されている範囲内において、上記の保証は排他的であり、その他の保証や条件は、書 
面または口頭を問わず、明示および黙示されません。 HP 社は、商品性、満足のゆく品質または特定 
の目的に対する適合性を含むいかなる黙示的な保証または条件に対する責任も負いません。 

現地の法律で許されている範囲内において、契約あるいは法に基づくか否かにかかわらず、いかなる 
場合であっても、直接的損害、特殊な損害、間接的損害、必然的損害（利益逸失やデータ消失を含 
む)、その他の損害に対して、 HP 社およびその代理店は一切の責任を負いません。 

ここに含まれている保証条項は、法律で許される範囲を除いて、本製品の販売に適用されるお客様の 
必須の法的権利を除外、制限、変更するものではなく、それらの権利に追加されるものです。 
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HP 社保守契約 

HP 社では、幅広いサポートの需要を満たすため複数のタイプの保守契約をご用意しています。保守 
契約は標準保証に含まれていません。サボートサービスは国/地域によって異なります。ご利用可能 
なサービスについては、最寄りの HP 販売店にお問い合わせください。 

オンサイト サービス 契約 

お客様のニーズに合ったサボートを提供するため、 HP 社では3段階のオンサイトサービス契約で対 
応します。 

優先オンサイトサービス 

この契約では、 HP 社の通常営業時間内にお電話を頂くと4時間以内に対応します。 

翌日オンサイトサービス 

この契約では、サービスを申し込まれた次の営業日までにサポートを提供します。対象時間の延長お 
よび HP 社が規定するサービスエリア外への出張は、ほとんどのオンサイト契約で可能です（追加料 
金)〇 


週間（ボリューム）オンサイトサービス 

この契約では、多数の HP 社製品をお持ちの企業を毎週定期的に訪問します。この契約は、プリン 
夕、プロッタ、コンピュータ、およびディスクドライブを含む、25台以上のワークステーション製 
品を使用している現場を対象としています。 
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プリンタの仕様 


物理的寸法 


表 D -1 物理的寸法 


製品 

高さ 

奥行き 

幅 

重量 

HP Color LaserJet 

4700および HP Color 
LaserJet 4700 n 

582 mm 

598 mm 

521 mm 

47.7 kg 

HP Color LaserJet 

4700 dn (両面印刷ユニ 
ット付き） 

628.6 mm 

598 mm 

521 mm 

48.9 kg 

HP Color LaserJet 

4700 dtn (トレイ3およ 
び4、両面印刷ユニッ 
卜、スタンド付き） 

1,010.6 mm 

715 mm 

630 mm 

104.3 kg 

HP Color LaserJet 

4700 ph+ (トレイ3、 

4、5、および6、両面 
印刷ユニット、ステイ 
ブラ/スタッカ、スタン 
ド付き） 

1,375.5 mm 

715 mm 

630 mm 

130.5 kg 

750枚用ステイプラ/ス 
タッカ 

305 mm 

476 mm 

500 mm 

8.4 kg 

オプションの用紙トレ 
イ 

117 mm 

578 mm 

514 mm 

8.9 kg 

プリンタスタンド 

148 mm 

715 mm 

630 mm 

37.6 kg 
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電気的仕様 




110V モデル 


220V モデル 

電源条件 


100〜 127V (+/- 10%) 


220〜 240V (+/- 10%) 



50/60HZ (土 2Hz) 


50/60Hz(±2Hz) 

定格電流 


8A 


4 A 

表 D -2 消費電力（平均、 

単位は W) 1 




消費電力（平均、単位は W) 

製品モデル 印刷 （31ppm、 レ 

ター サイズ） 

印字可 3 、 4 

スリープ 5 

オフ 

HP Color LaserJet 

4700 

567 

55 

17 

0.3 

HP Color LaserJet 

470 On 

567 

55 

17 

0.3 

HP Color LaserJet 

4700 dn 

567 

55 

17 

0.3 

HP Color LaserJet 

4700 dtn 

591 

63 

18 

0.3 

HP Color LaserJet 

4700 ph+ 

623 

66 

18 

0.3 



注記 1 値は変更されることがあります。最新の情報については、 http :// www . hp . cpm / support / 
cli 4700 をご覧〈ださい。 

2 報告されている電力は、すべての標準電圧を使用して測定されたうちの最大値です。 

3 印字可モードでの最大熱放散は、すべてのモデルで1時間当たり225 BTU です。 

4 印字可モ_ドからスリープモ_ドへのデフオルトの移行時間は30分です。 

5 スリープモードから印刷開始までの回復時間は15秒もかかりません。 
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稼動音 


発生騒音レベル 

ISO 9296に準拠した宣言 

印刷 （31ppm、 レター サイズ) 1 、 2 、 3 

L WA d=6.7 ベル （A) [67 dB (A)] 

印字可 

L WAd =4.7 ベル （A) [47dB(A)] 

騒音レベル - Bystander Position 

ISO 9296 に準拠した宣言 

印刷 （31ppm、 レター サイズ) 1 、 2 ' 3 

L pAm =50dB(A) 

印字可 

L pAm =31 dB (A) 




注記 1 値は変更されることがあります。最新の情報については、 http :// www . hp . com / support / 
cli 4700 をご覧ください。 

2 テスト済みの構成：基本プリンタ、 A 4 用紙への片面印刷 


3 HP Color LaserJet 4700 速度：レターサイズで 31 ppm および A 4 サイズで 30 ppm 
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環境仕様 


仕様 

推奨 

許容値 

温度 

17 〜 25。 C 

15 〜 30。 C 

湿度 

相対湿度 （ RH) 30 〜 70% 

相対湿度 10 〜 80% 

高度 

該当せず 

〇〜 2,600 m 
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規制に関する情報 


FCC 規格 


FCC regulations 

This equipment has been tested and found to comply with the limits fora Class B digital device, pursuant 
to Part 15 of the FCC rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful 
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio 
frequency energy. If this equipment is not installed and used in accordance with the instructions, it may 
cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference 
will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or 
television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is 
encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures: 

• Reorient or relocate the receiving antenna. 

• Increase separation between equipment and receiver. 

• Connect equipment to an outlet on a circuit different from that to which the receiver is located. 

參 Consult your dealer or an experienced radio/TV technician. 




注言己 Any changes or modifications to the printer that are not expressly approved by HP could 
void the user’ s authority to operate this equipment. 


Use of a shielded interface cable is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC 
rules. Hewlett-Packard shall not be liable for any direct, indirect, incidental, consequential, or 
other damage alleged in connection with the furnishing or use of this information. 
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環境製品スチュワードシッププログラム 

環境の保護 

Hewlett-Packard 社は環境保全を考慮した上で、高品質の製品をお届けしています。この製品は、い 
くつかの点で環境への影響を最小限に抑えるように設計されています。 

オゾン放出 

この製品は、オゾンガス（〇 3 ) をほとんど発生しません。 


消費電力 

スリープモードでは電力消費量がかなり低下します。このモードでは天然資源を節約し、コストを削 
減しますが、このプリンタの高いパフオーマンスには影響を与えません。この製品は 、 ENERGY 
STAR® ( 国際エネルギースタープログラム、バージョン 3.0) の認定を受けています。このプログラ 
ムは、省エネルギーのオフィス機器の開発を奨励する自主的なプログラムです。 



ENERGY STAR® は、 U.S. エネルギー環境保護省の米国における登録サービスマークです。 Hewlett- 
Packard 社は 、 ENERGY STAR® のパートナーとして、この製品がエネルギー効率に関する ENERGY 
STAR® の基準に適合していると判断しました。詳細については、 http://www.enerqvstar.qov / をご覧 
ください。 

用紙の使用 

本製品に装備されているオプシヨンの自動両面印刷機能 （「 両面 印刷 」を參照 ) 、および N-UP 印刷機能 （1 
枚の用紙に複数ページを印刷する機能）によって、用紙の使用量を削減し、最終的には自然資源の節 
約にも貢献します。 

プラスチック 

25g を超えるプラスチック部品には、国際規格に基づく材料識別マークが付いているため、プリンタ 
を処分する際にプラスチックを正しく識別することができます。 

HP LaserJet 用サプライ品 

多くの国 / 地域では、この製品の印刷サプライ品（プリントカートリッジ、フューザ、およびトランス 
ファー ユニット） は、 HP 印刷サプライ品回収およびリサイクルプログラム （HP Printing Supplies 
Returns and Recycling Program) を通じて HP に返却することができます。利用しやすい無料の回収 
プログラムは 30 か国 / 地域以上で実施されています。新しい HP LaserJet プリントカートリッジおよ 
びサプライ品の箱には多言語によるプログラムの説明が同梱されています。 

HP 印刷サプライ品回収およびリサイクルプログラムの説明 

1992 年以来、 HP 印刷サプライ品回収およびリサイクルプログラムによって、大量の使用済み LaserJet 
プリントカートリツジが回収されました 。 HP LaserJet プリントカートリッジとサプライ品は回収 
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後、まとめて資源回収業者に送られ、分解されます。徹底した品質検査の後、一部の部品が再生さ 

れ、新しいカートリッジに使用されます。残りの部材は分類され、他企業がさまざまな製品を製造す 

る際に原材料として再利用されます。 

• 米国におけるリサイクル品の回収-使用済みトナーカートリッジとサプライ品の環境保全に役立 
つようなリサイクルを目指し、 HP 社は一括回収を推奨しています。複数の力一トリッジをまと 
めて、力ートリッジのパッケージに同封されている宛先記入済み郵送料前払いの UPS ラベルを 
1枚貼って送付してください。米国内での詳細は、フリーダイヤル 1-800-340-2445 に電話でお 
問い合わせになるか、 HP LaserJet サプライ品 Web サイト http://www.hp.com/cio/recvde をご覧 
ください。 

• 米国以外でのリサイクル品の回収-米国以外では、 HP サプライ品回収およびリサイクルプログ 
ラムについて、 Web サイト http://www.hp.com/qo/recvcle をご覧ください。 

再生紙 

この製品では、用紙が EN 12281:2002に記載されている基準に適合している場合に限り、再生紙を 

使用することができます。 HP では、 HP オフィス再生紙のように5%以下の木質の材料が含まれてい 

る再生紙をお勧めします。 

材料の制限 

この製品には、回収時に特別な取り扱いが必要になるバッテリが使用されている場合があります。こ 

の製品に使用されているバッテリの詳細は次のとおりです。 


• タイプ：単フッ化炭素リチウムバッテリ 


• 重里： 0.8g 

• 場所：フォーマッタボ_ド 

• ユーザーによる取り外し：不可 


Batterij niet 
weggooien, 
maar inleveren 
als KCA. 



廢電池請回收 

この製品には水銀が付加されていません。 

リサイクル情報については、 http://www.hp.com/qo/recvcle にアクセスするか、最寄りの代理店にお問 
い合わせになるか、あるいは電子業界連合の Web サイト http://www.eiae.orq をご覧ください。 
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欧州連合における一般家庭ユ_ザ_による不要機器の廃棄 

製品またはパッケージに付けられたこのマークは、この製品を一般家庭の他の廃棄物と共に廃棄して 
はならないことを示します。この機器が不要となった場合は、ユーザーの責任において、不要電機電 
子機器のリサイクル用に指定された収集場所に持ち込んで廃棄してください。廃棄時に、不要機器の 
分別収集およびリサイクルを行うことによって、天然資源の保護、および人の健康と環境保護を考慮 
した手段での再生利用が可能となります。不要機器をリサイクルするための収集場所については、お 
住まいの地方自治体、廃棄物処理サービス業者、または機器を購入した販売店にお問い合わせくださ 
い0 



材料の安全性データシ_卜 ( MSDS ) 


材料の安全性データシート （MSDS) は HP LaserJet サプライ品 Web サイト http://www.hp.com/hpinfo/ 
communitv/environment/productinro/safetv.htnn で人手1ることがでさます0 

詳細について 

HP 環境保全プログラムは次のとおりです。 

• この製品や多くの関連 HP 製品についての製品環境プロファイル 

• HP 社の環境への貢献 

• HP 社の環境管理システム 

• HP 社の製品回収およびリサイクルプログラム 

• 材料の安全性データシート （MSDS) 

http://www.hp.com/qo/environment または http://www.hp.com/hpinfo/communitv/environment を•こ fc く 


ださい。 
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適合宣言 


適合宣言 

ISO/ 旧 C Guide 22 および EN 45014 に基づく 
製造元： 

製造元住所： 

次の製品の適合を宣言します。 

製品名： 


製品番号 4 : 

製品オプション： 


Hewlett-Packard Company 
11311 Chinden Boulevard, 
Boise, Idaho 83714-1021, USA 


HP Color LaserJet 4700 、 4700 n 、 4700 dn 、 4700 dtn 、 および 4700 ph+ 

製品番号： Q 7491 A 、 Q7492A 、 Q7493A 、 Q7494A 、 Q7495A 

付属アクセサリ： Q 7499 A 、 Q 7033 A 、 Q 7505 A 

BOISB-0404-00 

すべて 


Q3673A - 500 枚給紙トレイ（オプシヨン） 

トナーカートリツジ： Q5950A 、 Q5951A 、 Q5952A 、 Q5953A 

次の製品仕様に準拠しています。 

安全性： IEC 60950-1 :2001 / EN60950-1 :2001 

IEC 60825-1:1993 + A1 + A2 / EN 60825-1 :1994 + A1 1 +A2( クラス 1 レーザー /LED 製品） 

GB4943-2001 

EMC ( 電磁適合性 ）： CISPR 22:1997 / EN 55022:1998 クラス B 1 、 3 
EN 61000 -3-2:2000 
EN 61000 -3-3:1 995 + A1: 2001 
EN 55024: 1998+A1 改訂版 

FCC タイトル 47 CFR 、 パート 15 クラス B / ICES-003、Issue 4 
GB9254-1998 

補足情報： 

それと共に、この製品は EMC Directive 89/336/EEC、Low Voltage Directive 73/23/EEC および R&TTE Directive 1999/5/EC (Annex II ) の 
要件に準拠し、それに基づいて CE 認定マークを保有しています。 

1 この製品は、 Hewlett-Packard 社のパーソナルコンピュータを使った典型的な構成のもとにテストされました。 

2 このデバイスは、 FCC 規制の Part 15 に準拠します。操作には次の 2 つの条件が適用されます。 （ 1 ) このデバイスが妨害とならないこと 
(2) このデバイスが、望ましくない操作の原因となる妨害を含め、被った妨害を受け入れる必要があること 

3 施行前の 9.5 条項は除く。 

4 規制に準拠するため、この製品には製品番号が割り当てられています。製品番号は、製品名や製造番号とは異なるので注意してくださ 
い。 

Boise, Idaho 83714-1021, USA 


2005年1月5日 

規制に関する問い合わせ先： 

才ーストラリア国内の Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia, Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, 
問い合わせ先： Australia 

ヨーロッパでの 問い合最寄りの Hewlett-Packard 販売代理店およびザービス事務所、または Hewlett-Packard Gmbh, Department HQ-TRE / 
わせ先： Standards Europe, Herrenberger StraBe 140, D- 71034 Boblingen, Germany, (FAX : +49-7031-14-3143) 

米国内の問い合わせ Product Relations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015, USA, 
先： （電話番号： 208-396-6000) 
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レ _ザ_ の 安全性 

米国食品医薬品局の医療機器■放射線製品センタ （CDRH) では、1976年8月1日以降に生産された 
レ_ザ_製品の規定を定めています。米国で販売される製品では規定への準拠が必須です。プリンタ 
は、1968年の放射線規制法に基づく米国保健社会福祉省 （DHHS) の放射線性能基準のもと、「クラス1」 
のレ_ザ_製品に認定されています。プリンタ内で放射される放射線は保護用の筐体および外部カバ 
_内に密封されるので、ユーザーの通常の使用状況ではレーザービームが漏れることはありません。 


A 警告！ このユーザーズガイドに指定されていない制御を使用したり、調整を行ったり、手順 
を実行したりすると、危険な放射線が漏れる場合があります。 


カナダ DOC 規格 

Complies with Canadian EMC Class B requirements. 

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilite electromagnetiques « CEM ». » 

韓国 EMI 規格 

B 3 フ1フ1 (フト召菩フ I フ I ) 

01フ I フ I さフト§菩2至召天卜瓜孕&号旱 S &フ I フ I 至人 H 
苧フ彳天 I 驾 Oil 人 H さ詈言 S 吕天 I 与011人 H 人卜菩暂今 LK 


VCCI 規格（日本) 


この装置は、情報処理装置等電波障害自主規制協議会 （VCC I )の基準 
に基づくクラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用すること 
を目的としていますが、この装置がラジオやテレビジョン受信機に近接して 
使用されると、受信障害を引き起こすことがあります。 

取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 


AC コー ドセツ ト宣言（日本) 


製品には、同梱された電源コードをお使い下さい。 

同梱された電源コードは、他の製品では使用出来ません。 
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フィンランドのレーザー安全規定 

Luokan 1 laserlaite 

Klass 1 Laser Apparat 

HP Color LaserJet 4700, 4700 n, 4700 dn, 4700 dtn, 4700 ph+ laserkirjoitin on kayttajan 
kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi 
estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty 
standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti. 

VAROITUS! 

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttoohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan 
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle. 

VARNING! 

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren 
utsattas for osynlig laserstraining, som overskrider gransen for laserklass 1. 

HUOLTO 

HP Color LaserJet 4700, 4700 n, 4700 dn， 4700 dtn, 4700 ph+ -kirjoittimen sisalla ei ole 
kayttajan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen 
huoltamiseen koulutettu henkilo. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin 
vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan 
tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja. 

VARO! 

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen 
ollessa toiminnassa. Ala katso sateeseen. 

VARNING! 

Om laserprinterns skyddsholje oppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for 
osynlig laserstraining. Betrakta ej stralen. Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin 
sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm 

Teho 5 m W 

Luokan 3B laser 
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用語集 


BOOTP 「ブートストラッププロトコル 」 （Bootstrap Protocol) の省略形。ネットワーク上のコンピュータまた 
は周辺機器が自身の IP アドレスを BOOTP サーバーから自動的に得るために使用するプロトコル。 

CMYK 「シアン、マゼンタ、 イエロー、 および黒」 （ cyan, magenta, yellow, and black) の頭文字語 0 

DDR 「ダブルデータレート 」 （double data-rate) の頭文字語。 

DHCP Dynamic Host Configuration Protocol の頭文字語。 DHCP を利用して、ネットワーク接続された個々の 
コンピュータまたは周辺機器は DHCP サーバーから自身の IP 設定情報を検出できます。 

DIMM DuaMn-line Memory Module の頭文字語。メモリチップを収容するモジュール。 

EIO Enhanced Input/Output の頭文字語。 HP プリンタに内蔵プリントサーパー、ネットワークアダプタ、ハ 
— ドディスク、および他のプラグイン機能を追加するためのハードウェアインタフェース。 

HP Jetdirect HP のネットワーク印刷製品。 

HP Web Jetadmin Web ブラウザを使用して単一または複数プリンタを管理する HP 社製のデバイス管理ソフ 
トウェァ。 

I/O 「入力 / 出力」 （ Input/Output) の頭文字語。コンピュータのポート設定に関する説明に使用する用語です。 
IPX/SPX Internetwork Packet Exchange/Sequenced Packet Exchange の頭文字語 0 
IP アドレスネットワーク接続されているコンピュータデバイスに割り当てられる固有の番号。 

MIME 「多目的インターネットメール拡張仕様 」 （Multipurpose Internet Mail Extensions) の頭文字語。 

MOPy 複数部オリジナル印刷 （Multiple Original Prints) 機能を指す HP 独自の用語。 

PCL 「プリンタ制御言語 」 (Printer Control Language) の頭文字語。 

PDF 「ポータブルドキュメントフォーマット 」 （Portable Document Format) の頭文字語 。 Adobe Systems 
Incorporated 製 Acrobat のネイティブファイル形式。 PDF は、ドキュメントの作成に使用された元のアプリケ 
— ションソフトウェア、ハードウェア、および 0S に関係なくドキュメントを表示するためのファイル形式で 
す。 

PJL 「プリンタジョブ言語 」 （Printer Job Language) の頭文字語。 

PostScript Adobe Systems 社のぺージ記述言語。 

PostScript エミュレーション Adobe PostScript を エミュレー トするソフトウェアで、印刷されたべージを記 
述する プログラミング 言語。 

PPD r PostScript プリンタ記述 」 (PostScript Printer Description) の頭文字語。 
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RAM 「ランダムアクセスメモリ 」 （Random Access Memory ) の頭文字語。変更される可能性のあるデータを 
保存するために使用されるコンピュータメモリの一種。 

RARP コンピュータや周辺機器がその固有の IP アドレスを特定するときに使用するプロトコルである Reverse 
Address Resolution Protocol の頭文字語。 

RGB 「赤、緑、青」 （ Red 、 Green 、 Blue ) の頭文字語 0 

ROM 「読み出し専用メモリ」 （ Read-Only Memory ) の頭文字語。変更できないデータを保存するために使用す 
るコンピュータメモリの一種。 

TCP/IP 国際通信基準となった、米国国防総省開発のインターネットプロトコル。 

XHTML 「拡張可能ハイパーテキストマークアップ言語 」 (extensible hypertext markup language ) の頭文字語 0 
グレースケールグレーのさまざまな階調。 

コピー用紙コピー機またはレーザープリンタで使用する用紙の一般名。 

コントロールパネルプリンタ上の、ボタンや表示画面で構成される領域。コントロールパネルからは、プリ 
ンタ設定を設定したり、プリンタのステータスに関する情報を入手したりすることができます。 

サプライ品消耗品として交換する物品。 HPColorLaserJet 4700プリンタのサプライ品としては、プリント 
力一トリッジ （4 種類)、転送口ーラ、フューザなどがあります。 

周辺機器コンピュータと連動するプリンタ、モデム、記憶システムなどの補助デバイス。 

セレクタデバイスを選択する際に使用する Macintosh のアクセサリ。 

双方向通信双方向のデータ送信。 

デフオルトハードウェアまたはソフトウェアの通常または標準の設定。 

トナー画像を印刷メディア上に形成する、黒またはカラーの細かいパウダー状のインク。 

トランスファーユニットプリンタ内部でメディア（用紙やラベルなど）を給送し、プリントカートリッジの卜 
ナーをメディアに転写する黒いプラスチック製のベルト。 

トレイ白紙のメディアを収容する入れ物。 

内蔵 Web サーバーデバイス内に完全に内蔵されているサーバー。内蔵 Web サーバーを使用して、デバイス 
の管理情報を取得します。小さなネットワークで1つのデバイスを管理するときに役立ちます。 Web ブラウザ 
を使用して内蔵 Web サーバーにアクセスすることにより、ネットワークユーザーはネットワークプリンタス 
テータスの更新を取得し、簡単なトラブルシューティング操作を行い、デバイス構成設定を変更し、オンライン 
カスタマサボートにリンクすることができます。多くのネットワークデバイスを管理する必要がある場合は、 
HP Web Jetadmin などの統合型 Web サーバー管理ツールを使用するとより効率的です。 

ネットワーク管理者ネットワークの管理担当者。 

ネットワーク情報を共有するために電話回線およびその他の手段で相互接続されたコンピュータシステム。 
パーソナリティプリンタまたはプリンタ言語に特有な機能または特徴。 

ハーフトーンパターンハ _ フト _ ンパタ _ ンは、さまざまなサイズのインクドットで写真などの連続階調画 
像を生成します。 

パラレルケーブルプリンタを、ネットワークに接続するのではなくコンピュータに直結するために使用する 
コンピュ_タケ_ブルのタイプ。 

パラレルポートパラレルケーブルでつないだデバイスの接続部。 
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ピクセル画面に表示される画像の面積の最小単位である「画素」の省略形。 

ビン印刷されたページを保持する入れ物。 

ファームウェアプリンタ内部の読み出し専用メモリに保存されているプログラム。 

フォント書体別に分類した文字、数字、および記号のすべてのセット。 

フューザ用紙または他の印刷メディアにトナーを熱で溶着させる装置。 

フラッシュメモリカードサイズの小さな高品質のリムーバブルメモリカード。 

プリンタドライバコンピュータがプリンタの機能を利用できるようにするソフトウェアプログラム。 

プリントタスクのクイック設定現在のプリンタドライバの設定を再使用するために保存できるプリンタドラ 
イバの機能（例：ページの向き、両面印刷、用紙ソース)。 

ページバッファプリンタでページの画像を印刷する際にそのページのデータを保存するための一時的なプリン 
夕のメモリ。 

マクロ1つのキーストロークやコマンドで一連のアクシヨンまたは命令を実行できるもの。 

メディアプリンタで画像を印刷するときに使用する用紙、ラベル、 OHP フィルム、およびその他のもの。 
メモリタグ特定のアドレスを持つメモリパーティシヨン。 

モノクロ単色、白と黒。すなわち無色であること。 

ラスター画像ドットで構成された画像。 

両面印刷用紙の両面に印刷できる機能。 

レンダリングテキストまたはグラフイックスを出力するためのプロセス。 
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記号/数字 

1枚に複数ページ123 
1枚の用紙に印刷するページ数 
123 

B 

Bluetooth 95 
C 

CMYK サンプル 
印刷152 

D 

DIMM (デュアル インラインメモリ 

モ ンユ _ノレ) 

取り付ける280 

E 

EPS ファイル、問題の解決260, 
263 

F 

FCC 規格316 
H 

HP Easy Printer Care Software 
を使用する17,158 
トナ_残量の確認175 
HP Jetdirect プリントサーバー 
取り付ける292 
HP Jetdirect プリントサーバー 
設定する156 
HP OpenVMS ドライバ20 
HP Web Jetadmin 
警報の設定 188 
トナー残量の確認176 
HP カスタマケア iii 


I / O 設定 

ネットワークの設定86 
I/O ( 入出力）メニュー65 
IBM OS /2 ドライバ20 
IEEE 802■” b 規格95 
IP アドレス 

Macintosh 、 問題の解決259, 
262 

IP アドレス 
表示70 

J 

Jetdirect プリントサーバー 
設定する156 


Linux ドライバ20 

M 

Macintosh 

USB 力ード、問題の解決260 
フォント、問題の解決260 
Macintosh 

USB 力ード、問題の解決263 
ドライバ、アクセスする22， 
24 

ドライバ、アクセス24 
ドライバ、問題の解決261 
バックグラウンド印刷260 
問題、問題の解決259 
MOPER モード145 

N 

N-UP 印刷123,129 
0 

OS /2 ドライバ20 


P 

PCL ドライバ 
選択する21 

PCL フオントリスト153 
PIN (暗証番号） 

プライべ一トジョブ143 
PostScript プリンタ記述 ( PPD ) フ 

ァイル 

問題の解決259 
PPD 

問題の解決259 
PS ドライバ 
選択する21 

R 

RAM ディスク 
動作の設定81 

RAM (ランダムアクセスメモリ） 
7 

RGB サンプル 
印刷152 

S 

Software 

HP Easy Printer Care 17 

U 

UNIX ドライバ 20 
USB 構成 92 
USB ポート 

Macintosh の問題の解決260, 
263 

W 

Windows 

ドライバ、アクセスする21 

あ 

アクセサリ 
注文297 
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ハードディスク 8 
アクセサリポート92 
アドレスの表示70 
アドレス、プリンタ 

Macintosh 、 問題の解決259, 
262 
アラート 

設定する188 
電子メール156 
安全規定 

AC コードセツト（日本）321 
カナダ DOC 321 
韓国 EMI 321 
日本 VCCI 321 
フィンランドのレーザー安全規 
定322 

レ_ザ_の安全性321 

い 

イベントログ 
印刷153 
表示する156 
今すぐ更新12 
色 

グレー中間色168,169 
調整167 

ハーフ！ ンオプション 167 
印刷作業97 
印刷ジョブの制御98 
印刷ジョブをキャンセルする 
141 

印刷品質メニュ _ 59 

印刷、封筒108 
印刷メディア 
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厚手用紙118 
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カラー 印刷用162 
カラー 用紙117 
光沢紙116 
再生紙119 
使用可能なサイズ36 
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トレイ1からの印刷107 
封筒117 
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レターヘッド用紙119 
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印刷 
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自動継続78 


お 
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110 


か 
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表示時間の設定78 
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設定する80 
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位置223 
一般的な原因225 
解除224 
警報の設定188 
上部カバーエリア230 
ステイプラ/スタッカ 234 
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路235 

ステイプル241 
封筒248 

カラー印刷の制限157,168, 265 
カラーオプション 
設定する70 
カラー 

4色印刷163 

CMYK インクセットエミュレー 
シヨン163 

HP ImageREt 3600162 
Pantone ® マッチング 164 
sRGB 162 


色見本のカラーマッチング 
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カラーサンプルの印刷165 
使用する162 
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マッチング 164 
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輪郭コントロール 170 
カラータブ設定130 
[カラー]タブの設定126 
環境関連機能8 

ぎ 

規格 

FCC 316 
給紙トレイ 

設定する57, 71,104 
容量36 

< 

クイック設定120 
クリー ニン グページ 
使用する185 

グレースケール印刷166,169 
クロック 

設定する157 
黒で自動継続します265 

け 

言語 

選択する81 

内蔵 Web サ _ バ _ 156 

変更81 


コントロールパネル 
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概要41,42 
共有環境で使用する83 
空白表示250 

コンピュータからアクセスする 
44 

設定する69 
ディスプレイ 42 
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メ ニュー 50,51 
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ランプ42,46 
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オプション76 
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サーバー 

設定する156 
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位置180 
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ステー タス 156 
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注文297 
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警報の設定188 
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印刷151 
説明56 
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62 
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使用状況ページ151 
設定ページ151 
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メニューマップ 150 
情報メニュー56 
仕様 

音響雑音312 
温度313 
湿度313 
寸法310 
電気的311 

ジョブ取得メニュー55 
ジョブのオフセット136,138， 
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ジョブの保存 
印刷142 

クイックコピ_ 145 

消去143 

ジョブの試し刷りと保留142 
プライべ一トジョブ143 

保答 145 

ジョブ保存限界69 
ジョブ保留タイムアウト69 
診断メニュー68 
紙 

最初のページ128 


す 

透かし印刷 
表紙128 
透かし121 

ステイプラカートリッジ 
交換する181 
stapler/stacker 
紙詰まり234 
ステイプラ/スタツカ 
紙詰まり235 
出力先137 


ジョブのオフセット138 
ステイプル留め136 
設定する136 
表示ランプ47 
メニュ ー 64 
用紙の向き139 
ステイプラ 

アプリケ_ションから選択する 
138 

紙詰まり241 

コントロ ールパネルで選択する 
138 

ステイプラ留め 

アプリケーション内138 
ステイプル留めオプション125 
ステイプル留め136 
ステータス 

電子メールアラート156 
スリープ遅延 
時間74 

設定を変更する74 
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